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Sistema de Transferencia 

Electrónica de Transparencia



SITRET
(Sistema de Transferencia Electrónica de 

Transparencia)

Automatiza el envío de información de las 
solicitudes de acceso a la información, por 

parte de los órganos obligados, respecto a las 
solicitudes que ingresan a cada servicio.

Definición



• Obtener y consolidar información de las
solicitudes que se tramitan al interior de los
Órganos del Estado de Chile, incluyendo al sector
municipal.

• Conformar un modelo general de gestión de
información para los organismos públicos y
acceder a la información estadística generada por
los servicios respecto de las solicitudes de
información que ingresan vía Ley de
Transparencia.

Objetivos



Tipos de Sistemas

Tipos  de 
Sistemas

Municipio con 
sistema de Gestión 

de Solicitudes 
SITRET Estadística

Municipio sin 
sistema de Gestión 

de Solicitudes 
SITRET Gestión



Oferta de CPLT

1. Espacio de Participación, activa de la Municipalidad 

en el diseño de SITRET.

2. Certificación, a los municipios que participen del

sistema de gestión de solicitudes (vía uso del

SITRET).

3. Productos SITRET, Estadística y Gestión.

4. Asesoría Técnica y capacitación, para el desarrollo 

de habilidades institucionales en el manejo de 

solicitudes de información. 



Pasos a seguir

Modalidad 
Beta

Fase 1
Inclusión 

de 
mejoras

Fase 2
Versión 

definitiva
Fase 3



Disponibilidad y Observaciones

Disponibilidad

Disponible a través de la dirección electrónica 

http://sitret.consejotransparencia.cl

Observaciones e ideas de mejora

Serán recibidas en el correo electrónico 

sitret@consejotransparencia.cl, 

y su incorporación al sistema definitivo será informada 

oportunamente.

Para inscripción dejar datos solicitados en formulario

http://sitret.consejotransparencia.cl/
mailto:sitret@consejotransparencia.cl
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