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|. Datos de Contexio



Beneficios de la Transparencia Mﬁ%“ﬁé"%‘émia

Mayor legitimidad y credibilidad del aparato publico, al brindar

confianza en la labor de los organismos y de los propios funcionarios.
*  Mayor preocupacion por hacer las cosas bien.
*  Mayor insercion del pais, imagen y reputacion internacional.
«  Mayor participacion y control de los ciudadanos del accionar publico.

«  Contribucion a la educacion civica: mayor conocimiento de la labor

del Estado.




Donde el ciudadano demanda informacion ‘T:g“:,eggigncia
publica ?

Senale, en orden de importancia, las tres areas donde considera que es mas

necesario que la informacidn sea publica
(Respuesta Multiple)

Salud 75,5%
Educacién 71,6%
Vivienda
Justicia

Trabajo y previsidn social
Seguridad cuidadana

El presupuesto de la nacién
Obras Publicas

Defensa y Fuerzas Armadas

13,7%
11,5%
7,8%

5,7%

Medio ambiente 5,2%
Gestidn territorial (regional, provincial, municipal) 3,9%
El debate legislativo 2,7%
Transporte y telecomunicaciones 2,3%
Deporte 2,2%
Energia 2,0%
Agricultura, pesca y ganaderia 1,4%
Mineria 1,4%
Culturay artes 1,0%
Relaciones exteriores | 0,5%

10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

0,0%

Fuente: Estudio Nacional de Transparencia 2013. Consejo para la Transparencia.



Ciudadanos piden mayoritariamente ‘T:g“aeggzi'éncia
informacion de manera presencial

éSabe Ud. a través de qué canales de comunicacion
se puede ingresar una solicitud de acceso a la

informacion en un organismo publico? ¢Cudles?
(Respuesta muiltiple)

— 61,9%

Ir personalmente a la institucién

Solicitar via web por la pagina...

Enviar solicitud por correo electrdnico
Enviar una carta
Otro

NS/NR

N 16,2%
N 12,8%
M 6,1%

] 1,3%

_ 18,3%

En relacion al aino
pasado, todas las
categorias aumentaron,
mientras el
desconocimiento de
canales disminuyd.

2012
NS/NR: 31,1%

Fuente: Estudio Nacional de Transparencia 2013.

Consejo para la Transparencia.
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Ejercicio efectivo del derecho

éSabia Ud. que existe una
seccion de los sitios web de los
organismos publicos llamada
"Transparencia
Activa"/"Gobierno

Transparente"/"Ley 20.285"?
(N:2400)

Si
14,1%

*éConoce Ud. la seccion de los sitios web de los organismos publicos llamados
"Transparencia Activa"/"Gobierno Transparente"/"Ley 20.285"?

Fuente: Estudio Nacional de Transparencia 2013. Consejo para la Transparencia.



Transparencia

Desconocimiento de la ley y del Consejo M consio

CONOCIMIENTO DE LA LEY 20.285 CONOCIMIENTO DEL
(LEY DE TRANSPARENCIA) CONSEJO

30% - 25% -

25% L 20% | 1 0% .

20% - % 19.7%

15% - A 15% - To%

10% - 1% 10% - 1%

5% - 5% -
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Fuente: Estudio Nacional de Transparencia 2013. Consejo para la Transparencia.



consejo para la

Temas de interés publico Transparencia

Mas de 5.765 apariciones en prensa
durante abril de 2009 a febrero de 2014

Las principales materias se refieren a: (i) resolucion de casos (20%); (ii)
institucionalidad (14%) y difusion (8%).

EL MERCURIOc.:g::;.:v:;%r,:s:azm. LATERCER N° de articulos difundidos en medios de

““““ comunicacion
Abril de 2009 a Febrero de 2014
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=l Sueldos VIP dﬂl 2:1ala Transparencia
Consopar a canzan nimero
In‘ﬁ‘selmpdwe ﬁomemo Y el rlsco ecorden enero
funcionarios pablicos

1525

ol e

s i
o pbam

|
|
\
?
- mesde20l2 heifay Gendarmeray

4 WWW“M&MH anrec!anmﬁs\udmmes
Laweb de las alcald SO o pigina de

Chile lzndrﬂ/z]
terrestre conm

i S E Transparencia creard rtales tinicos para obtener
Encviols g Conield mformaaon de entidades ptiblicas y municipios
pRmla B e Consejo para la Transparencia sancionaa
Cllfdada-ms no creen alcaldesa de Iquique por negarse a entre sar
en informacién de informacion ]

entidades publicas Transparencia ordena a Defensa Cumplimientoa Ley de

saovecacion Tewssoewiserés 1 informat sobre bienes y gastos de r
jefes de FEAA. Transparencia alcanza a

610

Ll i 93% y Salud lidera faltas

Deberia pronunciarse esta semana sobre privacidad de emails

La decision que pone en jaque al Consejo para la 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Transparencia

Fuente: Direccion de Estudios- CPLT
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oformacien il
El derecho de acceso a la informacion »Transparencia

[ Es un derecho fundamental.
[ Es condicion de la democracia participativa.

[ Es un derecho- deber (exige una accion positiva del Estado y no sélo una

abstencion)
d Con legitimacion activa amplia (cualquier persona y sin expresar causa)
 Con amplitud de sujetos obligados (los 6rganos del Estado)

[ Excepciones solo por LQC (alto estandar de proteccion)
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El proceso de gestion de solicitudes acceso ”Tp

“Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion de cualquier
organo de la Administracion del Estado, en la forma y condiciones que establece

esta ley...”

Publico Objetivo: Receptores: Plazo Respuesta:
“Toda persona...” Organos de la 20 dias habiles
(art. 10 Ley 20.285) Administracion det (prérroga fundada

Estado 10 dias)

Entrega
informacion

Solicitud de Recepcion de solicitada

Informacion solicitud/

No entrega
informacion
solicitada

O Proceso regulado por ley especial.
O Sujeto a estandares de cumplimiento.

O Garante (establece mecanismos de control). 15 dias

Excepciones:

(art. 21, Ley 20.285)

Cuando su publicidad,

comunicacion o conocimiento

afecte...

1) El debido cumplimiento de
las funciones del 6érgano .

2) Los derechos de las
personas...

3) La seguridad de la Nacion...

4) El interés nacional...

5) Documentos, datos o
informaciones que una ley
de quérum calificado haya
declarado reservados o
secretos....

Consejo para la
Transparencia

Derecho de

O Contempla la aplicacion de sanciones.

Amparo




Marco normativo: Transparencia Activa

del Estado

on

anismo de la Administraci

Art. 7°, Ley de
Transparencia

«Los actos y documentos.

eLas potestades,
responsabilidades, funciones o
tareas.

eLa estructura organica.

El personal que se desempefe
en virtud de un contrato de
trabajo.

eLas contrataciones para el
suministro de bienes muebles.

eLas transferencias de fondos
publicos que se efectuen.

Los actos y resoluciones que
tengan efectos sobre terceros.

e Tramites.
*Beneficios y subsidios.

«Mecanismos de participacion
ciudadana.

*Presupuesto asignado, y los
informes sobre su ejecucion.

eAuditorias Internas.
*Mecanismos de participacion,

representacion e intervencion.

Fiscalizacién + Regulacion -

Derecho a Reclamo

Art. 9°, Ley de
Transparencia

eMarco normativo.

«Su estructura organica

«Sus estados financieros y
memorias anuales.

«Sus filiales o coligadas y ...
«Composicion de directorios

eInformacion consolidada del
personal y la remuneracion
global ...

«Toda remuneracion de
responsables de la direccion
y administracion superior de
la empresa.
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Ambitos:

—

Organismos Auténomos

consejo para la

Transparencia

e Los mismos del
art. 7° Ley de
Transparencia

e Instrucciones
via hormas
propias

(Listado cerrado:
Contraloria, Banco
Central, Ministerio
Publico, Tribunal
Constitucional,
Tribunales en gnral,
Congreso)




Facultades del Consejo

LEY 20.285

SOBRE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA

4 §_consejoparala |
» Transparencia

Facultades Normativas
(art. 33, letras d, e y f)

Facultades de Promocidn,
Capacitacion, Difusion e
Informacién (art. 33, lefras
c,gyh)

Facultades Fiscalizadoras
(art. 33, letfrasay m, en
materia de acceso y
proteccion de datos)

Facultades en Resolucion
de Casos (art. 33, letra b)

Facultades Sancionadoras
(art. 45 y siguientes)




lll. Transparencia y Municipios:
Resultados



Un derecho que sostenidamente se empieza ‘T;gn;eggg'gncia
a ejercer por los ciudadanos

Ingresos de solicitudes, enero — febrero 2014

0 221.281 solicitudes de mNuevos ingresos MIngresos anteriores
informacion 10.000 5712
recepcionadas, desde 9.000 +
abril del 2009 a febrero 8.000 -
de 2014. 7.000 1

=000 4.889

052% de las solicitudes 2-0001
2014 fueron recibidas 000
por los ministerios >0
sociales. =000

1.000 A
0 =T =y
2009 2010 | 2011 2012 @ 2013 2014
N° solicitudes 23.912 35.409 39.960 51.952 61.336 8.712
Tasa de crecimiento - 48,08% 12,85% 30,01% -18,06% -

Fuente: Informe Estadistico de Solicitudes Febrero de 2014. Comision de Probidad y Transparencia, MINSEGPRES.



Solicitudes de Amparo de Informacion ‘T:;":fi.é’.sz%'éncia

7.794 casos ingresaron durante abril de 2009 a Febrero de 2014.
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\__ Fuente: Unidad de Reportes y Estadisticas- CPLT. Y,
2009 2010 2011 2012 2013

N° casos 627 985 1.608 1.820 2.134

Tasa de crecimiento . 57,10%  63.20% 13,20% -

Q El 93,5% de los casos ingresados, presentan una decision notificada del Consejo Directivo: 52%
Decision de Fondo; 39,9% Inadmisibles y 8, 1% Desistimientos.

QO Decisiones de fondo: Acoge totalmente (55,1%), acoge parcialmente (24,6%) y Rechaza

(20,3%).

Fuente: Unidad de Reportes y Estadisticas, 2014. CPLT
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Reclamos ante el Consejo "pre

Ambito Municipal

Desde que entrd en vigencia la Ley Ne 20.285 el 20 de Abril de 2009, hasta el 28 de

Febrero de 2014, ingresaron al Consejo un total de 2.469 casos referidos @
Municipalidades.
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\__ Fuente: Unidad de Reportes y Estadisticas- CPLT. J

El dmbito municipal representa el 31,6% de los casos ingresados al Consejo en el
periodo 2009-Febrero 2014 (total: 7.794casos).




Reclamos ante el Consejo ‘rﬁa"ae.lf,s"éi'éncia

Ambito Municipal:
Del total de casos ingresados a Febrero 2014, el 93,7% (2.314 casos) se
encuentra con decision nofificada.

Porcentaje de Casos segun su Estado, referidos a Municipalidades.

Casos en analisis

152
6,2%
Anulado*
3
0,1%

*Casos ingresados al CPLT que se dejaron sin efecto.

\_ Fuente: Unidad de Reportes y Estadisticas- CPLT. J




Solicitudes de Amparo ‘T .
e V4 ° ° ransparencia
Region de O'Higgins

Existen 240 casos (3,1%) presentados al CPLT que corresponden a Instituciones de la
Regidon de O’Higgins, de un total de 7.794 ingresados al Consejo a Febrero de 2014.

4 N\
Proporcion de ingreso de reclamos al CPLT, segtinregion de la Institucion reclamada
De estos, 225 casos se
RM 64,5%
VRegion 10,5% encuentran con
Vill Region 1% decision emitida , con
VI Regién 3,1% I . . _I_
X Regidén 2,7% (ON SIgUleﬂ es
I Regi6n 2,2% resultados:
VIl Regidn 1,9%
IX Regidn 1,8%
liRegion M 1,6% V121 (54%) con
hescn 3 % decision de fondo.
e B 0.9% v84 (37%) obtienen
XV Regidén 0,9% o
XIRegion N 0,8% una decision de
XIVRegidén 0,7% o o1 ege
Xil Region I 0,7% Inadmisibilidad.
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 v'20 (8%) corresponden
a un Desistimiento.
kFuente: Unidad de Reportes y Estadisticas-CPLT. )

Fuente: Direccion de Estudios - CPLT



° ° e ° ° consejoparala
Fiscalizacion en Transparencia Activa "'a"sm"ma

PROCESO PROCESO PROCESO PROCESO PROCESO

SEGMENTO ORGANISMOS

2010 2010 2011 2012 2013
OAE 268 88,31% 93,82% 93,37% 96,93% 96,18% *
Hospitales 57 - 77,76% 84,63% 93,12% 93,79%*
Universidades 16 - 20,45% 76,54% 77,93% 90,00%
Municipalidades 345 - - - 30,26% 47,43%
c :
orpnrgcujnes 54 ) ) . | 14.17%
Municipales
Fundaciones 7 - - - - 94,15%
E
mpresas 30 i i ; | 82,84%

Publicas

Fuente: Direccion de Fiscalizacion — CPLT



Resultados de Fiscalizacion TA 2013 'ﬂﬁg“ﬁg’gzﬁ';ncia
Region de O'Higgins

INSTITUCION CUMPLIMIENTO 2013

INTENDENCIA REGION DEL LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS 100%
SERVICIO DE SALUD LIBERTADOR BERNARDO O’'HIGGINS 99,52%
SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION DE LAREGION DEL 97,77%
LIBERTADOR BERNARDO O’'HIGGINS

GOBERNACION PROVINCIAL DE CACHAPOAL 95,75%
GOBERNACION PROVINCIAL DE CARDENAL CARO 95,75%
GOBERNACION PROVINCIAL DE COLCHAGUA 95,75%
HOSPITAL REGIONAL DE RANCAGUA 91,30%
GOBIERNO REGIONAL REGION DEL LIBERTADOR BERNARDO 84,76%
OHIGGINS

Promedio 95,08%

Fuente: Direccion de Fiscalizacion — CPLT



Resultados de Fiscalizacion TA [“Tﬁg“ae's"&zi'éncia

Region de O'Higins s
48,17%
Municipalidad Tipo Puntaje 2012 Puntaje 2013 Sumario 2013
CHEPICA TIPO 5 26,74% 41,94% NO
CHIMBARONGO TIPO 4 56,38% 39.73% S|
CODEGUA TIPO 4 90,48% 78,93% NO
COINCO TIPO 4 35,90% 50,01% NO
COLTAUCO TIPO 4 4,81% 62,74% NO
DONIHUE TIPO 3 19,30% 91,47% NO
GRANEROS TIPO 3 47,81% 37.57% NO
LA ESTRELLA TIPO 4 12,61% 22,55% NO
LAS CABRAS TIPO 4 4,29% 54,20% SI

LITUECHE TIPO &5 10,50% 7,32% S

Fuente: Direccién de Fiscalizacién - CPLT



Resultados de Fiscalizacion TA

dh-

consejoparala |
ransparencia

Regién de O'H iginS Puntaje Promedio Regional
48,17%
Municipalidad Tipo Puntaje 2012 Puntaje 2013 Sumario 2013
LOLOL TIPO 5 0,00% 13.30% |
MACHALI TIPO 2 53,68% 93,17% NO
MALLOA TIPO 5 15,15% 8,25% |
MARCHIHUE TIPO 5 23,36% 37.39% NO
MOSTAZAL TIPO 3 14,45% 48,48% NO
NANCAGUA TIPO 4 10,62% 66,96% NO
NAVIDAD TIPO 5 10,09% 55,15% NO
OLIVAR TIPO 4 22,64% 55,43% NO
PALMILLA TIPO 4 24,35% 37.77% NO
PAREDONES TIPO 5 55,31% 47,68% NO

Fuente: Direccién de Fiscalizacién - CPLT



Resultados de Fiscalizacion TA [gﬁg‘a"é’&zﬁémia

Region de O'Higins ey
48,17%
Municipalidad Tipo Puntaje 2012 Puntaje 2013 Sumario 2013
PERALILLO TIPO 5 23,32% 8.33% |
PEUMO TIPO 4 10,00% 31,27% NO
PICHIDEGUA TIPO 5 23.90% 89,14% NO
PICHILEMU TIPO 3 21,96% 82,74% NO
PLACILLA TIPO 5 23,24% 29.72% NO
PUMANQUE TIPO 5 0,00% 23,04% NO
QUINTA DETILCOCO TIPO 4 45,13% 34,92% |
RANCAGUA TIPO 1 37.33% 85,44% NO
RENGO TIPO 4 16,41% 53,56% NO

REQUINOA TIPO 4 19,29% 37,49% NO

Fuente: Direccién de Fiscalizacién - CPLT



Resultados de Fiscalizacion TA

consejoparala
Transparencia

48,17%
Municipalidad Tipo Puntaje 2012 Puntaje 2013 Sumario 2013
SAN FERNANDO TIPO 4 37,46% 45,08% SI
SAN VICENTE DE TAGUA TIPO 4 24,12% 60,75% NO
TAGUA
SANTA CRUZ TIPO 4 53.05% 57,96% NO

Fuente: Direccién de Fiscalizacién - CPLT



consejo para la

° ° Transparencia
Sumarios y Sanciones P
1 7 5 Resultados de los sumarios:
50
. .. 45
Sumarios solicitados a 5
Contraloria 40
35 11
30
25
20
15
10 2
Sumarios finalizados S 3 ﬁ u
0 0 [ 3 |

2010 2011 2012 2013 2014

B Sumarios sancionados con multa = Sumarios sobreseidos

Sumarios absueltos

45

Sumarios sancionados con
multa

Fuente: Direccion de Fiscalizacion- CPLT



V. Herramientas



“ o
Avances en el ambito regulatorio pransparencia

Diez instrucciones generales impartidas, regulando las materias de:
v Enlaces,
v" Recepcion de reclamaciones,
v’ Transparencia activa,
v" Costos de reproduccion y
v Definicion de documentos de cardcter secreto 6 reservado
v’ Procedimiento administrativo de acceso a la informacion publica.

(J Recomendaciones:
v Proteccion de Datos Personales.

v Recomendacion a las diferentes Municipalidades, adoptar todas las medidas necesarias
para el adecuado cumplimiento de la Ley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada

v' Recomendaciones para perfeccionar la transparencia en el desarrollo de las pruebas de seleccion
universitaria (PSU)

U Requerimientos:

v Requiere a las corporaciones municipales ajusten sus procedimientos para dar
cumplimiento a las normas de Transparencia Activa.

v’ Precisa en el ambito municipal el modo de cumplimiento de las obligaciones de
Transparencia Activa establecidas en la Ley de Transparencia, su Reglamento y la
Instruccion General del Consejo para la Transparencia sobre la materia y requiere su
cumplimiento

http;//www.cplt.cl/instrucciones-generales/consejo/2012-12-19/205010.html



http://www.consejotransparencia.cl/instrucciones-generales/consejo/2010-04-16/205931.html
http://www.cplt.cl/instrucciones-generales/consejo/2012-12-19/205010.html
http://www.cplt.cl/instrucciones-generales/consejo/2012-12-19/205010.html
http://www.cplt.cl/instrucciones-generales/consejo/2012-12-19/205010.html
http://www.cplt.cl/instrucciones-generales/consejo/2012-12-19/205010.html
http://www.cplt.cl/instrucciones-generales/consejo/2012-12-19/205010.html
http://www.cplt.cl/instrucciones-generales/consejo/2012-12-19/205010.html
http://www.cplt.cl/instrucciones-generales/consejo/2012-12-19/205010.html

Reclamo en linea s
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Mapa del Sitio .2, Movil [&

Trabaje con nosotros il Preguntas Frecuentes w  Consultas ]

consejo para la BUSCADOR BUSQUEDA AVANZADA
TransparenC|a Buscar en este sitio Jurisprudencia

Seguimiento de casos

Inicio Quiénes somos = Seguimiento de casos Jurisprudencia = Instrucciones = Fiscalizacion =Documentos Educacion Estudios Eventos

La InfOrmaCién Pﬁblica €S tu DeI'eChO Solicitala al servicio piiblico u organismo

CONSULTAS CIUDADANAS éC(’)MO SOLICITO INFORMACION? BUSQUEDA DE CASO

@ Respecto a Ley de Donde y como hacer PRESENTA TU Rol del caso —

Transparencia y tus una Solicitud de RECLAMO
Derecho: acion

Bienvenido al Sisterma de Reclamos en Linea del Consejo para la Transparencia (CPLT).

A través de este sistema, usted podrd interponer su reclamo y luego hacer seguirmiento de éste gjerciendo su derecho de acceso a la
informacion pdblica. Este sitio tiene |a finalidad de facilitar la presentacidn de un amparo o reclamo por la no entrega de la informacian requerida,
presentada en alguna institucidn pdblica. Le recomendamos registrarse en el sistema, pues asi usted podra hacer seguimiento y consultas en

. linea de sus reclamaos,
Noticias

Lunes 15 de abril de 2( - - s -
A un clic del dei Ingreso de reclamos para usuarios registrados Ingreso de reclamos para usuarios no registrados

Jueves 11 de abril de 2

CPLT firma cony Correo electranico | |

Independencia

e 5 ki Contrasefia | | Puede ingresar sin registro de usuario su reclamao a través
E R . del siguiente link.
} i0lvidd su contrasefia? £

F IR

Registrate agui

o Iniciar sesidn

www.cplt.cl



http://www.cplt.cl/
http://www.cplt.cl/

Portal de Transparencia o ncia

C A [ www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/ Q 7

ada - Portalde Tr... W] GMAIL m muniaconcagua | '] RichFaces - Open Sou...

Portal Transparencia Chife  Organismos Regulados 2. Iniciar sesion  Nuevo usuario

. Portal Transparencia chite

Portada ¢ Qué es transparencia? Directorio de Organismos Regulados Acerca del Portal

CAlimitar i s N Ver informacion publica
Solicitar informacion

! de organismos regulados
Hacer seguimiento 5 Reclamos ante
a2 solicitudes el Consejo
¢Quieres conocer mas sobre ¢Quieres conocer mas sobre Preguntas frecuentes
transparencia? casos resueltos? . ’
;Qué hago si no responden a mi solicitud?
Si quieres saber mas acerca de la Ley de Revisa las decisiones de reclamos resueltos ;Cc6mo saber el estado de mi solicitud?
Transparencia aqui puedes encontrar por el Consejo para la Transparencia, existe X
contenidos educativos asociados a temas una completa base de jurisprudencia que ¢€omo hacer un reclamo?
como solicitar informacion o hacer un puede ayudarte a resolver tus dudas. ;De qué formas se puede pedir informacion?
reclamo ‘

r a Jurisprudencia del Consejo

r @ Educa-Transparencia

www.portaltransparencia.cl
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Capacitacion en linea:

www.educaTransparencia.cl EDUCA

Transparencia

Cursos ofrecidos:
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Herramientas de autoevaluacion en s
Transparencia Activa y Derecho de acceso a
la informacion publica

@ Cerrar sesion

consejo para la -l
Tranégaren{:ia i Xt ra n et ] Usuario conectado: Gastdn Avendafio

Bienvenido al Sistema de Autoevaluacion en Transparencia Activa y Derecho de
Acceso a la Informacion Publica.

Extranet Consejo para la Transparencia

La Ley de Transparencia de la Funcion Puiblica v de Acceso a la Informacion de la
Administracion del Estado, aprobada por el articulo primero de la Ley N° 20 285, del afio 2008
regula el principio de fransparencia de la funcion publica y el derecho de acceso a la
informacidn de los drganos de la Administracion del Estado.

Es por ello que el Consejo para la Transparencia ha estimado pertinente poner a disposicion
de los Organismos que deben cumplir esta normativa, herramientas que permitan revisar los
niveles de desarrollo y cumplimiento en cada una de las materias referidas.

A traves de estas herramientas, usted podra evaluar el cumplimiento de su institucion segun
las exigencias que establece la Ley de Transparencia, su reglamento e Instrucciones
generales.

Les invitamos a utilizar estos sistemas y avanzar en mejorar el acceso y la disponibilidad de la
informacidn a través de los canales establecidos por su senvicio.

Consejo para la Transparencia.
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Jurisprudencia

Anui podra encontrar todas las decisiones del Consejo para la Transparencia v la jurisprudencia relacionada de las Cortes de Apelaciones, Corte Supremay Tribunal Constitucional.
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Boletin Municipal

Portal de Transparencia facilitara el cumplimiento municipal
de los estandares en Transparencia Activa

El luzes 30 de julio se firmo la resolucion
que adjudica a la empresa Guadatel S.A la
construccion del Portal de Transparencia
del Estado. un proyecto liderado por el
Consejo para la Transparencia que busca
unificar en un solo punto ciudadano la tota-
lidad de las solicitudes referidas a transpa-
rencia para los organismos pubdlicos del
pais

Asi se da inicio a la fase de comstruccion
del portal en base 2l disedio elaborado por
la Universidad Catwlica en conjunto con
Demoscopica y Amable. A fin de ano se
tendra construido el primer modulo
(“solicitudes de acceso a la informacion
publica”), junto con los escritorios
“ciundadano™, de “organismo publico™ y de
“administrador”, para imciar la operacion
durante el 2013
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directamente al Consejo, en el caso de uma
deegacion de informacion.
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de transparencia activa dd municipio, lo
que facilitara elevar el mivel de cumpli-
miento municipal en esta materia.

El Portal de Transparencia del Estado aspi-
Ta a copvertirse en la puerta de entrada de
todas las solicitudes de acceso a informa-
cion pablica que recibe la administracion
central del Estado, municipios y todos los
organismos regulados

i2 en el ambito municipal
pm el 2013, comenzara con I adscripcion
voluntaria de los municipios que deseen
participar. Se espera que la gran mayoria
de las comunas acreditadas en el Modelo
de Gestion de Tramsparencia Municipal
(MGTM) se sumen a esta iniciativa.

por la Ley de Trans-
parencia 20285, de
manera que el ciuda-
dano tenga el manejo
de todas sus solicitu-
des de acceso a infor-
MACION Y SuS respues-
125, &0 uD URICO punto
en la web,

De esta forma, todos
Jos vecinos de las
comunas que se ads-
cnbaz  al  Portal
Pwm IDgrésar sus
solicirudes de infor-
macion, conocer el
estado y los tiempos
de respuesta, asi co-
mo la posibilidad de

ingresar un recilamo



V. Desafios del Consejo con
impacto en el sector
municipal



y ° ° ° “x lgonts‘ejopararlt;“ :
Desafios institucionales ! Transparencia

() Portal de Transparencia: Incorporacion del sector
municipal.

(J MGTM - Municipios: despliegue de buenas practicas
en gestion de transparencia.

1 Archivos: Promocion de buenas practicas y
capacitacion.

] Proteccion de Datos Personales

[ Capacitacion a sectores priorizados (salud, vivienda y
educacion).

] Fiscalizacion Activa.
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