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/ ¢En qué consiste la Transparencia Activa (TA)? \

Sitio web
nstituciona




INSTRUCCION GENERAL N° 11

Sobre Transparencia Acliva



1. 1. Los actos y documentos del organismo que hayan sido objeto de
publicacion el Diario Oficial

N
Actos dictados por el OAE
Y
N
Publicados en el DO a contar
del 20 abril 2009
Y,

Indicacion de modificacion y
derogacion

BP (Buena practica) normas
dictadas con antelacion




Informacién ordenada cronoldgicamente

N

Sefalar:
a) Tipo de norma
b) Denominacion (nombre)
c) Numero
d) Fecha de publicacion
e) Link a documento

AN

BP: Ademas del texto publicado en el DO = Link al texto de la norma actualizada (Ej: bcn)




1.2. Las potestades, competencias, responsabilidades, funciones,
atribuciones y/o tareas del organismo respectivo, y el marco
normativo que le sea aplicable.

» Todo tipo de atribuciones cualquiera
sea su denominacion

Potestades
* Articulo que las establece (art. 3,4y 5
d e OA E de LOC de Municipalidades)

e Todo tipo de normas

M a rCO * Normas organicas del OAE

* Normas sobre potestades

N O r m at |VO * NO la normativa de general aplicacion




Se incluyen: Indicar:
a) Tipo de norma

1. Leyes b) Numero de la norma

2. Reglamentos c) Denominacion

3. Instrucciones d) Fecha de publicaciéon en DO (sinolo
4. Resoluciones ha sido, fecha de dictacion)

Orden de publicacion:

1) Normas organicas del Servicio (Norma legal que crea el servicio y su
reglamento organico)

1) Normas relativas a las potestades, responsabilidades, funciones, tareas
en orden jerarquico: CPR, leyes, reglamentos, decreto, resolucion, oficios
circulares. (si hay dos normas de misma jerarquia se ordena
cronolégicamente; primero las mas nueva, luego las mas antigua.




Marco Normativo Municipalidades

Normas Orgdanicas de la Municipalidad:

/7

% Los articulos 118 a 122 de la Constitucion Politica de la Republica.

/7

% LaLley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

/

% Los reglamentos municipales de organizacion interna de la municipalidad (art. 12
LOCM).

Otras Normas relativas a sus potestades, responsabilidades, funciones,
atribuciones o tareas (Jerarquica y cronolégicamente):

/

< Ley N° 19.925, sobre expendio y consumo de bebidas alcohdlicas;

/7

< Ley N°19.754, que autoriza a las municipalidades para otorgar prestaciones de bienestar
a sus funcionarios;

0

< Ley N°19.418, que establece normas sobre juntas de vecinos y demas organizaciones
comunitarias;

@
0‘0

Ley N2 18.883, que aprueba Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales;
Ley N°18.290, sobre transito;
Decreto con Fuerza de Ley N° 458/1975 Ley General de Urbanismo y Construcciones.

)
0‘0

L/
0‘0



Ademas:

Debe agregarse in link al documento que contenga el texto integro y
actualizado (Enlace) que indique fecha de ultima actualizacidon o bien
indicacion que no ha sido modificada.

NO debe informarse:

Vinculo a norma de aplicacion general al sector publico, salvo que tal norma
contenga alguna regulacion relativa al servicio. Ej: Ley N° 19.880; Ley N° 20.285;
Ley N° 19.886 (Ley de contratos adm. de suministro y prestacion de servicios)

CPR: sdlo cuando el texto constitucional confiera expresamente atribuciones.



1.3. La estructura organica del organismo y las facultades, funciones
y atribuciones de cada una de sus unidades u organos internos

Unidades, organos y dependencias (art.
31 LOCM) (cualquiera sea su
denominacion)

- Otorgadas por ley
- Indicacion del articulo que las otorga

- link al documento (indicacion de fecha de
modificacion o bien indicacion de no haber
sufrido modificaciones)




1.3. La estructura organica del organismo y las facultades, funciones
y atribuciones de cada una de sus unidades u 6rganos internos

- Organigrama interactivo (Posicionarse / doble
click)

- Otras normas de rango inferior (reglamentos /
decretos / resoluciones )que atribuyan
funciones. Con indicacion de articulo o numeral
que otorgue la facultad

- Link a documento integro (con modificacion o
indicacion de no tenerla)

- Nombre de la jefatura de la unidad




[ ] Imcw

Ley de Transparencw 20.285

25 de Unidades
® Contactos Funcionarios

® Facultades, func»ones y atnbucnones

# Compras y contrataciones para el
suministro de bienes y prestacion de

servicios

e Tramites y servicios municipales

Home » Estrud

——— I

T
i

Dpto. RR.PP. y Prensa ‘

-
v'_'—,_l Dpto. Inspeccion

estatales, en

del derecho de acceso a la mformacnon que tiene cualquier persona, evitando todo tlpo de discriminacion o dilacion en la

entrega de ésta.

Esta nueva normativa permite asimismo transparentar la gestion administrativa y financiera de los distintos Servicios Publicos
del pais en todos los ambitos en donde interviene, de manera tal de lograr una optimizacion de los servicios y un uso mas
eficiente de los recursos con que cuenta cada organizacion, con el proposito especifico de responder de modo oportuno y

eficiente a las demandas de la comunidad.

En adelante, cualquier persona podra solicitar, en la forma que sefala la Ley N° 20.285, la informacion municipal que dicha
norma ha declarado publica, y este municipio la pondrd a su disposicion lo antes posible, cumpliendo con la Ley Organica
del Estado, permitiendo asi una adecuada fiscalizacion por parte de la comunidad y un mayor conocimiento de los

procedimientos y actuaciones municipales.

alidadpanguipulli.clftmunicipalfindex.php

@ Internet 3



ﬂEI personal de planta, a contrata, Codigo del Trabajo, y a
honorarios, con las correspondientes remuneraciones

=
-

e Todo el personal N\
* Independiente de la naturaleza de la normativa que lo rija

 En planillas separadas por personal: planta / contrata / Sujeto a
Cdodigo del Trabajo / Honorarios

e Municipios sin CM: Separar planillas en materias: Educacion, salud,
cementerios y restantes unidades municipales. )

e Remuneracion segun grado (escala de remuneraciones)
e Senalar remuneracion bruta mensualizada

e Asignaciones especiales por cada funcionario
e Caso especial de las horas extraordinarias habituales y permanentes




1.4. El personal de planta, a contrata, Codigo del Trabajo, y a
honorarios, con las correspondientes remuneraciones

e Asignaciones especiales por cada funcionario: Las percibidas
en razon del cargo, funcidn o contrato habitual y permanente
(ej: por antigiiedad / funcion critica / alta direccion)

e Codigos: Deben ir referenciados a una nota que los defina.

e Si el funcionario no hubiese percibido asignaciones en el aiio

calendario informado: Debe indicarse expresamente dicha
circunstancia.

4




1.4. El personal de planta, a contrata, Codigo del Trabajo, y a
honorarios, con las correspondientes remuneraciones

e Caso especial de las horas extraordinarias habituales y \
permanentes:

¢ Se debe indicar:

e a) Monto exacto percibido por tal concepto en el mes que
perciba el pago, con distincion de horas diurnas y nocturnas

* b) Si no se ha percibido horas extraordinarias en forma habitual
y permanente: Informarse expresamente dicha circunstancia.

e IMPORTANTE:

e - Si el servicio no tiene funcionarios en alguno de los estamentos
sefialados debe informarlo expresamente /

_/




1.4. El personal de planta, a contrata, Codigo del Trabajo, y a
honorarios, con las correspondientes remuneraciones

Columna adicional con link a la informacion general de cada funcionario:
Remuneracion bruta y liquida /asignaciones mensuales, montos de cada una
de ellas/ descuentos legales (o bien incorporar esta informacion
directamente en planilla del personal)

Remuneracion liquida: aplicacidon sobre renta bruta de descuentos legales
obligatorios: impuestos / cotizaciones previsionales / de salud obligatorias

Informacion sobre autoridades que no sean funcionarios publicos: Nombre
completo / identificacion de acto administrativo que lo inviste del cargo /
periodo de duraciéon / region en que desemperia funciones / periodo de

duracion.

Declaracion de intereses y patrimonio de funcionarios y autoridades

Pagos por conceptos de viaticos




Quiénes Somos  Agendas yAudiencias  Trabaje con Nosolros  Preguntas Frecuentes  Consultas

COﬂSGjO para la Solicitar informacion a organismos del Estado Fiscalizacion

TransparenCia Presentar un reclamo ante el Consejo Estudios

Seguimiento de casos Jurisprudencia

Buscar Solicitar Informacién| T Transparencla Activa

Ley de Transparencia Ley de Transparencia
Osmo @ROLDELCASO @ JURISPRUDENCIA

T
Pueno )
Es mi Derecho Reclamar Gulents
i E . Cumplen
g‘ I
¢ Qué es la Ley de Transparencia? Reclamos por incumplimiento Regulacion y Fiscalizacion
» ;Como puedo solicitar informacion? » ;Como presentar un reclamo? » Fiscalizaciones realizadas
» Solicitar informacion a organismos del Estado » Presentar un reclamo ante el Consejo » Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

» ;Que es la Transparencia Activa? * Sequimiento de casos * Instrucciones



Portada Transparencia Activa » 04, Py

Grado EUS
Nombre -
completo

P coresponde)
AGUILA ARCE, No Asimiado
MARCELA PAZ a Grado
AGUILERA MORALES, | No Asimilado
LYARAELIZABETH |2 Grado
AHUMADA .
ROMAGNOLI, MARIA TE’::JT'M
JESUS
ALBORNOZ .
MALUENDA, RONAN TE’::J":"M
ESTEBAN
ALBORNOZ PAVEZ, | No Asimiado
MARIA JOSE 3 Grado
ALCAINO PALMA, | No Asimilado
PAULAEUGENIA | Grado
ANDRADERIVAS, | No Asimilado
CAROLINA DEL PILAR | 2 Grado
ANKERULLRICH. | No Asimilado
CHRISTIAN 3 Grado
ARANGUIZ .
i e
SEBASTIAN ANTONIO
ASTABURUAGA .
WUz CARLOS No Asimilado

a Grado

RODRIGO

'-C" “}
DECLARACION DE INTERESES PARA FUNCIONARIOS Y ALI'I'OHID-AD#‘ ".:?'“'hm
DEL CONSEXD PARA LA TRANSPARENCIA
Califica e
I DATOS DE LA DECLARACION
profesiof _
formacic] _ FECHs DF Ls DECLARACION | CIUDAD REGIGHN TIFG DE DECLARACTON
22-06-09 I Santiago METROPOLITAMA | O Preners declaracicn X
i 0 Actusliracian pericdica
| RALT. — O  Actualizacidn par hecho relesvants
Psicologa d —
II. DATOS DEL DECLARANTE
: -
B APELLIDG PATERND | APELLIDO MATERNOD NOMBRES
CDnTadDr AMKER ULLRICH I CHRISTIAN |
Auditor I -
| FROFESION U OFICIO CEOMICILIC |
PSICOMOGD B —
Abogada
T
| INSTITUCION U ORGAMISMO | DEPEMDENCIA CARGD |
— | CONSEI0 PARA LA TRANSPARENCIA ENCARGADD UNIDAD DE
Ingenizra - © | ORGANISMO AUTONOMO PROMOCIGN ¥ CLIENTES
Ejecucion - — - —|
) GRADD ANMTIGUEDAD EM EL CARGD LUGAR EN QUE 5E DESEMPERIA
[nformatic " TRES MESES Hmnnné_:s. PISO7, : SANTIAGD |
ﬁbc-gada IT1. ACTIVIDADES PROFESIOMNALES
. 11 AcTIViDADES INDIVIDUALES ey
Atopood} . poCENCIAUNIVERSTTARZA
- ASEEOII.'IA EN PSICOLOGEA — PSICOLOGTIA JURiDICR = CIENCLAS SOCTALES —
Abogada PROFESIONES U OFICICS EIERCIDOS EM FORMA INDEFENDIENTE o
. 2. o I A
Psicologo ]
ACTIVIDAD TIPC DE CONTRATACION | REMUMERACION MENSUAL
ENCARGADO UNIDAD DE MOEFIMICO { 24000, 000
Ingetier PROMOCION ¥ CLIEMTES - .
g |— ANTIGUEDAD DEL YINCULD (afins) NOMBRE O RAZON SOCTAL DEL EMPLEADDR ALT DEL EMPLEADDE,
Elecmm 3 MESES COMSEID PERA LA TRANSFAREMCLA 61979 4303
ACTIVIDAD TIP0 DE CONTRATACION | REMUNERACION MENSUAL
_ WA S —
Contador ANTIGUEDAD DEL VINCULD (afics) NOMEBRE O RAZON SOCIAL DEL EXPLEADOR RUT DEL EMPLEADOR

de Fechade
término

miaa | ddimmlaa

J2010 Indefinido

J2015 Indefinido

J2011 | Indefinido

p2014/ Indefinido

Y2011 Indefinido

J2015 | Indefinido

Y2012 | Indefinido

F2009 Indefinido

J2014/ Indefinido

J2011 Indefinido

Ultima actualizacian: 11/02/2015

Declaracion
. de -
Observaciones Viaticos
intereses y
patrimonio
TRABAJADORA
CONPERMISO
SINGOCEDE | Enlace, 0
REMUNERACION | Enlace
TODO ELMES
DEENERD
Sin observaciones | Mo ]
Sin observaciones | Mo ]
%in observaciones | Mo ]
%in observaciones | Mo ]
%in observaciones | Mo ]
%in observaciones iee ]
Enlace
Colace D
Sin observ acic-nes- ]
Enlace
Sin observaciones | Mo ]
%in observaciones iiee ]
Enlace



1.5. La contratacion para el suministro de bienes muebles, para Ia

prestacion de servicios, para la ejecucion de acciones de apoyo y
para la ejecucion de obras, y las contrataciones de estudio,

asesorias y consultorias

RG: www.mercadopublico.cl

/Excepcién: Contrataciones no sometidas a Sistema de Compras Publicas

- Individualizacidon del acto que aprueba el contrato. (tipo / denominacion / fecha / nimero)

- Individualizacion del contratista

- Individualizacion de los socios o accionistas principales. (dueios de, a lo menos, 10 % de derechos

sociales)

\ - Objeto, monto, duracion de la contratacién y link al acto respectivo.

/

BP en casos de procedimientos de licitacion publica o

a.
b.
C.

privada
Texto de las bases de licitacion

Acta de evaluacién
Acto administrativo de adjudicacion




Contratos formalizados mediante emision de orden de compra, debe informar:

individualizacion de la orden: Denominacion| Individualizacion el contratista: |Individualizacion de socios o accionistas| ~ Objeto de la y link al texto
, . Monto Duracion ,
[ techa / nimero. nombre y rut ppales de las empresas prestadoras contratacidn integro

¢Qué publicar si se contrata con organismos o entidades extranjeras y éstas no cuentan con RUT
o informacion de los socios o accionistas principales? Debe indicarse expresamente dicha
circunstancia

Acto administrativos que aprueben contratos de bienes inmuebles: Misma informacidon que
para contrataciones no sometidas a SCP

Si no se efectuaron contrataciones sometidas a SCP,
debe senalarse expresamente




We

=

Estds &

Res
Conl

Orga
Fech:
Estad

Wer Lic

24580-

2480-

2480-

2450-

2450-

2450-

2450-
LTI

£ | Direccid ra

Estas en:

%MercadoPublico

Inicio

Cémo vender

Pagina de Inicic = Resultado de Contratos

Resultado de Contratos

Capacitacion

Leyes y reglamento

Manuales y guias

pra

A0

‘E’lChlleCanra

Imnowvacidn « Acceso « Senicio

Aplicaciones

LB a

Ley de Transparencia

Organismo Comprador: ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
Fecha Vigencia: 28-05-2013 al 28-05-2014
Estado: Todos los estados
ir ¥ 7
ir a Busqueda Avanzada =z G

Wer Licitaciones | Ver Ordenes de Compra Ver resultados come lista | Ver histdrico | 3‘J nas is

Humero Mombre Contrato Proveedor Fecha Vigencia Estado

5213-21-CL12  CONVENIO SUMIMISTRO JOSEDOMINGOGARC ASALAS 28-05-2012 Expirado

§213-17-CL12  CONVENIO SUMINISTRO ANDOVER *E'L':_M“‘"ED":’E‘S' 17-04-2012 Expirado

5213-18-CL12  COMNVENIO SUMIMISTRO IVENS 5.A. 17-04-2012 Expirado

5213-19-CL12  COMVENIO SUMIMISTRO OPPICI 5.A. 17-04-2012 Expirado

5213-20-CL12  COMVENIO SUMIMISTRO SINTEC LTDA 17-04-2012 Expirado

5213-16-CL12  COMNVENIO SUMIMISTRO LEOM 10-04-2012 Expirado

| |
5213-14-CL12  CONVENIO SUMINISTRO CONSTRUCCIONES ERICES ¥ 21-03-2012 e
TORD LTDA
5213-15-CL12  COMVENIO SUMIMISTRO GALLYAS SERVICIO LTDA. 12-03-2012 Expirado
5213-11-CL12  COMNVENIO SUMIMISTRO MARILA TEREZINA PARIS AVALOS 30-12-2011 Expirado
ISTR | )
5213-12-CL12  CONVENIO SUMINISTRO CONSTRUCCIDHES ERICES ¥ 30-12-2011 Expirado

TOROD LTDA

v



1.6. Las transferencias de fondos publicos que efectuen,
sin contraprestacion reciproca en bienes o servicios

Regla General:
www.registros19862.cl

Excepcion: Otras transferencias

Transferencias corrientes o
de capital: Subtitulo 24 y 33




Ejemplos de aporte:

a) Por subdsidios

b) Por subvenciones

c) Por becas

d) Porinversidon o para formacion de capital

e) En general cualquier traspaso de recursos publicos a personas naturales o
juridicas

Si no se efectuaron transferencias no regidas por Ley
N° 19.862, debe senalarse expresamente:

“Este servicio no ha efectuado transferencias no regidas por la
Ley N° 19.862.”




/B Ilustre Municipalidad de | x

4 @ Transparencia - Ilustre Mu =

<«

C N

B Registro Central de Colab: %

[ www.registros19862.cl/reportes/transferencias/reporte/ingresadas?transferenci i

Ministerio de

It Haclenda

Gobberng de Chil

MNormnativas Manuales

Registro Central

de Colaboradores del Estado

vy Municipalidades

Inicio | Reporte de Transferencias Inaresadas | Lista >

Reporte de Transferencias Ingresadas

Criterios de bldsqueda

Clase institucidn donante

Regidn donante
Provincia donante
Comuna donante

1.151 resultados

: Municipalidad

: IV Region
: Elqui
: La Serena

Donante

Rece

Fecha
Decreto

Fecha

In Monto

69.040.100-2
Tlustre
Municipalidad
de La Serena
ARTURO PRAT
451

La Serena

65.489.540-5

KATIA ROJAS AVALOS

23/0G/2005

VICUMA -LA SEREMA 415

La Serena

13/04/2005 £ 500.000

69.040.100-2
Iustre
Municipalidad
de La Serena
ARTURO PRAT
451

La Serena

60.5305.206-1

PREFECTURA DE
CARABINEROS COQUIMBO

CINMFUEGOS 180
La Serana

23/06/2005

12/01/2005 $
1.500.000

69.040.100-2
Iustre
Municipalidad

83.016.230-7

JUNTA DE WECINGOS ARCOS

DE PINAMAR

de La Serena
ARTURO PRAT
451

La Serena

PASAIE RIO ILLAPEL 1896

La Serena

23/06/2005

13/04/2005

%
1.178.415

69.040.100-2
Tlustre
Municipalidad

70.012.880-6

JAIME CAMPOS MUNDZ

23/06/2005

JuamM DE DIOS PEMI 111

02/05/2005 %
5.000.000

e —

Ejercicio
tario

l:na
-acion
ez VWidela

cion e

dades

cion e
dades




1.7. Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre
terceros

personas ajenas al OAE

| DEFINICION: todo tipo de acto que afecten los intereses de

Impongan obligaciones Crean, modifiquen o extingan D°s

| MODO DE INFORMAR: separados por materias

Cronoldgicamente Link al documento

| ACTOS EXCLUIDOS

LQC los declara secretos DATOS PERSONALES

v

N—

7




Actos y Resoluciones con Efectos sobre Terceros

* Instrucciones, dictamenes vy circulares aplicables a terceros
* Reconocimiento de derechos

e Concesiones, autorizaciones y otros permisos otorgados

* Actos expropiatorios

* Llamados a concursos o convocatorias para postular a proyectos o programas

publicos o concesiones
e Llamados a concursos de personal

* Actos que convoquen audiencias, consultas o informaciones publicas u otros

mecanismos de participacion ciudadana
* Actos administrativos que aprueben convenios de colaboracion

* Actos administrativos sancionatorios (Prevenciéon Ley N° 19.628)



Actos y Resoluciones con Efectos sobre Terceros

Patentes comerciales (tales como de alcoholes, industriales, profesionales)
* Permisos municipales
* Derechos municipales
* Concesiones, tales como las territoriales, de servicios y de administracion,

* Permisos de obra, tales como los de aprobacion de anteproyecto de edificacion, de
obra nueva, de ampliacidn y certificados de recepcion definitiva

e Concursos publicos de personal municipal.

» Actas del Concejo Municipal



1.7. Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros

* Actos administrativos relativos a bienes inmuebles deben incorporarse en punto
1.5.; salvo que se trate de la Subsecretaria de Bienes Nacionales que informan en
este acapite.

* [ndice de actos y documentos declarados reservados y actos administrativos que
fijen costos de reproduccidon deben informarse en link independiente.

* No se incluyen actos y resoluciones declarados secretos por ley de quérum
calificado, de acuerdo a las causales de CPR; o se aplica principio de divisibilidad
informando sdlo la parte que no esté afecta a secreto.

BP:

Incorporar entre paréntesis las
materias de dictacion mas
frecuentes

Si no se dictaron actos con
efectos sobre terceros: debe
sefalarse expresamente.




1.8. Los tramites y requisitos que debe cumplir el interesado para
tener acceso a los servicios del 6rgano

Servicios

RG: www.chileatiende.cl

Si no dispone link:
- Descripcion del servicio
- Requisitos y antecedentes para acceder
- Enlinea o no
- Gratuidad o no
- Lugar en que se puede solicitar

- Link @ mayor informacion




Descripelon
delsanvicio

Capaciacidn en materias de Transparencla y Acc2sa ala
Infarmacidn Pablica

Tramites ante el CPLT

Raquisttos y
antecadantes

Difgida 3 10da parsana Interesada en formarss en maknas dz
13 Ley de Transparencia, CPLT realiza Jomadas de
Capacitacian para unciananias pubicos {par <f: Funcianarias
IR, Jetaturas, Autoriklades, 2t asl coma para cudadanos
|estudianias, dinganias soclalas, periodistas, et Dichas
capastacianss 52 2jzoutan de manera prasencial madiani
talleres o charlas, o lamiblén 3 ¥awés de nuesio portal de
20UC3EAN 3 dIStENGE www 2dusaransparencia i donds &2
encuenira una oferia de cursas viruakes gratufias 3 disposkion
d2 cuaijuler persana. Requishos: E0 ¢350 02 soltar
capastacian presencial deberd prasantar un requarimiznia par
escrhio en cualkqulera de ks canales habiados por el CALT,
DOro¥a pank, para Ngresar 3 s cUrsds vinuaizs d2
Educatransparencis podra Inscribirse de manara gratulia en
W 2ducaransparencia.d

Tramitas an
linsa

Es posile realizar el ramite en ina para la capaciiacion
presencial en 13 web del CPLT o envianda un emall a
contacio@epitel. Por sy parie, lamolén s posiple realizar el
framitz en Inea para la capaciiacion a distancia Ingrezanda a
WWW 2ducavansparencia.d

Tramites 3
realizarg
atapas

Rrasentar raquanmiani d capaciacan (ya s2a para

i
funcionarkys puoicos o para cudadanas) a raves de cuakquler

d los canales de contacta que &l CALT i2n2 3 disposleian.

Vakr

cosh

Lugar
donds 82

En dzpandencias 3 conveni &n cas d2 capaciacin
prasencial, 0 3 ¥aves de nu2st sksiema de edusackina
distancia en www educavansparencia ol

complsmentaria

Enlace

Reciama par denagacion d2 aceesd a a Infarmagion. Las
persanas que sallaiien Infarmacian en una InsBucion publica y
N0 13 r2c0an, pueden prasentarun racama 3l Cansejo para i3
Transparencia, salcitandale que rwise esia decishon y ordene
I3 aniraga de I3 Informacian.

Dirigida 3 1oda persana que, hablenda salicitada infarmacian a
una Insiucan publica, na haya recioida raspuesia del organa
requenida dentra del plaza legal de 20 dias haolies, mas ks 10
dlas adigionaies de pramaga 2n su casa, 2l senvici ke haya
negada el acs2sa a dieha Informacian, ko entragada par esk
ma ng comespanda a la soliciada 0 esié Incompleh.
Requizios: Prasantar &l raciamo ante & Canszjo &n un plaza
maxima da 15 dias haolies de haper reciido 3 negatva o de
nabervencido @l plazo de respuesta que poses &l organisma.
La reciamacidn dabera sehialar daramente la Infacoin
cometda y las Nechas que 13 canfguran y debera
acampafiars dz los medios dz pruzba que ks awredien, 20 U
©asd {ver ankcedenizs). Antcedentes: Formulania de reciama
pordenegacion de accesa 3 13 Inrmacian, copla de 13
soligiud de Informacidn que acrediz 13 feena da preseniacian,
elnimera de Ingresa y su conenida y copla de I3 respussia del
0rgana adminisratvg requerkia, cuanda camespanda, ya s2a
qu2 cONgizia N Una r2salucian que denlegue el acesn ala
Infarmacion saBcada o Una r2spUSsa qUe no camesponda 3k
solicitada 0 esié Incomgleta.

Es posible realizar el ramit en linea an aske Poral

Prasentar el r2¢iama por denagaciin de acoasa a nrmacan
antz 2l Conszjo para 1a Transparancia o &n la Gabemason
Provincial razpeciva, dentra del plaza de 13 dias hablizs,
cantada desde 3 novicacion de 3 respuasia del organisma o
desde que haya expirado ¢l plazo de 20 dias hablies que fens
&l 0rganisma para dar raspuesta 3 13 soleiud y el plazo de 3
pramaga, sl comespandiare.

Cosh

Canseja para I3 Transparencia, ubkcada en Marandé 350, pisa
7

Enlace

Reciama por Transparencia Actva. £ 0bjeto de sk raciama
23Uz 2 Cansz) para 13 Transparancia canstaie &l
Incumglimiznta de las deberss de ransparencia achva
sahalagns &n s ans. 6 y 7 02 13 Ley da Transparencay
ardens I3 acualizacian i publicacian de 13 infarmacian.

Dirigido 3 1903 parsana que Naya canstaiada el ncumpimiznty
de ls deberes de Fansparancia aciva, conienkdas n ks ars.
7 dela Leyda Transparencia y en 1 instuccion General N°
11, par pariz de una InsFucion publica. Requisios: Prasentarel
reciama aniz &l Conszjo en cuakquler mamenta en que s2
constate una Infracoion d2 los debares de Yansparanuia acha,
Indicanda claramente I3 Infraceian comedda y los hechas que i
coniguran. Aniecadentss: Farmulario de raciama par
Fansparencia aciva.

£z paslole realizar &l vamite en Iinea en esk Paral

Prasentar 2l r2¢iama par Incumplimiznty d I3 narmas de
Transparsncia Aciva ank el Consejo para Ia Transparencia o
2n la Gabemagian Provingial respeciva, en cualquisr mamenka
201 que 52 varfque el ncumghmiani.

Cosh

Canseja para 13 Transparencia, ublcada en Morande 360, pisa
7

Enlace

Salkitud d2 Infarmacion acerca del Conselo para la
Transparencia o Infarmacian en su pader.

Dirigido 3 19035 (35 persanas. Se raalza prasentanda una
sollciud de aco250 a Informacidn par esrita y cumpliznda can
08 requisios del art 12 de 13 Ley da Transparencia, ya s2a par
via gl2erdnica o matknialy, 2n este Um0 casa, de manera
prasencial o 3 vaves de comeq postal en 13 Ofcina de Parks
del Consefo para 13 Transparzncia (Morands 360, pka 7,
Santaga). Na 2 requieren antkcedenies.

E5 posiole realizar 21 ramite 2n linea en eske Parial

Prasentar i3 solitud de accesd a Informacian y esparar la
r2spusia del arganisma, que debe sar entegada en un plaza
d2 20 dias hablies. Plaza que puadss sar promagada par akas
10 diaz hanhes mas, cuanda existan crunstancias que nagan
difcdl reunir i3 Infrmacion solicilada.

Cosh

Canseja para I3 Transparencia, ubicada en Marande 350, pisa
7

Enlace




Tramites y requisitos para los servicios
municipales

LICENCIA DE CONDUCTOR
REPUBLICA DE CHILE

Obtener o renovar licencia de conducir.

B

= (o)
c,o‘e\,o‘gc\:““ = ¢4
BT~ T as

Obtener permiso de circulacion.

Obtener permiso para comercio de ambulantes.
Obtener la confeccidon de informe social, en el caso de deudores de agua potable.
. . =
Obtener la limpieza de microbasurales. r‘\ —————

—

Solicitud de confeccion de Ficha de Proteccidon Social. "



1.9. El disefio, montos asignados y criterio de accesos a los
programas de subsidios y otros beneficios, y las ndminas de
beneficiarios de los programas sociales

Programas
de Subsidios

o Beneficios

Programas

sociales en
ejecucion

\

e Nombre del programa

e Disefio: unidad, requisitos, montos globales
asignados, plazos, criterios de evaluacion, etc.

e Individualizacion del acto
e Objeto del subsidio o beneficio.
e Link a mayor informacion (sitio web o documento)

>

e Obligacion de informar la nédmina con nombre
completo de los beneficiarios

e Fecha del otorgamiento del beneficio
e |dentificacion del acto por el cual se le otorgo

e NO incluye domicilio, teléfono vy correo
electrénico

7




1.9. El disefio, montos asignados y criterio de accesos a los
programas de subsidios y otros beneficios, y las ndminas de
beneficiarios de los programas sociales

Datos

sensibles

Colaboracion

entre
servicios

\

e No se individualizan a los beneficiarios

e Sdlo informar el nimero total de beneficiarios y
la causal de exclusion especifica de la ndmina.

A

* No hay obligacidn de informar (la obligacion corresponde
a quien efectivamente lo otorga)

e BP informe el link de sitio web del servicio competente
que contenga la informacion del respectivo programa

N

/



Beneficios Otorgados Directamente por la
Municipalidad

Becas Municipales, tales como de beneficio de transporte escolar, becas de apoyo
a la educacidn, entrega de utiles escolares y uniformes.

Devolucion de derechos municipales de aseo domiciliario.

Subsidio de agua potable.

Subsidio para compra de medicamentos. 2

Otorgamiento de medicamentos. ‘ |
o=

Beneficios de turismo para el adulto mayor. )

» PADIS, SUBSIDIOS MINVU, BECA PRESIDENTE DE LA REPUBLICA



DEFINICION

1.10. Los Mecanismos de Participacion Ciudadana

Si la hubiese
dictado

Un link al
documento

Forma de
integracion

Instancia para
conocer la
opinion de la
sociedad en un
procedimiento
de toma de
decisiones

Nombre de los
consejeros

NORMA GENERAL

Representacion
o calidad

=N CONSEJOS CONSULTIVOS |

\ M

+* Ordenanza Municipal ( Art. 93 LOCM)
¢ Atencion Primaria de Salud ( Consejos de Desarrollo Local de Salud)
¢ Educacion Municipalizada (Consejos Escolares)




-Audiencias

-Consultas e informaciones publicas

- Participacion directa

-Cuentas Publicas participativas

-Consejo consultivos

-Otras instancias similares que comprendan toma

de decisiones

-Otros mecanismos, si existieren.



Mecanismo de Participacion Ciudadana en el CPLT

En |a Politica de Participacion del Conzsejo para la Transparencia no se establece un Consejo Consultive como mecanisme de participacion ciudadana,

Hombre dal
macaniame da
participaciin
cludadana

Fora Cludadana - Cansarcia para I Transparenda - Dakos Ablerias.
(21.11.14)

Brave
gescripcion
da B objethn

En el contexta del plan de Mierackin de bases d2 daks del Consej en daks
ablerios, 52 realizd un Farg de consulla ¢an experios, actores Inkeresados en
Ia iematica y posiiles usuarios de esias mismas bases, can el objetva de
levaniar infarmackin sobre qué basas de datos serla importante Moerar &n una
primera etapa y asl, enfre 0ros eriierias, levantar isUmas para famar i
decielin sobre qué bases de dats Mberar. Conkd con 13 pariapacion de 1
persanas: Ricarda Mena de la COCYT de la Seqpres, Alberk Prechide Chile
Transpareniz, Alvara Castafian de Cludadana inieligenie, ignack Raojas de
Populus, Pablo Vaknzugla de 13 Casa de (3 Paz, Camilo Jara del Centro de
Setudias Judiciales de las Americas (CEJA), Tamara Gubsmez de Fundaciin
Pra Bong, Mariena Masina de 13 Fundaddn para 3 Superackin de
Pabreza, Juan Carrea de TECHC- Chile, Sebastan Sotiorde ElMercuria y
Falipe Ioama (2x Pra Aotesa) de la Universidad Alberk Hurlada.

Inviiacion 3 participar en el

Requlsitos
para
participar

Enlaca a
mayor
Informacien

Enlace

Foro dz Implemantadaras Transparanada Madkamilental {19.11.14)

ElFara fena cama abjetva conacar cudl Infarmagian 25 imparanie dispanar
[ara lgs vewnas, y incianarios munidipales a carga de [ Implementacian en
23t 0350, 3002 103 prayacios, Dlanes @ Midatias amalentaies de nusstos
municiglas, qué slamenias san Imporianiss puDlicar, qus 52 2vala en Bmas
d2 Madia Amalentz, cudies 00 s priaridadas y nacesades, ademas dz
r2Caar sUs sUgerencias da cama y donde s2ri3 09 acoadera esta
Infarmacidn. La tnakidad de esio, 25 pader amioar  una hemamienia que
permita parizasianar ias 2standares da Transparencia amakental 2n g
Municiglas, y 35/ f3ciar el 300250 3 251 Infarmacian par park d2 3
sudadania.

Inviiacan 3 partcipar an &l frg

Enlace

Foro Experios de Transparencia Madioamalental (10.10.14)

EIFarg fiene cama albjetva canassr cudl informackdn &5 impariani dispaner
para los vecings, y Comits Medioamilentales en este ¢asa, sabre os
proyecios, planas 2 Inkciativas amblentales de nuesiros munkiphs, qué
glamenios san imparianias publicar, que sa evakia en lamas de Madio
Ambleniz, cudles son sus priorkladas y necasidades, ademas de recabar sus
gugerendas de soma y ddnde serla O acoeder 3 esta nformacidn. La
fnakdad de esh, 25 poder amibar 3 una heramisnta que pammita periccianar
los eslandaras da Transparencla ambliental en los Municiphs, y asl facilitar ol
3coes0 3 esta Inarmacion par parke de 13 cudadania.

Invitacion 3 partcipar en el faro

Enlaca

Foro Cludadang da Transparancia Madioamokental (10.09.14)

EI Fara fene coma abjetv canacer cual inkirmackin es imparianie dispaner
para los vednas sabre las prayecks, planes ¢ inkdatvas amblentakes de
nuestas munidipks, ué elementos son imparianies publicar, que se evalia
en temas de Medk Ambleniz, cuiles son sus prionidades y necesklades,
ademas da racabar sus sugerancias de coma y ddnde sarla 0W acoeder 3 esl
Infarmackdn. L2 inalidad de esk, es pader amibar 2 una hemamienta que
parmita perfeccionar los esidndares de Transparencia amblental en las
Municiplos, y 35 t3cliar el 3coesa 3 esta Inormackin por parke de 3
chudadania.

Inviiacian 3 partcipar en el farg

Enlace




1.11. La informacion sobre el presupuesto asignado, asi como los
informes sobre su ejecucion

Planilla:
- Presupuesto asignado:

a) Presupuesto inicial asignado en Ley de Presupuestos

b) Modificaciones que experimente el presupuesto una vez que
estén tramitadas: Indicar decreto que las autoriza.

Planilla aparte:

- Ejecucion del presupuesto, segun desagregacion de Ley de/#{ "]

Presupuestos la asigne al servicio: Subtitulos / item / parti_as,“”“*“””'f 4 FEHY

agregando una columna que informe la ejecucién acumulada. \ e
//

~

El drgano podra generar un link a la pagina web de la Direccion de
Presupuestos (MH) que informe a su respecto. Cumple sélo si contiene
toda la informacion exigida, incluyendo las modificaciones
presupuestarias.

- )




1.11. La informacion sobre el presupuesto asignado, asi como los
informes sobre su ejecucion




1.11. La informacion sobre el presupuesto asignado, asi como los
informes sobre su ejecucion

BP:

* Listado detallado de gastos de representacion

* Link a los balances de Gestidon Integral de los érganos y servicios, cuando
corresponda

* Evaluaciones de los programas gubernamentales a cargo del organismo;
evaluacion de impacto de los mismo y evaluacion comprehensiva del gasto que
lleve a cabo la Direccion de Presupuesto.




1.12. Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestario del

respectivo organo y, en su caso, las aclaraciones que procedan

Obligacion:
- Auditorias al ejercicio presupuestario y aclaraciones que procedan.

- Publicar los resultados de la misma y aclaraciones contenidas en Informes de CGR o de empresa externa

Indicar:

a) Titulo de la auditoria

b) Entidad que realizo la auditoria

c) Materia

d) Fecha de inicio y término

e) Periodo auditado

f) Fecha de publicacion del informe de auditoria

g) Link al texto integro del Informe final y sus aclaraciones, si es que corresponde

BP 1: BP 2:

La forma en que el OAE se hizo cargo del Resultado de las demas auditorias
resultado relativas al OAE




1.13. Todas las entidades en que tengan participacion,
representacion e intervencion, cualquiera sea su naturaleza y el
fundamento normativo

e Toda organizacion (ACHM, AMUCH, CM, etc.)
. e Independiente de su forma juridica
Entidades

e Participacion: societaria, accionaria o membrecia N\
e Representacion: intervencion en los drganos de decision

 Intervencion: cualquier otra forma de participacion en las
decisiones

e Participacion de un funcionario del OAE en su calidad de tal

e Convenios de colaboracidn o cooperacion
e Convenios de encomendamiento de funciones




1.14. Antecedentes preparatorios de normas juridicas que afecten
a empresas de menor tamano

* Instruccion General N° 8
* Sefialamiento de expreso de su no dictacién
 Art.5Ley N° 20.416, Fija Normas Especiales para las Empresas de Menor Tamafio.

SOLICITUD DE INFORMACION

_ r »
LEY DE TRANSPARENCIA £DONDE ESTA 5U SOLICITUD?

PORTADA EQUI:Z ES TRANSPARENCIA? REGLAMENTOD COSTOS DE REPRODUCCION
_ Usted gsta en: Transparenci = Antecedentes preparatorios de normas juridicas que afecten a empresas de menor tamaio
Antecedentes preparatorios de normas juridicas que afecten a empresas de menor tamafio Fecha ge acualzacion 13-03-2014

Dado que el articulo quinto de la Lay N° 20.416, excluye de la publicacidn de los antecedentas preparatorios de las normas juridicas generales que afecten a empresas de menor tamatio los relativos a las
ordenanzas municipales, este item no tiene aplicacion respecto de este organismo



CDHSEjﬂ para la Solicitar informacion a orgar
Transparenc,'ia Presentar un reclamo ante €

Seguimiento de casos

Plantillas de publicacion de TA

ARCHIVOS PARA DESCARGAR

m@ v documentos del organismo publicados en el Diario DﬂciD

Sastos de Representacidon

Actos y documentos del organismo que hayan sido objeto de publicacién en el Diario Oficial

B Marc . .
, . o, Fecha Publicacion Enlace a la publicacion o FE':,hfa ultllrna Enla,l:,e ““,‘,."““‘
Tipo de norma  Numero norma Denominacion norma - . _ . modificacion o modificacion o
enel D0 archivo correspondiente
derogacion derogacion
= Instruccion General N°9: Modifica nstrucciones Generales N° 4 v N° 7 sobre
Facu . o Enlace L
Instruccion general 9 Trangparencia Activa 20-08-2010 - Sin modificaciones
Instruccion General N°8; Sobre la obligacion de informar s antecedentes
preparatorios de las normas juridicas generales que afecten a empresas de Enlace
N Instruccion general & menor tamanio 20-08-2010 Sin modificaciones
2rga
. . . . . Enlace Enlace
Instruccion general 7 Instruccion General N° 7. Complementa la Instruccion General N°4 25052010 20-08-2010
N Instruccion general 6 Instruccion General N° 6; Sobre gratuidad y costos directos de reproduccion 30-03-2010 Sin modificaciones
Fers Instruccion General ¥ 5 Sobre Transparencia Activa para Empresas Erlace
Instruccion general ] Plblicas, Empresas del Estado y Sociedades del Estado 03-02-2010 Sin modificaciones




USABILIDAD (BP)

* Banner de Transparencia Activa se encuentre en un lugar fijo de la pagina web o en un slider
o rotador de imagenes en el que no desaparezca de la visualizacién del usuario.

« Tamafo de la letra y los colores de la informacidn publicada sean adecuados, o permitan ser
ajustados para una mejor visualizacion.

e - m
( Chile GESTION DE g | ,
Atiende CUMPLIMIENTO Comision Defensora Ciudadana Gobierno Transparente
Porsonas a tu servicio DE GOBIERNO !
oI o -
-, - "
ile si Oficina Nacional de acDiccriminacia Solicitud de Informacién
Chile sin papeleo sa hacona o #NoMasDiscriminacion Loy da transaanioels
g [ s [ ]

Moneda 1160 Entrepiso - Teléfono -562 2 650 4000 - E-mail contactenos@minsegpres.gob.cl Politicas de privacidad ‘ Visualizadores & Plug-ins | HTML5 | CSS3 | cC




USABILIDAD (BP)

* Que en cada una de las materias exista un comando que permita volver atras o a la pagina
principal de Transparencia Activa del organismo.

Solicitud de Acceso a Informacion Piblica Tutoriales Derecho de Acceso Canales y lugares de atencian Dificultades técnicas
Enlace al Sizlema de Gestion de Solictudes de Educa Transparencia Canales o vias de ingreso Con el formulario online/Sistema electronico
Acceso _ . i’ L
— Direcciones de oficinas de atencion Reporte error tecnico

Via material Formulario descaraable

Yolver al
Asistente

* Que seindique un medio de contacto para notificar en caso de que exista alguna dificultad
técnica respecto al sitio de Transparencia Activa del organismo.




USABILIDAD (BP)

Que la informacidon no esté encriptada, comprimida o disponible en formatos que impidan su
reutilizacion, tales como WinRAR o WinZIP.

Que en caso de emplear archivos que requieran de programas visualizadores especiales o
plug-ins para su revisidn, se pongan a disposicidon dichos programas para su descarga desde el
propio sitio web u ofrecer un enlace a lugares donde estos puedan ser obtenidos.

= 2 ki

Nivel Matricula: 2006 al 2013  (cdstald 958

m (10779 descargas)
Contiene indicadores para ndmero total de alumnos (en todos Los niveles de ensefanza que m
imparta el establecimientol. Cada fila de 13 tabla corresponde 3 un Afo/Nivel de ensefianza de m
cada Establecimiento (Ej Ensefianza Media TP). [ htmi |
Ministerio de Educacidn » Subsecretaria de Educacidn
Publicado el 28 de mayo del 2013 3 las 16:32

i

Establecimiento Matricula: 2006 al 2013  (coatslas 616) % (4334 descargas)
Contiene indicadores para ndmero total de alumnos (en todos Los niveles de ensefanza que m
imparta el establecimiento). Cada fila de 13 tabla corresponde 3 un Afo/Establecimiznto. m
Ministerio de Educacidn » Subsecretaria de Educacion m

Web: httpheweww.mineduec.cl - Formulario de Contacto

Fublicado el 28 de mayo del 2013 3 las 16:33

Descargar plug-ins ¥ programas de visualizacian




OTRAS PRECISIONES

o Informacion Histdrica — Regla General //Excepcion:
*Actos y documentos publicados en el Diario Oficial.
*Actos con efectos sobre terceros.
*Resultados de las auditorias al ejercicio presupuestario.

o Link directo en TA:
*Formulario solicitudes de acceso a informacion.

*Indice de actos y documentos calificados como secretos o
reservados.

*Acto administrativo que fija los costos directos de
reproduccion.

oAmpliacidon de la Transparencia Activa /Otros Antecedentes.

oRestricciones de Uso.

oLink a paginas webs de terceros.



¢Como se fiscaliza la Transparencia Activa?

e Ciudadano
* Reclamo de cualquier persona (arts. 8 y 24)

* Consejo para la Transparencia
* Procesos de Fiscalizacion (modelo de cumplimiento)
* De oficio (Arts. 32y 33 letra a)



Infracciones y sanciones

El Consejo para la Transparencia puede imponer sanciones en los

siguientes casos:

*Denegacion infundada de informacion (Art.
45 LT)

* La no entrega de la informacidon en la forma
decretada, una vez que ha sido ordenada
por decisidon de CPLT (Art. 46 LT)

* Incumplimiento injustificado de las normas
*sobre TA (Art. 47 LT)
Sanciones Multa de 20% - 50% remuneracion de

l — la autoridad o del Jefe Superior del

Organo o Servicio

Previo sumario Si persiste en su actitud: duplo de
administrativo sancion, suspension en el cargo por 5

(CGR) dias.




Responsables Cumplimiento Normas de Transparencia Activa

**Autoridad, Jefatura o Jefe Superior del Servicio.

+*¢* Funcionarios encargados de proveer o publicar.

¢ Encargados de Control Interno ( Art. 9 LT).

** Procedimiento Sancionatorio.



Informamos que el Consejo para la Transparencia cuenta con
la Unidad de Promocion y Clientes, donde se podra obtener
asistencia técnica especializada y ciudadana dentro del marco
del Derecho de Acceso a la Informacion y Transparencia
Activa.

El numero de la Central de Atencion Telefénica es el
56-2-24952000. El correo electronico es
contacto@consejotransparencia.cl
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