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Guardianes de la transparencia

Terming el conteo. La ley de transparencia entra a operar y, con ella, el Consejo encargado de
promover, fiscalizar y garantizar el acceso a la informacién publica. Las primeras semanas
seran clave para determinar su eficiencia e independencia.

0 que se llama partir de cero.

El Consejo para la Transpa-

rencia —el organismo autd-

nomo creado para promover,
fiscalizar y garantizar el derecho de acce-
so a la informacion estatal— es un buen
reflejo del esfuerzo que ha significado la
puesta en marcha de la nueva normativa
sobre transparencia de la funcion pablica,
la misma que entra a operar a cabalidad
este lunes 20 de abril.

Hasta hace poco méas de un mes, las
oficinas en el séptimo piso de Morandé
115 (antes, paradojicamente, utilizadas
por la atribulada EFE) parecian una gran
pista de baile, sin muebles ni divisiones
internas, y el personal se reducia a los
miembros del mismo Consejo, una se-
cretaria en comision de servicio y una
responsable de comunicaciones. Pero
sus integrantes sabian que los plazos
apremiaban, por lo que ya en su primera
sesion, a fines de octubre de 2008, habian
tomado la decision de convocar a con-
curso publico para los cargos directivos y
solicitar la colaboracion del Servicio Ci-
vil en orden a contar con un proceso agil,
generando asi lo que serfa su “primera
alianza institucional”, como la define el
abogado Juan Pablo Olmedo, presidente
del Consejo. Comprensible, porque se
trataba de una buena prueba de fuego
para ambas instituciones.

Se concursaron cinco cargos: el di-
rector general, que recayd en el ex inten-
dente de Salud, Raal Ferrada; el director
de Estudios, Eolo Diaz-Tendero; el direc-
tor juridico, Enrique Rajevic; el director
de Informética, Eduardo Gonzilez, y el
director de Administracion y Finanzas,
Javier Pérez, el tinico proveniente exclusi-
vamente del sector privado y sin ninguna
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vinculacion anterior con el aparato fiscal.

“Paralelamente, el Consejo decidid
que todo el resto de las contrataciones
—aunque la ley no nos obliga— se realicen
por concurso publico, salvo excepciones
calificadas, por oportunidad o tiempo”,
anade Olmedo. Asf, unos 10 cargos adi-
cionales fueron llenados con el apoyo del
Servicio Civil y de la firma especializada
Human Capital.

Y con esta planta de unas 20 personas
—“probablemente, en los proximos meses
veremos nuevos llamados a concurso”,
anticipa Olmedo—, el apoyo de otras re-
particiones (como la Contralorfa y el mi-
nisterio Secretaria General de la Presiden-
cia) y un presupuesto asignado de 1.842
millones de pesos, el Consejo se apresta
a iniciar una labor que, especialmente en
los primeros meses, sera clave en la puesta
en practica de los principios de probidad y
transparencia que persigue la ley.
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Los desafios

En términos simples, la ley de trans-
parencia obliga a unas 800 reparticiones
publicas (de las cuales 350 son munici-
palidades) a mantener al dia en la web su
informacion sobre estructura orgénica,
planta y remuneraciones y contratacio-
nes de terceros, entre otras cosas. Es lo
que se conoce como transparencia acti-
va. Pero cualquier ciudadano podra soli-
citar otras informaciones y esperar que el
organismo en cuestion las entregue —o se
niegue- en un plazo maximo de 20 dias.

En caso de negativa, la persona
podra reclamar ante el Consejo para la
Transparencia y esperar un fallo en no
mas de cinco dias. Teniendo en cuenta
que lo mas probable es que en los prime-
ros meses seran varias las reparticiones
que no cumplirdn con la exigencia de
transparencia activa (en especial, muni-
cipios rurales), que la ciudadania se mos-

El Consejo en pleno: Roberto Guerrero, Alejandro Ferreiro, Juan Pablo Olmedo y Raul Urrutia.
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del 6rgano, seguridad de la Nacion, interés nacional y derechos de . ;
terceros), es facil prever que al Consejo no le faltaré trabajo. para cada ti po de caida del cabello.
Nuevamente, sus integrantes estan conscientes de ello. Por eso se
abocaron a armar una suerte de plan estratégico, que defina sus prio-
ridades para esta primera etapa. {Como hacerlo? Recopilando ex-
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de informacion por parte de servicios pablicos”, sostiene Olmedo.
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con ellos un espiritu de “marcha blanca”, pero Olmedo recuerda que accion tonificante y
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pueden cumplir respecto a quienes no quieren cumplir’”. de la 3era semana®.

Los antecedentes historicos no son los mejores. Cuando en
2001 se dispuso la publicidad de los actos ptblicos, fueron mu-
chos los servicios que reaccionaron decretando el secreto o
reserva de sus resoluciones. “Pero en esa época el pais no
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La nueva legislacion establece que el requirente de in-
formacion debe ejecutar su solicitud por escrito, lo mismo
que cualquier reclamo posterior al Consejo. Pero en la en-
tidad afirman que habilitardn un sistema de audiencias. Lo
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El inconveniente es que el legislador, para va-
riar, disefid un sistema con criterio centralista. El
Consejo opera en Santiago y quien solicite su inter-
vencion desde regiones deberd hacerlo por medio
de la respectiva gobernacion provincial. Olmedo:
“hemos sostenido reuniones a través del gobierno
interior para la elaboracion de los instructivos que
den certeza de como debe ser el proceso de entrega
de la informacion al Consejo”. Y afiade que también
estan dispuestos al traslado de la persona en casos
necesarios. No obstante, el objetivo es que se termi-
ne operando por Internet, lo mismo que el proceso
de transparencia activa, donde a la fecha el gobierno
trabaja en la formulacion de los distintos portales,
pero la idea —al menos, la que propugna el Consejo—
es que se llegue a un gran portal de la transparencia.

&La ultima palabra?

Las resoluciones del Consejo seran reclamables
ante las cortes de apelaciones a lo largo de Chile.
Ahf asoma un foco de dificultad. ;Qué jurispruden-
cia final se ird armando, la del Consejo o la de los
ministros de apelaciones? ;Qué ocurre si para una
materia similar una corte del norte falla opuesto a
la de su par en el sur? Porque en el proceso no cabe
apelacion a la Suprema.

Pero sobre la causal de buen funcionamiento
del drgano —que, probablemente, serd una de las
mas invocadas por el servicio afectado para negar
informacion— no existe la posibilidad de reclamar
ante la Corte de Apelaciones. Ahf la decision del
Consejo es definitiva para el 6rgano, pero el ciuda-
dano si podra apelar a los jueces en caso de que se
valide la negativa a entregar informacion.

En el resto de las causales, la posibilidad de
diferencia entre el Consejo y las cortes subsiste.
“Para prevenir ello, nuestro organismo depende,
basicamente, de la calidad de sus resoluciones y
del debido proceso”, anade Olmedo y anticipa,
ademas, que han mantenido conversaciones con el
Poder Judicial en orden de colaborar en programas
de capacitacion en estas materias.

“El principal desafio es identificar a todos los
componentes del Estado con el principio de la
transparencia, lo mismo que al conjunto de la po-
blacion”, concluye Olmedo. Y ahade: “la transpa-
rencia es un concepto abstracto que la poblacion
debe hacer suyo. El nacimiento de una institucion
nueva como esta requiere apoyo de todo el pais”.

(Riesgo de presiones? “Nuestro rol es ser in-
comodos. La gran garantia para mantener la au-
tonomia es que estas instituciones pasen a formar
parte del ethos del pais. Es ahi cuando alcanzan la
fuerza para sostenerse ante cualquier embate que
puedan sufrir”.@
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LA POLITICA DE BIELSA

El préximo gobierno requiere de la misma savia nhueva, no de los
sospechosos de siempre. Por Cristdbal Bellolio.

os candidatos presidenciales debieran tomar

nota de ciertas particularidades del denomi-

nado “estilo Bielsa”. Guardando las propor-

ciones entre la planificacion deportiva vy la
actividad politica, hay una serie de claves coherentes
que parecen perfectamente extrapolables de uno al
otro campo.

En primer lugar, Marcelo Bielsa confia en una nueva
generacion de jugadores, desprovistos de los clasicos \
vicios de sus antecesores. En Chile, hace rato que la ciudadania demanda una
renovacion de la dirigencia politica para dejar atras las inmovilizantes divisio-
nes del pasado. Cuando en las primeras néminas de la seleccion abundaban
los nombres de recién aparecidos, parte de la prensa reclamé que se trataba
de jovencitos sin experiencia en la alta competencia. Hoy son indiscutibles. No
les pesd la camiseta, se hicieron grandes en la cancha y demostraron una per-
sonalidad hasta entonces desconocida en el futbolista chileno. El préximo go-
bierno requiere de la misma savia nueva, no de los sospechosos de siempre.

Ademas, el sentido de propdsito del DT nacional es tan claro, que trans-
mite a sus jugadores una conviccidn que invita a desafiar la historia. Como po-
cas veces, nuestra seleccion se para en cualquier estadio del mundo buscan-
do torcerle la mano al destino. No siempre se puede, pero lo intenta. El nuevo
contingente que dirija los rumbos del pais en los proximos anos debe estar
motivado por una conviccién similar; aquella que, revestida de épica, busca
la trascendencia. En el caso del futbol puede ser la clasificacion al mundial;
en la politica chilena debe ser alcanzar el desarrollo en una estrategia verda-
deramente inclusiva. Tal como lo hace Bielsa con sus muchachos, el préoximo
presidente tiene que invitar a los jévenes a escribir un nuevo capitulo, radical
y transformador, en la historia de Chile.

En tercer lugar, al argentino le gusta jugar a ganador. Pone todas sus fi-
chas al ataque, lo que a veces significa descuidar la retaguardia. Pero nadie
como él cree que la mejor defensa es una ofensiva poderosa. En efecto, he-
mos visto ambas caras de la medalla. Fuimos vapuleados por Paraguay y Bra-
sil en casa, pero hicimos lo propio con Colombia, Argentina y Perd. Sumando
y restando, la estrategia ha dado resultados. Tenemos mas puntos que en
cualquier otro proceso clasificatorio a estas alturas. En el panorama politico,
en cambio, la crisis econdmica parece aconsejar todo menos osadia, en el en-
tendido de que es preferible acentuar las seguridades. Pero sabemos que sin
crecimiento alto y sostenido, es mucho menos lo que podemos hacer por los
mas desfavorecidos. La recomendacién de Bielsa es evitar el arratonamiento
y buscar siempre el arco contrario. ¢Podriamos hacerlo?

Finalmente, llama la atencidn la analogia entre el puesto del entrenador
y la posicion del primer mandatario. Bielsa sabe que lo suyo es convocar las
piezas necesarias, dibujar el esquema tactico, acentuar los aspectos relevan-
tes e inspirar a sus figuras. Sabe que él no puede atajar los penales ni hacer
los goles por los jugadores, que son en definitiva los que ganan o pierden
partidos. Nuestro préximo presidente debe asumir una légica similar: con-
vocar, dibujar, acentuar e inspirar, pero no puede hacer el trabajo del resto
del equipo. El verdadero ejercicio de liderazgo consiste en movilizar perso-
nas para que sean capaces de adaptarse dindmicamente a los nuevos retos,
no en encarnar una autoridad que soluciona verticalmente los problemas. Lo
mismo necesitamos de nuestros dirigentes en las puertas del bicentenario. iA
mirar futbol se ha dicho!

Académico Escuela de Gobierno U. Adolfo Ibafiez. Integrante de Independien-
tes en Red.
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