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2. Introduccioén

Uno de los elementos béasicos de la modernizacién del Estado es el paso a
ejercer la funciéon publica con transparencia, de modo que permita y promueva el
conocimiento por parte de los ciudadanos y de toda la sociedad de los procedimientos,
contenidos y decisiones que se adopten en este ejercicio. Tal es el espiritu que inspira
a la actual ley sobre acceso a la informacion publica, que se divide en dos pilares: la
Transparencia Activa y el Derecho de Acceso a la Informacion de los Organos de la
Administracion del Estado.

En este capitulo se presentan los resultados de la revisiébn de paginas web
municipales, donde se analiz6 su estado actual respecto de las materias de
transparencia activa que se encuentran reguladas por la Ley de Acceso a Informacién
Puablica, la Instruccion General N°4 y por la Instruccion General N°9, que modifica
Instrucciones Generales N°4 y N°7 del Consejo para la Transparencia, sobre
Transparencia Activa.

Es importante recalcar que este andlisis no constituye una fiscalizacién de las
web municipales, ya que la metodologia y el instrumento utilizados no son
comparables al trabajo de fiscalizacion que realiza el Consejo pues se utilizé una
version simplificada, si bien los items generales observados se asemejan a los
considerados por el Consejo para la Transparencia en la fiscalizacion.
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3. Transparencia Activa

Antes de comenzar el analisis, cabe preguntarse, ¢qué se va a entender, de
aqui en adelante, por Transparencia Activa? Segun la Ley N° 20.285 de acceso a la
informacion publica, el principio de transparencia de la funcién publica consiste en
“respetar y cautelar la publicidad de los actos, resoluciones, procedimientos y
documentos de la Administracion, asi como la de sus fundamentos, y en facilitar el
acceso de cualquier persona a esa informacion” (Art. 4°, Titulo |, Ley N° 20.285).

En este contexto, la transparencia activa corresponde al acto de poner y
mantener a disposicién permanente del publico, a través de sus sitios electrénicos,
los antecedentes que estan fijados por el Art. 7° de esta ley, actualizados al menos
una vez al mes, con el fin de cumplir el principio de transparencia expresado en la ley.
Dichos antecedentes son:

a) Su estructura organica.

b) Las facultades, funciones y atribuciones de cada una de sus unidades u 6rganos
internos.

c) El marco normativo que les sea aplicable.

d) La planta del personal y el personal a contrata y a honorarios, con las
correspondientes remuneraciones.

e) Las contrataciones para el suministro de bienes muebles, para la prestacién de
servicios, para la ejecucién de acciones de apoyo y para la ejecucién de obras, y
las contrataciones de estudios, asesorias y consultorias relacionadas con
proyectos de inversién, con indicacién de los contratistas e identificacion de los
socios y accionistas principales de las sociedades o empresas prestadoras, en su
caso.

f) Las transferencias de fondos publicos que efectden, incluyendo todo aporte
economico entregado a personas juridicas o naturales, directamente o mediante
procedimientos concursales, sin que éstas 0 aquéllas realicen una
contraprestacion reciproca en bienes o servicios.

g) Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros.

h) Los trdmites y requisitos que debe cumplir el interesado para tener acceso a los
servicios que preste el respectivo érgano.

i) El disefio, montos asignados y criterio de acceso a los programas de subsidios y
otros beneficios que entregue el respectivo érgano, ademas de las nominas de
beneficiarios de los programas sociales en ejecucion.

j) Los mecanismos de participacion ciudadana, en su caso.

k) La informacion sobre el presupuesto asignado, asi como los informes sobre su
ejecucion, en los términos previstos en la respectiva Ley de Presupuestos de cada
afo.

[) Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestario del respectivo érganoy,
en su caso, las aclaraciones que procedan.

4
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m) Todas las entidades en que tengan participacion, representacion e intervencion,
cualquiera sea su naturaleza y el fundamento normativo que la justifica.

La ley explicita ademas que esta informacion debera incorporarse en los sitios
electrénicos en forma completa y actualizada, y de un modo que permita su facil
identificacion y un acceso expedito. En la practica, esto se expresa en la mantencién
de una actualizacion mensual, la existencia de banner faciles de encontrar en la
pagina web, y otras practicas que se incluyen en un instructivo desarrollado por el
Consejo para la Transparencia.

Para el desarrollo del presente estudio, se consider6 la presencia en los sitios
web municipales de informacion sobre estas trece materias a informar sefialadas en la
ley, ademas de la puesta en practica de algunas de las sugerencias incluidas en en la
Instruccion General N°4 redactada por el Consejo para la Transparencia, que
aseguran la usabilidad y el libre acceso la informacion. El detalle de los items
considerados se presenta en el apartado de Metodologia e Instrumento.

4. Metodologia e Instrumento

Con el fin de analizar el estado actual de los sitios web municipales en lo
referente a la aplicacion de esta ley, se realizé una revision a las web municipales de
todas las comunas del pais. En base a esta primera revision, se identificaron 15
comunas que no contaban con un sitio web, o bien éste no se encontraba operativo.
Otras dos comunas no contaban con sitio web municipal, sin embargo, habian creado
una pagina web especifica para publicar las materias referentes a la ley de acceso a la
informacion, con lo que se consideraron dentro de los municipios con sitio web
operativo.

El objetivo general del presente estudio es desarrollar un modelo de gestion
integrado para la transparencia orientado al segmento de los municipios del pais,
mediante una consultoria que incluya el diagnéstico y caracterizacion de las distintas
realidades municipales en torno a la implementacién de la ley, el modelamiento y
parametrizacion de las mejores practicas para soportar la gestion y respuesta a
solicitudes de informacion, la transparencia activa y la gestion de archivos.

El objetivo especifico de la revision de las paginas web municipales es evaluar el
nivel de avance de los 345 municipios del pais con respecto a la transparencia activa a
través de la revision de sus portales de internet.

En las 330 comunas que efectivamente contaban con un sitio web operativo, se
aplico un instrumento de revision disefiado en base al instrumento de autoevaluacion
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gue el Consejo para la Transparencia pone a disposicion de los diversos organismos
publicos que estan obligados por la ley de acceso a la informacion. Especificamente,
se consideraron los indicadores que fueran especialmente sensibles o relevantes para
el desarrollo del modelo de gestion de la transparencia y para la ciudadania.

Las materias consideradas en esta revision se ilustran en la siguiente tabla.
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Tabla N° 1: items observados en la revisién

Ne [tem Observado Sub-items

1.1 Cumple con la publicacidn de Actos y Documentos que
hayan sido objeto de publicacion en el diario oficial --

2 | 1.2 Cumple con la publicacion de Marco Normativo --

3 1.3 Cumple con mostrar organigrama, funciones y 1.3a Cumple con la publicacién del organigrama
atribuciones 1.3b Cumple con la publicacién de facultades, funciones y atribuciones
1.4.1 Cumple con: nombre completo y grado 6 remuneracidn bruta de funcionarios de planta actualizado, vigentes a
Diciembre de 2010
1.4.2 Cumple con: nombre completo y grado 6 remuneracion bruta de funcionarios de contrata actualizado; o sefiala
1.4 Cumple con mostrar datos vigentes a Diciembre de 2010 | que no tiene funcionarios a contrata, vigentes a Diciembre de 2010
4 | del personal de planta, contrata, cddigo del trabajo y 1.4.3 Cumple con: nombre completo y grado 6 remuneracién bruta de funcionarios de cddigo del trabajo actualizado; o

honorarios (nombre completo y remuneracién o grado) seflala que no tiene funcionarios de cddigo del trabajo, vigentes a Diciembre de 2010

1.4.4 Cumple con: nombre completo y grado 6 remuneracion bruta de funcionarios a honorarios actualizado; o sefiala
que no tiene funcionarios a honorarios, vigentes a Diciembre de 2010

1.4.5 Cumple con: link a escala de remuneraciones vigente (Diciembre 2010)

1.5a_b Cumple con: Informacidn actualizada relativa a compras mediante Mercado Publico (Chile Compra), 6 link
directo a las compras del municipio en el sitio de Mercado Publico, vigentes a Diciembre de 2010

. Lo 1.5c Cumple con: Informacidn actualizada relativa a compras fuera del sistema de Mercado Publico (Chile Compra),
1.5 Cumple con mostrar adquisiciones por Mercado Publico, o | L . . o .
5 Lo . . explicitando la via de compra; 6 sefiala que no realiza compras fuera del sistema de Mercado Publico, vigentes a
fuera de Mercado Publico y contratos de bienes inmuebles Diciembre de 2010
iciembre de

1.5d Cumple con informacion actualizada acerca de contratacion de bienes inmuebles; 6 sefiala que no realiza
contratacién de bienes inmuebles, vigentes a Diciembre de 2010

1.6a Cumple con informacion actualizada sobre transferencias por ley 19.862 en la web municipal, 6 tiene link directo a

1.6 Cumple con mostrar transferencias vigentes por le
P & P v las transferencias del municipio en la pagina www.registros19862.cl, vigentes a Diciembre de 2010

19.862 o link directo al sitio del municipio en la pagina

www.registros19862.cl, y transferencias vigentes no regidas 1.6b Cumple con informacién actualizada acerca de transferencias expresamente sefialadas como hechas fuera de la Ley
por esta ley, expresamente identificadas 19.862; 6 sefiala que no realiza este tipo de transferencias, vigentes a Diciembre de 2010
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N2 | item Observado Sub-items
7 1.7 Cumple con mostrar informacion general acerca de actos y
resoluciones con efectos sobre terceros -
3 1.8 Cumple con mostrar informacién actualizada acerca de tramites y
sus requisitos --
1.9a Cumple con presentar un listado actualizado de los programas de subsidios y beneficios, vigentes a
Diciembre de 2010
1.9b Cumple con identificar los requisitos actualizados para postular a subsidios y beneficios, vigentes a
9 1.9 Cumple con mostrar listado y requisitos actualizados de subsidios | Diciembre de 2010
y beneficios, plazos y beneficiarios, vigentes a Diciembre de 2010. 1.9¢ Cumple con indicar los plazos actualizados para la postulacién a subsidios y beneficios, vigentes a
Diciembre de 2010
1.9d Cumple con mostrar la ndmina actualizada de beneficiarios de subsidios y otros beneficios, vigentes a
Diciembre de 2010
. L 1.10.1 Cumple con mostrar una planilla que indica el nombre de cada mecanismo de participacion y consejos
1.10 Cumple con mostrar mecanismos de participacion y norma .
10 N consultivos
general de participacion - — —
1.10.2 Cumple con mostrar informacidn sobre la norma general de participacion
1 1.11 Cumple con mostrar presupuesto anual vigente y ejecucién 1.11.1 Cumple con mostrar informacién actualizada relativa al presupuesto anual del municipio, vigente al 2010
presupuestaria a la fecha (Diciembre 2010) 1.11.2 Cumple con informar la ejecucién presupuestaria a la fecha vigente (Diciembre 2010)
1.12 Cumple con mostrar informacién actualizada relativa a las
12 | auditorias que se han realizado en el municipio, vigente a Diciembre
de 2010 -
1.13 Cumple con mostrar informacidn actualizada acerca de
13 | corporaciones u otros en los que participa la Municipalidad, vigente a
Diciembre de 2010 --
14 7. Cumple con tener banner de transparencia activa en la pagina de
inicio del sitio web municipal --
15 9. Cumple con no tener restricciones de uso para ingresar al sitio de
Transparencia --
16 11. Existe un link operativo directo al formulario de solicitudes de
informacidn en el sitio de Transparencia Activa -
17 12. Existe link operativo directo al indice de actos y documentos
calificados como secretos o reservado -
18 13. Existe link operativo directo al acto administrativo que fija los

costos de reproduccién vigentes a Diciembre de 2010
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Los trece items iniciales en la tabla corresponden a las materias o antecedentes a
informar que sefala la ley de acceso a la informacién puablica en su articulo N° 7. Los items 14
a 18 de la tabla, corresponden a otras indicaciones que sefala en la Instruccién General N°4
del Consejo para la Transparencia y que regulan la accesibilidad a la informacién y otros
elementos relevantes.

La revision de los sitios web tuvo lugar entre el 22 de febrero de 2011 y el 28 de marzo
de 2011 y fue realizado por un equipo de tres sociélogos con experiencia en manejo de sitios
web. Este equipo fue supervisado por el coordinador de terreno del estudio, y recibi6
capacitacion por parte del mismo Consejo para la Transparencia en el uso de su herramienta
de fiscalizacion.

La herramienta utilizada fue una ficha online que los investigadores debian ir
completando a medida que iban revisando el sitio de cada municipio. Esta ficha online registro
ademas, la fecha y hora de inicio y término de cada revisién, con lo que se obtuvo un
promedio de 43 minutos por sitio web, si bien el nivel de dispersion es muy amplio (desviacion
estandar de 31 minutos).

La informacién recogida en la ficha se consolid6 en una base de datos que fue
exportada al programa estadistico SPSS para su posterior analisis. Por su parte, la ficha
completa esta disponible en el Anexo N° 1

4.1.1. Requisitos de Cumplimiento

Para todos los items y sub-items analizados, se establecieron los siguientes criterios de
cumplimiento:

e Existe un vinculo directo a la informacién mencionada o que permite llegar facilimente a
esta informacion.

e Este vinculo esta operativo.

e La pagina web muestra informacion: ya sea en texto plano, o a través de archivos en PDF,
Word u otros formatos, que son descargables y visibles para el usuario.

e La informacion que se muestra esta vigente (sélo para los items en que se considera la
vigencia de la informacion).

Centro de Estudios de Tecnologias de Informacion
Vicufia Mackenna 4860 (143)
(+56-2) 354 5804
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Estos requisitos son obligatorios. Es decir, el municipio que cumple con un item
determinado, para el presente estudio, es aquel que finalmente muestra la informacion
requerida, y ésta se encuentra vigente en los casos en gue se evaluod la vigencia.

Para los items compuestos, por ejemplo el de personal (1.4) o el de beneficios (1.9), se
considera como cumplido cuando el municipio cumple con todos y cada uno de los sub-items
correspondientes, segun los criterios expuestos en este punto.

En esta oportunidad no se presentaran los resultados en términos de “porcentaje de
cumplimiento de la ley” por parte de cada municipio o de los municipios en su conjunto. Ello,
para evitar confusiones conceptuales con los resultados de futuras fiscalizaciones por parte
del Consejo, que por una parte involucra mas puntos de los considerados en el presente
informe, y por otra los pondera de forma diferenciada, segun la importancia que dichos
elementos tendrian para los ciudadanos.

4.1.2. Vigencia de la Informacion

Para el presente estudio, se considerdé como “informacion vigente” aquella actualizada a
Diciembre del afio 2010 o posterior. So6lo para aguellos items en que se sefiala expresamente
gue la informacion debia estar actualizada o vigente se aplico esta restriccion (ver tabla N° 1).
Para items como el marco normativo, funciones y atribuciones, actos y documentos
publicados en el diario oficial, entre otros, sé6lo se verificé que existiera informacién disponible
al publico.

Revisado por: Fecha de Revision Pagina
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Para aquellos items en que se requiere informacion vigente, se utilizé la siguiente
clasificacion:

Estado Cumplimiento

a. No muestra informacion No cumple
b. Si muestra informacién, no vigente No cumple
c. Si muestra informacién, vigencia indeterminada No cumple
d. Si muestra informacion, vigente Si Cumple

Para efectos de esta evaluacién se considera como “cumplido” aquel item en el cual
esta disponible la informacion requerida y consta que dicha informacién esta vigente (punto
d.). Se considera como “no cumplido” aquellos items en que la informacion no esta
disponible, o estando disponible se trata de informaciébn no vigente o corresponde a
informacién disponible respecto de la cual no es posible determinar su vigencia por la falta de
fecha de su publicacion, (puntos a., b. y c.).

En general, los municipios que muestran informacién de “vigencia indeterminada” (punto
c.) no lo hacen en mas de un 10% en cada uno de los items analizados, a excepcién del item
1.8 sobre Tramites y Requisitos, donde alcanza al 37% de los items analizados. Para evitar
pérdidas de informacion, se mencionaréa en los analisis el porcentaje de municipios que no
cumple por mostrar informaciéon no vigente o de vigencia indeterminada, versus los que no
cumplen por no mostrar informacién

Revisado por: Fecha de Revision Pagina
11/65
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5. Resultados

Antes de revisar los hallazgos encontrados en las paginas web municipales, es
relevante recordar cual es la penetracibn que estos sitios web pueden tener en los
ciudadanos del pais. Ello, en referencia al principio de transparencia en la funcion publica,
gue como ya se ha sefialado, consiste en respetar y cautelar la publicidad de los actos,
resoluciones, procedimientos y documentos de la Administracion, asi como la de sus
fundamentos, y en facilitar el acceso de cualquier persona a esa informacion.

Una mirada a la conectividad y el acceso a internet de los chilenos, permite conocer
cuantas personas tienen mayor probabilidad de acceder efectivamente a esta informacién a
través de transparencia activa, por contar con acceso a internet, asi como su posicién dentro
de los quintiles de ingreso definidos a través de la encuesta CASEN.

Segun la dltima encuesta CASEN, al afio 2009 un 29,7% de los hogares chilenos
contaba con una conexion a internet. Si se divide esta informacion por quintiles de ingreso, se
observa que sélo un 12,4% de los hogares mas pobres (quintiles | y IlI) estaba conectado a
internet, mientras que en los hogares de mayores ingresos la conectividad alcanzé al 62,6%
(quintil V). En términos de personas, la cobertura de internet aumenta, principalmente por el
acceso en otros lugares fuera del hogar (escuela, trabajo y otros). Asi, un 38,7% de los
chilenos accede a internet, llegando a un cuarto en el caso de los ciudadanos de menores
ingresos (quintiles | y 1) y a dos tercios en el caso de las personas de mayores ingresos
(quintil V)*.

Es decir, la cobertura que tienen -potencialmente- los sitios web municipales y por ende el
alcance de la informacién que se transmite en el marco de la ley de transparencia activa, se
refiere a menos de dos quintos de la poblacion del pais, concentrada ademas en los sectores
de mayores ingresos. Por su parte, los ciudadanos que se relacionan mas frecuentemente a
los municipios y sus servicios, que son a su vez el puablico objetivo de gran parte de las
politicas sociales que pasan por las municipalidades -primer y segundo quintil-, son los que
menos acceso potencial tienen a la informacion que la ley interpreta como fundamental para
el pleno conocimiento y uso de los ciudadanos.

! Ver Anexo N° 2
Revisado por: Fecha de Revision Pagina
12/65
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5.1.1. Plataformay Accesibilidad

Independientemente de la cobertura potencial que puedan tener los sitios municipales
en la ciudadania, practicamente todos los municipios cuentan con un sitio web operativo. De
las 345 comunas del pais, 328 tenia una web operativa a la fecha de la revisién (marzo 2011)
y otras dos, si bien no contaban con un sitio propio municipal, habian creado una web
especial para publicar la informacion que mandata la ley de transparencia. En total, son estas
330 comunas las incluidas en esta evaluacion, las que se consideran “con sitio web
operativo”.

Los restantes 15 municipios no contaban con una web operativa ni con una pagina
especial de transparencia, por lo que no pudieron ser evaluados respecto de transparencia
activa. Once de ellos corresponden a comunas rurales pequefias y otros tres a comunas
rurales con un importante nicleo urbano?.

Gréafico N° 1

Disponibilidad de sitio web

. B El municipio cuenta con un sitio
2;0,6% 1|5' 4,2% web operativo

M El municipio cuenta con una
pégina de Transparencia
municipal operativa, asociada a
e5e municipio
El municipio no cuenta can sitia
web ni pagina de transparencia
operativos

En cuanto a la accesibilidad de la informacion relacionada a la ley de transparencia, la
gran mayoria (91%, correspondiente a 313 sitios) cuenta con un banner de Transparencia en
el inicio, mientras que otros 4 tenia el banner pero no en el sitio de inicio de la web municipal.
So6lo 11 municipios no contaban con un banner de transparencia activa en su pagina web, lo
gue hizo necesario navegar por toda la web municipal para verificar la existencia de la
informacion mandatada por la ley de transparencia.

% Ver anexo N° 3
Revisado por: Fecha de Revision Pagina
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El acceso al formulario que permite solicitar informacidén que no se encuentra publicada
en la web es menor. Sélo un 53% de los municipios con sitio web (175 comunas) tiene un link
directo al formulario de solicitud de informacibn o a un contacto en su sitio web de
transparencia. Otros 57 municipios tienen un link a un “contacto” genérico en el sitio de inicio
de la pagina municipal, por lo que se consideran dentro de los que no cumplen con la
disposicién de la instruccion general del Consejo, mientras que 98 municipios no cuentan con
ninguna informacion al respecto.

Gréafico N° 2

Existe un link operativo directo al formulario de solicitudes
deinformacion en el sitio de Transparencia Activa

Mo; 155;47,0%

31;175;53,0%

5.1.2. Cumplimiento de las Materias a Informar

Segun lo establecido por la ley de acceso a la informacion publica, existen 13 materias
respecto de las cuales los 6rganos del Estado deben informar permanentemente. En la Tabla
N° 1 se ilustran dichas materias, que se encuentran numeradas desde el 1.1 hasta el 1.13,
siguiendo la logica aplicada por el Consejo para la Transparencia en la Instruccion General
N°4 sobre transparencia activa.

Revisado por: Fecha de Revision Pégina
14/65
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El siguiente grafico ilustra la cantidad de comunas que cumple las materias a informar
segun el numero de elementos con los que cumple; es decir, cuantos municipios no cumplen
con informar sobre ninguna de las materias reguladas por la ley (segun los criterios de
cumplimiento establecidos en este estudio), cuantos cumplen con una, dos, etc., hasta llegar
al total de municipios que cumplen con las 13 materias a informar.

Grafico N° 3

Porcentaje de municipios que cumple de 0a 13 materias a informar

13 (todas)
12
11

[
=)

18,0

[ R - T " T O W B = T I v T o

Mo tiene web

Lo primero que llama la atencion es que ninguno de los municipios cumple con la
totalidad de materias a informar en su pagina web de transparencia, y solo un 1,8% de ellos
(6 comunas urbanas, todas urbanas grandes) se acercan a la meta establecida por la ley,
cumpliendo 10 o mas items. La gran mayoria de los municipios (60%) cumple entre dos y
cinco items, mientras que el promedio de cumplimiento que tienen los municipios a nivel pais
es de 4 items.
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Asimismo, existen 27 comunas (23 de las cuales son rurales, tipo 3 6 4% que, teniendo
un sitio web operativo, no cumplen con ninguna de las materias a informar segun la ley de
transparencia.

Si se contabilizan las comunas que muestran informacion sobre las materias a informar,
ya sea que dicha informacién esté o no vigente, se observa que aumentan levemente las
cifras; en promedio los municipios muestran informacion de 5 items, mientras que la cantidad
de comunas que muestra informacion de 10 o mas items aumenta a 31, incluyendo comunas
de todos los tipos®.

Tabla N° 2: Cumplimiento de materias a informar, por tipo de comuna

Comunas
L. Grandes Comunas Comunas
Cumplimiento de 13 rurales con
. comunas urbanas de . rurales ;
Materias a Informar por . importante X Total Pais
urbanasy tamafio . distantes y
ley . . nucleo i
metropolitanas mediano dispersas
urbano
Promedio de materias que
6,3 4,2 3,6 2,8 3,9
cumple
Desviaciodn tipica 2,3 2,1 2,2 1,9 2,4
Minimo 2 0 0 0 0
Maximo 12 9 9 8 12
N2 de comunas 61 66 75 128 330

Al revisar la informacion por tipo de comuna, se observa una clara relacion entre éste y
el nivel de cumplimiento de los items revisados en el estudio. El numero promedio de
materias cumplidas para las grandes comunas urbanas es mas del doble del promedio

% Ver Anexo N° 3
* Ver Anexo N° 4
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observado en las comunas pequefias y rurales, con un nivel de dispersién similar. Asimismo,
el nivel de cumplimiento de cada uno de los items revisados es consistentemente mayor en
las comunas mas grandes, y va disminuyendo para las comunas mas pequefias®.

Los items que presentan mayor nivel de cumplimiento, esto es, que se cumplen en mas
del 60% de las comunas del pais, son aquellos relacionados a la accesibilidad de la
informacion (contar con un banner de transparencia activa facil de ubicar y que no presenta
restricciones de entrada) y con la publicacién de informacion sobre organizacion interna y
sobre actos y decisiones del municipio.

Tal como se menciona anteriormente, las comunas rurales distantes y dispersas
presentan un porcentaje de cumplimiento significativamente menor en algunos de estos
items, respecto de las grandes comunas urbanas e incluso del promedio pais.

Grafico N° 4: Materias con mayor nivel de cumplimiento a nivel pais, entre las
comunas que tienen pagina web

Porcentaje de comunas que cumplen con...

100%

80%

m Grandes comunas urbanas y
metropolitanas

m Comunas urbanas de tamafio
mediano

m Comunas rurales con
importante nicleo urbano

m Comunas rurales distantesy
dispersas

W Pais (todas las comunas)

60%

40%

7.Banner de 9. No tiene 1.2 Marco 1.7 Actos vy 1.3
TA restricciones MNormativo rezoluciones  Organigrama,

con efectos funcionesy
sobreterceros  stribuciones

® En el Anexo N° 5, se ilustra el nivel de cumplimiento y de muestra de informacion de cada una
de las materias observadas por tipo de comuna, incluyendo los 18 items observados
Revisado por: Fecha de Revision Pégina
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En el otro extremo se encuentran los items que tienen el mas bajo cumplimiento;
muchos de ellos corresponden a elementos propios de la gestion cotidiana municipal, tal
como las adquisiones, transferencias 6 plazos para postular a beneficios.

Gréafico N° 5; Materias con menor nivel de cumplimiento a nivel pais, entre las
comunas que tienen pagina web

Porcentaje de comunas que cumplen con...

25,0% [
m Grandes comunas urbanas y
metropeolitanas

20,0% [ . . . )
m Comunas urbanas de tamafio mediano

Comunas rurales con importante nicleo
urbano

B Comunas rurales distantes y dispersas
W Pais (todas las comunas)
16

150% 7

100% |

00% -«

1.12 Auditorias 12. Actos y 1.8 Beneficios, 15 13. Link a costos
plazosy Adguisicionesy  Transferenciasa  de reproduccion
terceros vigentes

beneficiarios contrato:

Es necesario analizar estos items con cuidado, pues estdn compuestos por sub-items
gue por si solos tienen un nivel de cumplimiento dispar. Por ejemplo, en el caso de los
beneficios, requisitos, plazos y listado de beneficiarios, se observa que la mitad de los
municipios que tienen una web operativa informa sobre sus beneficios o subsidios, un 40%
explicita los requisitos, un 20% entrega el listado de beneficiarios vigentes pero solo el 9%
informa sobre los plazos vigentes para postular. Con ello, el nivel de cumplimiento de todos
los sub-items en su conjunto, queda automéaticamente bajo el umbral de cumplimiento del
sub-item menor; en este caso, los plazos de postulacion.

Algo similar ocurre con las adquisiones y compras publicas. Si bien existe informacion
sobre compras y adquisiones dentro (alrededor del 35%) y fuera (13%) del sistema de
Mercado Publico; el nivel de cumplimiento para los contratos de bienes inmuebles es del 9%

Revisado por: Fecha de Revision Pagina
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de los municipios con una web operativa, con lo que el cumplimiento total del item
nuevamente queda bajo el 10%.

Asimismo, al considerar la vigencia de la informacion, se observa que algunos de estos
items si tienen datos disponibles en mayor medida, pero no se encuentran actualizados,
como sucede con los subsidios y beneficios (21% de las comunas muestra informacion no
vigente) o auditorias (17% en la misma situacion); no asi el resto de los items mencionados.

De todas formas, existe un muy bajo nivel de cumplimiento de estos items, incluso en
aquellas comunas que cuentan con mayores recursos para ello como son las grandes
comunas urbanas. Para las mas pequefias y rurales, practicamente no existe a disposicion
del publico informacion vigente sobre estas materias.A continuacién se analizara el detalle de
las materias que el Consejo para la Transparencia ha establecido, a través de una
metodologia consultiva y participativa, como las mas relevantes para la ciudadania y a las que
ha dado mayor peso en la ponderacion del puntaje final que otorga en sus procesos de
fiscalizacion. Estas son:

a. Organizacion Interna (15%): compuesta por los items 1.2 Marco Normativo; 1.3 Organica,
Funciones y Atribuciones; y 1.13 Corporaciones u otras entidades en que participa la
Municipalidad.

b. Subsidios y Transferencias (20%): compuesta por los items 1.6 Transferencias; y 1.9
Subsidios y Beneficios.

c. Presupuesto y Auditoria (20%): compuesta por los items 1.11 Presupuestos; y 1.12
Auditorias

d. Personal y Remuneraciones (10%): compuesta por el item 1.4 Personal

De estas cuatro materias se extrae el 65% del puntaje final de las fiscalizaciones del
Consejo. El restante 35% viene de aspectos generales, actos y decisiones del organismo,
compras y licitaciones, y la relacién con la ciudadania.
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A. Organizacion Interna

Segun los resultados del presente estudio, un 11,5% de las comunas que cuentan con
sitio web operativo, correspondiente a un total de 38 comunas, cumple con la publicacién de
informacioén relativa a su organizacién interna. Si bien la mayoria de los municipios cumple
con el marco normativo (73,9%) y la organica, funciones y atribuciones (66%); muy pocos
informan sobre las corporaciones y otras entidades en que participa actualmente la
municipalidad (13%), lo que disminuye en forma importante el nivel de cumplimiento total.

Si no se considera la vigencia de la informacion, el porcentaje de comunas que muestra
datos (vigentes o no) sobre materias de organizacion interna, aumenta al 19,1% de los
municipios con sitio web operativo, equivalente a 63 comunas.

Tabla N° 3: Porcentaje de comunas que cumplen con los items de organizacion
interna, sobre el total de comunas con sitio web operativo (330 municipios)

Grandes Comunas
comunas Comunas rurales con Comunas
Cumplimiento con materias de urbanas urbanas de importante rurales Total
organizacion interna -y tamaio p’ distantes y CUMPLE
metropolitan . nucleo .
mediano dispersas
as urbano
1.2 Cumple cor? la publicacién de 90,2% 71.2% 69.3% 70.3% 73.9%
Marco Normativo
1.3a C'umple con la publicacién del 93,4% 86,4% 78.7% 75 0% 81,5%
organigrama
1.3b Cumple con la publicacion de
facultades, funciones 'y 96,7% 81,8% 73,3% 57,8% 73,3%
atribuciones
1.13 Cumple con mostrar
inf . i
in ormac!on actualizada acerca de 42,6% 9,1% 10,7% 23% 13,0%
corporaciones u otros en los que
participa la Municipalidad
Cumple con materias de 37,7% 7,6% 10,7% 1,6% 11,5%
organizacién interna
Revisado por: Fecha de Revisién Pagina
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B. Subsidios y Transferencias

Tabla N° 4. Porcentaje de comunas que cumplen con los items de subsidios y

transferencias, sobre el total de comunas con sitio web operativo (330 municipios)

Grandes Comunas
Comunas Comunas
. . comunas rurales con
Cumple con materias de subsidios y urbanasde | . rurales Total
i urbanasy . importante .
transferencias . tamafio ) distantesy | CUMPLE
metropolita i nucleo i
mediano dispersas
nas urbano
1.6a Cumple con informacidn actualizada sobre
transferencias por ley 19.862 en la web
municipal, 6 tiene link directo a las 16,4% 18,2% 25,3% 16,4% 18,8%
transferencias del municipio en la pagina
www.registros19862.cl
1.6b Cumple con informacién actualizada
acerca de transferencias expresamente 18,0% 10,6% 8,0% 5,5% 9,4%
sefialadas como hechas fuera de la Ley 19.862
1.9a Cumple con presentar un listado vigente
o o 34,4% 22,7% 13,3% 5,5% 16,1%

de los programas de subsidios y beneficios
1.9b Cumple con identificar los requisitos

. o - 26,2% 16,7% 10,7% 3,9% 12,1%
vigentes para postular a subsidios y beneficios
1.9c Cumple con indicar los plazos
actualizados para la postulacién a subsidios y 24,6% 10,6% 6,7% 1,6% 8,8%
beneficios
1.9d Cumple con mostrar la némina
actualizada de beneficiarios de subsidios y 34,4% 22,7% 21,3% 10,9% 20,0%
otros beneficios
Cumple con materias de subsidios y
transferencias: 1.6 Transferenciasy 1.9 -- 1,5% -- -- 0,3%
Subsidios y Beneficios

En esta materia, s6lo una comuna (Limache) cumple con ambos elementos: publicar la
informacion vigente sobre subsidios, requisitos, plazos, beneficiarios; asi como de las
transferencias hechas a otras entidades. Este numero aumenta a 7 municipios si se
contabilizan, ademas de Limache, a los que muestran informacion no vigente, incluyendo 4
comunas urbanas (tipos 1y 2) y 3 rurales (tipos 3y 4).
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Al analizar por sub-items, se observa que la informacion que comprende menores
niveles de cumplimiento es la relacionada con transferencias que fueron hechas
expresamente fuera de aquellas reguladas por la ley 19.862, asi como los plazos actualizados
para postular a los distintos subsidios y beneficios que otorga la municipalidad. No obstante lo
anterior, ninguno de los sub-items supera el 20% de cumplimiento a nivel pais.

Un elemento a considerar en este punto del andlisis es que un 25% de los municipios
(82 comunas) si publica informacién sobre los subsidios y beneficios que otorgan, pero en 68
de estas comunas se trata de informacion no vigente 6 de vigencia indefinida, con lo que no
se puede considerar como “cumplida”.

C. Presupuesto y Auditoria

Tabla N° 5: Porcentaje de comunas que cumplen con los items de presupuesto y
auditoria, sobre el total de comunas con sitio web operativo (330 municipios)

Grandes Comunas
Comunas Comunas
. comunas rurales con
Cumple con materias de presupuestos y urbanasde | . rurales Total
. urbanasy ~ importante .
auditorias . tamaio . distantes y CUMPLE
metropolita . nucleo .
mediano dispersas
nas urbano

1.11.1 Cumple con mostrar informacion
actualizada relativa al presupuesto 59,0% 40,9% 45,3% 43,8% 46,4%
anual del municipio

1.11.2 Cumple con informar la ejecucion

presupuestaria a la fecha vigente 44,3% 24,2% 16,0% 18,0% 23,6%
(Diciembre 2010)

1.12 Cumple con mostrar informacion

actualizada relativa a las auditorias que 24,6% 12,1% 2,7% 6,3% 10,0%

se han realizado en el municipio

Cumple con materias de presupuestos y
auditorias: 1.11 Presupuesto asignado y 14,8% 4,5% 1,3% 1,6% 4,5%
ejecutado, 1.12 Auditorias
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En materia de presupuesto y auditoria, un total de 15 comunas, equivalentes al 4,5% de
los municipios con sitio web operativo, cumple con informar sobre las materias relacionadas a
presupuesto y auditoria; esta cifra aumenta al 9,7% (32 comunas) si se incluyen las que
publican informacién no vigente. Si bien un 46% de las comunas publica el presupuesto anual
vigente, la mitad de éstas informa de manera oportuna sobre la ejecucion de tal presupuesto,
mientras que s6lo un 10% entrega informacion sobre los resultados de auditorias o sefiala
expresamente que no ha sido objeto de auditorias.

Al igual que en las materias relacionadas a organizacion interna, en este punto el nivel
de cumplimiento de las grandes comunas urbanas supera al resto de las comunas analizadas,
aun cuando podria esperarse que una mayor proporcion de comunas grandes cumplieran con
informar sobre su ejecucion presupuestaria y las auditorias que se les realizan.

D. Personal

Tabla N° 6: Porcentaje de comunas que cumplen con los items de personal, sobre
el total de comunas con sitio web operativo (330 municipios)

Grandes Comunas
Comunas Comunas
comunas rurales con
) urbanas | | rurales
Cumple con mostrar datos vigentes del personal urbanasy _ | important | . Total
.| de tamafio J distantes y
metropolit ) e nucleo i
mediano dispersas
anas urbano

1.4.1 Cumple con: nombre completo, grado 6 remuneracién

o i 62,3% 39,4% 30,7% 24,2% 35,8%
bruta de funcionarios de Planta actualizado
1.4.2 Cumple con: nombre completo, grado é remuneracion

. . ) 63,9% 39,4% 33,3% 25,8% 37,3%
bruta de funcionarios de Contrata actualizado
1.4.3 Cumple con: nombre completo, grado 6 remuneracién

. . . . . 45,9% 28,8% 16,0% 7,0% 20,6%
bruta de funcionarios de Cédigo del Trabajo actualizado
1.4.4 Cumple con: nombre completo, grado é remuneracion

o ] ) 59,0% 39,4% 26,7% 21,9% 33,3%
bruta de funcionarios a Honorarios actualizado
Cumple con mostrar datos vigentes del personal de planta,
contrata, codigo del trabajo y honorarios (nombre completo y 39,3% 21,2% 9,3% 5,5% 15,8%
remuneracion o grado)
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La dltima materia a analizar en detalle es la relacionada al personal municipal. A la
fecha de la revision web, sélo 52 comunas, correspondientes al 15,8%, informaban sobre la
némina y el sueldo (o grado) de sus funcionarios de planta, contrata, codigo del trabajo y
honorarios vigentes a Diciembre de 2010. Si se incluyen los municipios que publican
informacion no vigente, el porcentaje aumenta a 28,8% (95 comunas).

Al revisar el nivel de cumplimiento por tipo de contrato, se observa una diferencia
significativa entre la informacion disponible del personal de planta, contrata y honorarios,
versus el personal contratado por cédigo del trabajo. Es posible que muchos municipios no
cuenten con personal bajo esa modalidad de contrato, sin embargo en estos casos deben
dejar expresamente registrada esta circunstancia en su sitio web (tal como lo hace el
municipio de San Juan de la Costa), para asegurar al lector que no se trata de informacién
faltante, sino de informacion que no corresponde.

A su vez, las comunas mas grandes muestran consistentemente un mayor nivel de
cumplimiento en este item que el resto de las comunas.

El detalle del resto de las materias revisadas, se encuentra disponible en los Anexos N°
6y7

6. Conclusiones

La revision de los sitios web municipales deja a la luz una realidad preocupante: a pesar
del interés por mantener sitios web operativos y a disposicion de sus vecinos, ninguno de los
municipios del pais esta cumpliendo correctamente con las disposiciones de la ley de acceso
a la informacion publica, en materia de transparencia activa. Independientemente del tipo de
comuna, region, o conectividad de los vecinos, no se observa un cumplimiento cabal de las
disposiciones que dicta esta normativa a las municipalidades.

Sin embargo, existe una buena base para incrementar el grado de cumplimiento de la
ley de acceso a la informacién publica en el nivel municipal. Practicamente todos los
municipios cuentan con sitios web operativos, tienen un banner de transparencia activa facil
de encontrar y que no presenta restricciones de uso, y publican documentos sobre
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organizacion interna y sobre actos y decisiones del municipio. Esto denota una preocupacion
por dar cumplimiento a la ley y poner a disposicion de los vecinos toda la informacién posible.

Asimismo, existe en muchos casos informacion disponible en la web que no se
encuentra vigente, lo que implicaria un esfuerzo menor en términos de cumplir la ley, pues
estos municipios so6lo deben actualizar su informacion en lugar de partor desde cero.

La informacion que se cumple en la menor cantidad de comunas, esta relacionada en
parte a actividades que se encuentran dispersas en distintas &reas municipales y que generan
datos variables mensualmente, tal como pueden ser la asignacion de beneficios y subsidios, o
las compras, adquisiciones y contratos de bienes inmuebles. Otros capitulos de este informe
abordan los problemas de soporte tecnoldgico, equipamiento, falta de personal y la practica
inexistencia de sistemas de gestion documental de las municipalidades analizadas a fondo en
el estudio de procesos, pero es posible suponer que dichos factores influyen en el bajo
cumplimiento de normas vinculadas a datos dispersos y en permanente actualizacion.

En general, las comunas urbanas grandes muestran un promedio mucho mayor de
cumplimiento que el resto de las comunas (en promedio cumplen con 6,3 de los 13 items a
informar, versus 3,4 de promedio en el conjunto de comunas tipo 2, 3 y 4), mientras que las
comunas pequefas y rurales tienen en proporcion un cumplimiento significativamente menor
gue el resto.

Otra parte de la informacion que tiene un menor cumplimiento, puede estar relacionada
al desconocimiento de la ley y la Instruccién General del Consejo para la Transparencia. Por
ejemplo, el hecho de que muy pocos municipios cuenten con un link operativo directo al acto
administrativo que fija los costos de reproduccién vigentes, puede deberse a que no conocen
esta disposicion, o bien no cuentan con dicho acto administrativo, en cuyo caso no lo sefialan
expresamente en su sitio web.

Finalmente, es importante dejar un espacio a la reflexion sobre el posible impacto que
tiene esta ley, dada la baja conectividad de los chilenos. Si bien existe una constante y
creciente penetracion de internet y de nuevas tecnologias, a precios cada vez mas
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accesibles, gran parte de la poblacion que se relaciona directamente con los municipios esta
en la préctica fuera del alcance de la ley de transparencia activa, ya que no cuenta con
acceso a internet. Esto, sin considerar siquiera los niveles de alfabetizacion digital.

Si bien el grado de conectividad de la poblacion no es responsabilidad ni atribucion del
Consejo para la Transparencia, es necesario tener claridad sobre quiénes son finalmente los
potenciales consumidores de transparencia activa, lo que permite generar estrategias que
posibiliten a todos los ciudadanos interesados poder acceder a la informacion que estimen
necesaria y conveniente.
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Anexo N° 1: Ficha de Revisiéon de P4ginas Web

Municipio:
URL web:

Revisor sitio web:
Fecha revisién:

Hora inicio revision:
Hora término revisién:

Acciones

Notas

General 1

N

w

IS

w

@

~

©

11

1;

N

13

1

s

15

16

17

18

¢Existe un sitio web municipal? S| Pasa a preg. 3
NO Pasa a preg. 2

Si el municipio no cuenta con sitio web o éste no se

. o — » Pasa a preg. 8

encuentra operativo: ¢Existe alguna pagina de sl

Transparencia Municipal asociada a ese municipio, que

sea facil de encontrar? Fin encuesta
NO

¢Se encuentra operativo? S|
NO Pasa a preg. 2

Banner de transparencia activa

SI, en home page
SI, en otro lugar

NO
Operatividad Link B

NO
Existen restricciones de uso 1
[ NO
[Describa brevemente las restricciones de uso [rexro

Acceso a la Informacién Publica

Existe un link directo al formulario de solicitudes de
informacion

SI, en home page

SI, en otro lugar

NO

Se encuentra operativo

S|
NO

Link directo al indice de actos y documentos calificados como secretos o reservados

Existe el link

sI, en home page

SI, en otro lugar

NO
Se encuentra operativo si
NO
El organismo indica que "No cuenta con actos Si
declarados reservados o secretos” o
Muestra informaci6n acerca de actos y documentos si
secretos o reservados NO

Link directo al acto administrativo que fija los costos de reproduccién de documentos

¢Existe el link?

SI, en home page

SI, en otro lugar

NO
éSe encuentra operativo? S|

NO
El organismo indica que: No ha dictado aun el acto que  [s|
fija los costos de reproduccion NO
Muestra informacién relativa a los costos de SI, vigente

reproduccién de documentos

SI, pero no estd vigente

SI, de vigencia indeterminada

NO

Pasa a preg. 8.

Pasa a preg. 8.

Pasa a preg. 7

Pasa a preg. 8

Pasa a preg. 8

Pasa a preg. 11

Pasa a preg. 13

Pasa a preg. 14
Pasa a preg. 13

Pasa a preg. 15
Pasa a preg. 15

Pasa a preg. 17

Pasa a preg. 18
Pasa a preg. 17

Pasa a preg. 19
Pasa a preg. 18

PONDE
RADOR

Sigue la revisién en basea
esta nueva pagina

Revisor sigue respondiendo
la encuesta en base a la web
municipal (homepage)

Revisor sigue respondiendo
la encuesta en base a la web
municipal (homepage)

De aqui en adelante, se
entiende como "homepage"
el homepage de
TRANSPARENCIA

10%

Puede estar en DAF, Secretarfa
Municipal

Revisado por:
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1.1Actosy
documentos del
organismo que hayan
sido objeto de
publicaciéon en el

detallado para su Construccion

Actos

¢éExiste link a este ftem?

Sl, en home page

Sl, en otro lugar

diario Oficial. NO
20 |éSe encuentra operativo? |SI |
[no |
21 |El organismo indica que "No han publicado en el |SI |
diario oficial" |NO |
22 [Muestra informacion sobre actos y documentos |SI |
publicados en el diario oficial |NO |
Atribuciones y funciones de la Municipalidad (segiin marco normativo legal)
1.2 Potestades, 23 [¢Existe informacidn sobre atribuciones, funciones |Sl, en link de home page
competencias, y responsabilidades de la Municipalidad?
responsabilidades, SI, en otro lugar
g NO
atrik
24 [Muestra informacion relativa a atribuciones 'y |SI |
funciones de la municipalidad |NO |
Marco normativo
25 |Existe informacidn sobre el marco normativo que |Sl, en link de home page
rige al municipio Sl, en otro lugar
NO
26 |Muestra informacidn relativa al Marco Normativo |SI |
[no |
1.3 ESTRUCTURA - Estructura
ORGANIGRAMA 27 |¢Existe informacion sobre este item? Sl, en link de home page
La estructura organica Sl, en otro lugar
del organismoyy las NO
facultades, funciones
y atribucionesde 28 [Muestra informacion relativa a la estructura |SI |
cada unade las orgdanica u organigrama |N0 |

Pasaapreg. 21

Pasaapreg. 22
Pasaapreg. 21

Pasaapreg. 23
Pasaa preg. 22

Pasa a preg. 25

Pasaapreg. 27

Pasa apreg. 29

SE ENTIENDE POR: PLANO
REGULADOR, CONCURSOS
PUBLICOS

3,3%

Revisar marco normativo,
reglamento interno

Revisar homepage Municipal

6,7%

Revisar homepage Municipal

5%

Revisado por:
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37
Y

1.4El de

detallado para su Construccion

General: sobre personal

planta, contratay el 29

que se desempefie

Existe informacién acerca del personal municipal

SI, en link de home page

SI, en otro lugar

en virtud de un NO |
contrato de trabajo, y

las personas 30 [Muestra dicha informacién [st |

[no ]

a honorarios, con las
correspondientes
remuneraciones

32

33

36

37

38

39

a1

a3

as

a9

50

51

52

53

Existe link operativo a la escala de remuneraciones

sI, vigente

SI, no vigente

S|, vigencia indeterminada

NO

Personal de Planta

éExiste informacion sobre este item? SI

[nO

Muestra dicha informacién

sI, vigente

SI, no vigente

SI, vigencia indeterminada

NO

Nombre completo del funcionario [s1 |
[no ]

Remuneracién bruta mensualizada [s1 |
[no |

Indica Grado de la Escala Unica de Sueldos [s1 |
[no |

Personal a contrata

éExiste informacion sobre este item? sI |
[no ]

El organismo indica: No tiene personal a contrata  |SI |
[no ]

Muestra la informacién acerca del personal a SI, vigente

contrata Sl, no vigente
SI, vigencia indeterminada
NO

Se indica el nombre completo del funcionario [st |
[no ]

Se indica remuneracién bruta mensualizada [st |
[no ]

Indica Grado de la Escala Unica de Sueldos [s1 |
[no ]

Personal Cédigo del Trabajo

¢Existe informacion sobre este item? sI |
[no ]

El organismo indica: No tiene personal bajo el [s! |

Cédigo del Trabajo NS |

Muestra informacion acerca del personal
contratado segun Cédigo del Trabajo

SI, vigente

SI, no vigente

S|, vigencia indeterminada

NO
Esta presente la némina de funcionarios [s1 |
contratados por Cédigo del Trabajo [NO |
Se indica la remuneracién bruta mensualizada [s! |

[no ]

Personas contratadas a honorarios

éExiste informacion sobre este item? Bl |

[no ]
El organismo indica: No tiene personal a [st |
honorarios [NnO |

contratadas a honorarios

Muestra informacién relativa a las personas

SI, vigente

SI, no vigente

SI, vigencia indeterminada

NO

Se indica el nombre completo del funcionario

[st

[NnO

Se indica el grado de la escala a que estd asimilado |SI

el funcionario [NnO |
Se indica el monto "Honorario Total Bruto" de la  |s! |
remuneracién [NnO |

Pasa a preg.

Pasa a preg.

Pasa a preg.

Pasa a preg.

Pasaa preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.

Pasa a preg.
Pasaa preg.

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.

54

54

37

37

Revisar DAF

Se entiende por vigente:
escala Dic. 2010 - Nov. 2011

Para todos: se entiende por
vigente informacion de
Diciembre 2010 en adelante

10%

Revisado por:
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detallado para su Construccion

1.5 ADQUISICIONES, General
CONTRATACIONES DE 54 |¢Existe informacion sobre adquisiciones, Sl, en link de home page
ESTUDIOS O contrataciones, compras y licitaciones? Sl, en otro lugar Revisar DAF
SERVICIOS, COMPRAS NO Pasaa preg. 63
Y LICITACIONES
Las contrataciones 55 |Muestra lainformacion relativa a adquisiciones, |SI |
parael 0 de contrataciones, compras y licitaciones. INO I Pasaa preg. 63
bienes muebles, para
la prestacion de Compras por Mercado publico (o Chile Compra)
servicios, para la 56 |¢Existeinformacion sobre este item en el sitio web ISI I Pasa a preg. 58
ejecucion de municipal? |NO | Pasa a preg. 57
acciones de apoyo y
paralaejecuciénde 57 |El municipio indica: No realiza compras dentro del ISI I Pasa a preg. 60
las obras, y las sistema de mercado publico |NO | Pasa a preg. 60
i de
estudios, asesoriasy 58 |Muestra informacidn relativa a compras mediante |SI, vigente
consultorias Mercado Publico (Chile Compra) Sl, no vigente
relacionadas con Sl, vigencia indeterminada
proyectos de NO
inversién, con
indicacion de los 59 |¢Existe link directo al sitio de Mercado Publico? sI, directo a las compras del municipio
contratistas e Sl al homepage de Mercado Publico
identificacion de los NO
socios y accionistas
principales de las Otras compras (sefialando, o no, si fue adquirido via Mercado Ptblico)
sociedades o 60 |¢Existe informacion sobre este item en el sitio web [SI, y explicita la via de compra Pasa a preg. 62 8%
empresas municipal? sI, pero no explicita la via de compra Pasa a preg. 63
prestadoras, en su NO Pasaa preg. 61
caso
61 |El municipio indica: No realiza compras fuera del ISI I Pasa a preg. 63
sistema de Mercado Publico |NO | Pasaa preg. 63
62 |Muestra informacidn relativa a compras realizadas |Sl, vigente
fuera de Mercado Publico Sl, no vigente
Sl, vigencia indeterminada
NO
Contratos relativos a bienes inmuebles
63 |Existe link a esta informacién ISI I Pasaa preg. 64
|NO | Pasa a preg. 65
64 |¢éSe encuentra operativo? |SI | Pasa a preg. 66
|NO | Pasa a preg. 65
65 |El organismo indica: No existen contratos relativos |SI | Pasa a preg. 67
a bienes inmuebles |NO | Pasa a preg. 67
66 [Muestra informacion acerca de contratacion de Sl, vigente
bienes inmuebles Sl, no vigente
S|, vigencia indeterminada
NO
Revisado por: Fecha de Revision Pagina
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1.6 TRANSFERENCIAS

detallado para su Construccion

Informacién general acerca de transferen.

cias o subvenciones

O SUBVENCIONES A 67 |Existe informacion sobre transferencias o Sl, en link de home page
PERSONAS O A subvenciones en la web municipal Sl, en otro lugar
ORGANIZACIONES NO
COMUNITARIAS.
Las transferencias de 68 (El organismo indica: No efectta transferencias ]SI ]
fondos publicos que |NO |
efectien, incluyendo
todo aporte 69 [Muestra informacién relativa a transferencias o Sl, vigente
econémico subvenciones en general Sl, no vigente
entregado a personas Sl, vigencia indeterminada
juridicas o NO
directamente o
mediante Transferencias reguladas por Ley 19.862
procedimientos 70 |Exi5te informacién sobre este item en la web [st |
concursales, sin que municipal |NO |
éstas o
realicen una 71 |EI organismo indica: No efectta transferencias por |S! |
i6 laley 19862 [NO |
reciproca en bienes o
servicios 72 [Link a pagina www.registros19862.cl u otro que lo |si, directo al cédigo del municipio
reemplace
Sl, al homepage de Registros
NO
Muestra informacion relativa a transferencias
3 reguladas mediante la Ley 19.862 Sl, vigente
Sl, no vigente
S|, vigencia indeterminada
NO
Otras transferencias
74 |éExiste informacién sobre este item? ]SI ]
[no ]
75 |EI organismo indica: No efectua transferencias ]SI ]
fuera de la ley 19.862 [NO |
76 |Muestra informacién acerca de transferencias Sl, vigente
expresamente sefialadas como hechas fuerade la [SI, no vigente
Ley Sl, vigencia indeterminada
NO
1.7 Los actos y General
resoluciones que 77 |éiExiste estainformacion? Sl, en link de home page
tengan efectos sobre
terceros
Sl, en otro lugar
NO
78 |EI organismo informa: No ha dictado actos y ]SI ]
resoluciones con efectos sobre terceros [NO |
79 |Muestra informacién general acerca de actos y [st |
resoluciones [NO |
1.8 TRAMITES, Trdmites y Requisitos
REQUISITOS 80 |¢Existe informacion en la web municipal sobre Sl, en link de home page
Los trémites y este item?
requisitos que debe
cumplir el interesado
para tener acceso a
los servicios que Sl, en otro lugar
preste el respectivo NO
oérgano
81 |El organismo indica: No cuenta con tramites ]SI ]
[no ]
82 [Muestra informacién acerca de tramites y sus Sl, vigente
requisitos Sl, no vigente
Sl, vigencia indeterminada
NO
83 [Link a la pagina www.chileclic.gob.cl o el vinculo  [s! |
que lo reemplace en el INO ]

Pasa a preg.
Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Si responde NO en
preg. 70, pasa a
preg. 74

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.

Pasa a preg.
Pasa a preg.

Pasa a preg.

Pasa a preg.

Pasa a preg.

Pase a preg.
Pasa a preg.

Revisar DIDECO, DAF

si sélo tiene un link al
homepage de Registros, se
debe buscar por: Fecha *un
afio atrds* hasta *Hoy*,
Razon social *nombre
comuna*, casilla
"Municipalidad"; Ejecutar
Reporte

(6: poner sélo
"Municipalidad"y marcar la
pura comuna en el cuadrito
de "Ubicacién donante")

esta en la web municipal o en
el sitio
www.registros19862.cl

Revisar documentos,
ordenanzas, marco normativo

Revisar paginas de DIDECO,
Patentes, Rentas, Actos y
documentos (ordenanzas u
otras disposiciones que
regulan tramites
municipales)

10%

5%

3,50%

Revisado por:
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1.9SUBSIDIOS Y General
BENEFICIOS 84 |Existe informacion sobre los programas de subsidio|[SI, en link de home page
MUNICIPALES. y otros beneficios municipales Revisar paginas de DIDECO y
El disefio, montos Actos y Documentos

(ordenanzas u otras

disposiciones que regulan

Sl, en otro lugar subsidios y beneficios)
programas de NO Pasa apreg. 89

subsidio y otros
beneficios que 85

asignados y criterio
de accesoalos

Muestra informacion general relativa a programas |SI, vigente

e'n'tr'egue el de subsidio y otros beneficios Sl, no vigente

municipio, ademas Sl, vigencia indeterminada
de las néminas de NO Pasaapreg. 89
beneficiarios de los

pro.gramfn’sen 86 [Se presenta un listado de los programas de Sl

ejecucion subsidio NO 10%
87 ’Se identifican los requisitos para postular S|
NO

88 |Se indican los plazos para la postulacién al subsidio [SI, son vigentes
Sl, vigencia indeterminada
NO

Ndmina de beneficiarios de subsidios y otros beneficios
Muestra la némina de beneficiarios de subsidios y NOTA: revisar pagina de
89 [otros beneficios Sl vigente DIDECO

Sl, no vigente
Sl, vigencia indeterminada

NO
1.10 Los i Mecanismos de participacién y concejos consultivos
de participacion 90 |Existe una planilla que indica el nombre de cada Sl, en link del home page
ciudadana mecanismo
Revisar ordenanza de
participacién ciudadana,
Sl, en otro lugar Organizaciones Comunitarias
NO
3,50%
Norma general de participacion (u ordenanza de participacion)
91 [¢Muestra informacion sobre lanorma general de  [SI Pasaa preg. 93
participacion? NO Pasaapreg. 92
92 |El organismo indica: No cuenta con una norma u S|
ordenanza general de participacion ciudadana NO
1.11 Informacién Informacién del presupuesto anual
presupuestaria 93 |éExiste informacion respecto de este item? Sl, en link de home page Pasaapreg. 94
Sl, en otro lugar Pasaapreg. 94 Revisar DAF
NO Pasa apreg. 96
94 |Muestra informacion relativa al presupuesto anual [SI, vigente 10%
b
del municipio Sl, no vigente
Sl, vigencia indeterminada
NO Pasa apreg. 96
95 |Se informa la ejecucién presupuestariaalafecha [SI
vigente (Diciembre 2010) NO
1.12 AUDITORIAS Informacidn general acerca de auditorias ]
Los resultados de las 96 |¢Existe informacién sobre este item? Sl, en link de home page Pasa a preg. 98
itori jercici Revisar DAF, Concej
auditorias al ejercicio “ | Pasa a preg. 98 MEVIS_a_r | oncejo
presupuestario del , en otro lugar unicipa
érganoy, NO Pasa a preg. 97
en su caso, las
aclaraciones que 97 |El organismo indica: "No presenta auditorias al S| Pasaa preg. 99 10%
q ejercicio presupuestario durante el periodo" NO Pasaapreg. 99
98 |Muestra informacion relativa a las auditorias que  [SI, vigente
se han realizado Sl, no vigente
Sl, vigencia indeterminada
NO
Revisado por: Fecha de Revision Pagina
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1.13 Informacién general acerca de corporaciones
CORPORACIONESY 99 |¢Existe informacidn sobre este item? Sl, en link de home page
OTROS
Todas las entidades
S|, en otro lugar
en que tengan
o} NO
participacion,
e
respr e - — " —
100 [El organismo indica: "No tiene participacion, S|

intervencion,
cualquiera sea su
naturalezay el

representacion o intervencion en otras entidades" |NO

Pasa a preg. 101
Pasa a preg. 101
Pasa a preg. 100

Fin de la revision
Fin de la revisién

Revisar homepage municipal,
sitios de Salud y Educacion

5%

101 [Muestra informacion acerca de corporaciones u S|, vigente
fundamento
A otros en los que participa la Municipalidad Sl, no vigente
normativo que la
s e Sl, vigencia indeterminada
justifica
NO
Revisado por: Fecha de Revision Pégina
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Anexo N° 2: Conectividad segun CASEN 2009

HOGARES

N2 de Hogares con
., 1.422.83
computador y conexién a 9
Internet
Porcentaje de Hogares
con computador y conexion a 29,7
Internet, sobre el total pais
Hogares con computador y % sobre
conexion a Internet, por Quintil de Ne el total del
Ingresos Auténomos Quintil
Quintil | 80.431 8,6
Quintil Il 152.076 16,2
Quintil 1 225.724 24,1
Quintil IV 352.050 37,6
Quintil V 586.190 62,6
Revisado por: Fecha de Revision Pagina

35/65




CETIUC A

. ‘g POLITICAS
& PusLicas UC

Consultoria para el desarrollo del Modelo de gestion de Transparencia para I\/Iuniciﬁios y Disefio

detallado para su Construccion

PERSONAS

N2 de personas que
. 6.569.096
utiliza Internet
Porcentaje de
personas que utiliza Internet, 38,7%
sobre el total pais
Personas que utilizan % sobre
Internet, por Quintil de Ingresos Ne el total del
Auténomos Quintil
Quintil | 817.983 22,3
L 1.075.40
Quintil Il 29,0
7
o 1.238.45
Quintil Il 35,6
4
o 1.535.64
Quintil IV 8 47,2
o 1.895.02
Quintil V 1 66,9
Sin Dato de quintil 6.583 26,8
Revisado por: Fecha de Revision Pagina
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En el disefio de su tipologia, la SUBDERE considera cuatro dimensiones para caracterizar las
distintas comunas-municipios del pais, de acuerdo a ciertos criterios basicos de tipo demografico,
socioecondmico, territorial-espacial, de infraestructura y financiero municipal. Estas dimensiones son
las siguientes:

1.- Capacidad para la generacion de recursos del territorio

- Poblacién INE

- Ingresos Municipales per capita (IPPP) sin transferencias ni FCM, es decir su capacidad
recaudatoria propia (por €j., Impuesto Territorial, Patentes y Permisos de Circulacion).

- Promedio Avalulo total por predio

- % Avallo Afecto a pago de impuesto territorial

2.- Condicidn socioeconémica de la poblacién

- Ingreso monetario del hogar

- Pobreza e indigencia

- Calidad de las edificaciones (materialidad de viviendas)
- Escolaridad Promedio

3.- Condicion Territorial

- Dispersién poblacional (ruralidad, densidad)
- Enfoque y/o condicidn jerarquica de la comuna (Municipios ciudades) y/o indice de
aislamiento

4.- Caracterizacion de la gestion municipal

- Gasto Corriente en relacion a los Ingresos Propios Permanentes
- Dependencia del Fondo Comun Municipal (FCM)

En base a calculos estadisticos y técnicas de ajuste, la SUBDERE construye cuatro tipos de
municipios, que tienen las siguientes caracteristicas:

Revisado por: Fecha de Revision Pagina
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Tipo 1

Tipo 2

Tipo 3

Tipo 4

Numero de Municipios

61

67

78

139

Caracteristicas de las | Grandes comunas Comunas urbanas Comunas rurales con | Comunas rurales
Agrupaciones urbanasy de tamanio importante nucleo distantes y
metropolitanas mediano urbano dispersas.
Promedio Poblaciéon
L, 177.000 42.025 24.344 8.786
(Proyeccion INE 2008)
Promedio Densidad por
X 4.245 179 45 17
KM2 (n° habitantes)
Porcentaje Promedio de
i 3.2% 18.6% 43.8% 59.2%
Ruralidad
Porcentaje Promedio
11.8% 13.5% 18.5% 17.5%
Pobreza (Casen 2006)
Promedio Ingresos
. 808.549 552.085 404.831 384.697
Monetarios por Hogar (S)
Promedio Ingresos
n i 16.712.466 2.078.024 896.397 373.697
Municipales sin FCM (MS)
Promedio Ingreso Propio
L. 107.200 66.500 40.700 67.000
Per Cépita sin FCM ($)
Porcentaje Promedio
34.3% 51.1% 67.6% 81.7%

Dependencia FCM

Unidades Municipales

(Minimo)

Administracion
Municipal;
Administracion y
Finanzas; Control;
Secretaria Municipal;
Secretaria Comunal
de Planificacion;
Asesoria Juridica;
Obras Municipales;

Administracion
Municipal,
Administracidn y
Finanzas, Control,
Secretaria
Municipal,
Secretaria
Comunal de
Planificacion,

Administracion
Municipal,
Administracion y
Finanzas, Control,
Secretaria Municipal,
Secretaria Comunal
de Planificacion,
Asesoria Juridica,
Obras Municipales,

Administracion
Municipal,
Administracion y
Finanzas, Control,
Secretaria Municipal,
Secretaria Comunal
de Planificacion,
Medio Ambiente,
Obras Municipales y

Transito y Transporte | Asesoria Juridica, Transito y Transporte | Desarrollo
Publico; Aseo y Obras Municipales, | Publico, Aseoy Comunitario.
Limpieza; Ornato, Transito y Ornato, Medio
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Parques y Jardines; Transporte Ambiente y
Medio Ambiente; Publico, Aseo y Desarrollo
Seguridad Ornato, Medio Comunitario
Ciudadana; Ambiente,

Desarrollo Seguridad

Comunitario; Ciudadana;

Desarrollo Desarrollo

Econdmico Local; Comunitario, y

Comunicaciones; Unidad de

Medio Ambiente; y Desarrollo

Tecnologias de la Econdmico Local.

Informacién

Distribucién de comunas por tipo, segun Region:

Tipo de comuna por Region

40
GRUPO_SUBDERE
Grandes comunas urbanas y
metropoltanas
Comunas urbanas de tamario mediano
30+ Comunas rurales con importante nicleo
urbano
» Comunas rurales distantes y dispersas
[}
c
3
E
]
© 20
@
©
=
=
104
o
| Regidn I ] I W Wl Wi Wil I X Xl Xl EmM XN X
Regién Regidn Regidn Regidn Regién Regidn Regidn Regidn Regidn Regidn Regidn Regién Regidn
Region
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Numero de items que

muestra informacion Porcentaje | Porcentaje valido
sobre Materias a Informar | Frecuencia (sobre (sobre total de
(1.1 a 1.13), vigente o no (n2 total de comunas con sitio
vigente municipios) | comunas) web)
Ninguna materia 22 6,4 6,7

1 17 4,9 5,2

2 37 10,7 11,2

3 26 7,5 7,9

4 49 14,2 14,8

5 33 9,6 10,0

6 42 12,2 12,7

7 33 9,6 10,0

8 21 6,1 6,4

9 19 5,5 5,8

10 20 5,8 6,1

11 7 2,0 2,1

12 3 0,9 0,9

13 (todas las materias) 1 0,3 0,3

Total 330 95,7 100

No tiene sitio web 15 4,3

Total 345 100
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Ndmero de items que muestra N2 Comunas N2 Comunas N2 Comunas

informacion sobre Materias a N2 Grandes urbanas de rurales con rurales

Informar (1.1 a 1.13), vigente o no comunas urbanas | tamaiio importante distantes y Total comunas
vigente y metropolitanas mediano nucleo urbano | dispersas con sitio web
Ninguna 0 4 6 12 22

1 0 2 3 12 17

2 1 5 7 24 37

3 1 1 9 15 26

4 4 9 11 25 49

5 6 10 7 10 33

6 5 10 14 13 42

7 6 12 9 6 33

8 8 3 4 6 21

9 7 6 2 4 19

10 14 4 1 1 20

11 5 0 2 0 7

12 3 0 0 0 3

13 (todas) 1 0 0 0 1
Total 61 66 75 128 330

Numero de items que muestra informacién sobre Materias a Informar
. p ipe s 1.1 a 1.13), vigente o no vigente
Tipo segun clasificacion SUBDERE ( ), vig g
Media Des'\n_auon Minimo Maximo N valido
tipica
Grandes comunas urbanas y metropolitanas 8,1 2,5 2 13 61
Comunas urbanas de tamafio mediano 5,5 2,6 0 10 66
Comunas rurales con importante nucleo urbano 4,7 2,6 - 11 75
Comunas rurales distantes y dispersas 3,7 2,4 - 10 128
Total 51 3,0 - 13 330
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Anexo N° 5: Numero y Porcentaje de comunas que cumple con cada uno de los items
revisados; y N° y porcentaje de comunas que muestra informacion para cada uno de los items

Com
unas rurales Comun
Grandes Comunas Ne
con as rurales
comunas urbanas urbanas de X ) Total
. . ) importante distantes y
y metropolitanas | tamafo mediano . ) CUMPLE
nucleo dispersas
items Revisados urbano
1.1 Cumple con la publicacidn de Actos y
Documentos que hayan sido objeto de publicacién 49 45 44 64 202
en el diario oficial
1.2 Cumple con la publicacidon de Marco
. 55 47 52 90 244
Normativo
1.3 Cumple con mostrar organigrama,
) R 55 50 48 65 218
funciones y atribuciones
1.4 Cumple con mostrar datos vigentes del
personal de planta, contrata, cddigo del trabajo y
. L, 24 14 7 7 52
honorarios (nombre completo y remuneracién o
grado)
1.5 Cumple con mostrar adquisiciones por
Mercado Publico, fuera de Mercado Publico y 6 1 1 2 10
contratos de bienes inmuebles
1.6 Cumple con mostrar transferencias
vigentes por ley 19.862 o link directo al sitio del
municipio en la pagina www.registros19862.cl, y 2 3 3 2 10
transferencias vigentes no regidas por esta ley,
expresamente identificadas
1.7 Cumple con mostrar informacion
general acerca de actos y resoluciones con efectos 53 54 51 73 231
sobre terceros
1.8 Cumple con mostrar informacion
. L. . 21 9 13 6 49
actualizada acerca de tramites y sus requisitos
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1.9 Cumple con mostrar listado y requisitos
de beneficios, plazos vigentes y beneficiarios
vigentes de los beneficios

14

1.10 Cumple con mostrar mecanismos de
participacidon y norma general de participacion

48

25

22

20

115

1.11 Cumple con mostrar presupuesto
anual vigente y ejecucion presupuestaria a la fecha
(Diciembre 2010)

26

16

12

23

77

1.12 Cumple con mostrar informacién
actualizada relativa a las auditorias que se han
realizado en el municipio

15

33

1.13 Cumple con mostrar informacién
actualizada acerca de corporaciones u otros en los
que participa la Municipalidad

26

43

7. Cumple con tener banner de
transparencia activa en la pagina de inicio del sitio
web municipal

61

64

73

115

313

9. Cumple con no tener restricciones de
uso

61

61

69

112

303

11. Existe un link operativo directo al
formulario de solicitudes de informacion en el sitio
de Transparencia Activa

41

35

46

53

175

12. Existe link operativo directo al indice de
actos y documentos calificados como secretos o
reservado

25

13. Existe link operativo directo al acto
administrativo que fija los costos de reproduccion
vigentes
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Porcentaje de comunas que cumple, sobre el total de comunas del pais

Comunas Comunas Comunas
u u
Grandes comunas rurales con
rbanas urbanas de imoortante rurales % Total
u i
i Y tamaiio p, distantesy | CUMPLE
metropolitanas ) nucleo i
. . mediano dispersas
Items Revisados urbano
1.1 Cumple con la publicacién de Actos y Documentos
. . L, L .. 80,3% 67,2% 56,4% 46,0% 58,6%
gue hayan sido objeto de publicacién en el diario oficial
1.2 Cumple con la publicaciéon de Marco Normativo 90,2% 70,1% 66,7% 64,7% 70,7%
1.3 Cumple con mostrar organigrama, funciones y
L 90,2% 74,6% 61,5% 46,8% 63,2%
atribuciones
1.4 Cumple con mostrar datos vigentes del personal de
planta, contrata, codigo del trabajo y honorarios 39,3% 20,9% 9,0% 5,0% 15,1%
(nombre completo y remuneracion o grado)
1.5 Cumple con mostrar adquisiciones por Mercado
Publico, fuera de Mercado Publico y contratos de bienes 9,8% 1,5% 1,3% 1,4% 2,9%
inmuebles
1.6 Cumple con mostrar transferencias vigentes por ley
19.862 o link directo al sitio del municipio en la pagina
) e 3,3% 4,5% 3,8% 1,4% 2,9%
www.registros19862.cl, y transferencias vigentes no
regidas por esta ley, expresamente identificadas
1.7 Cumple con mostrar informacion general acerca de
. 86,9% 80,6% 65,4% 52,5% 67,0%
actos y resoluciones con efectos sobre terceros
1.8 Cumple con mostrar informacion actualizada acerca
o o 34,4% 13,4% 16,7% 4,3% 14,2%
de tramites y sus requisitos
1.9 Cumple con mostrar listado y requisitos de
beneficios, plazos vigentes y beneficiarios vigentes de 11,5% 3,0% 5,1% 0,7% 4,1%
los beneficios
1.10 Cumple con mostrar mecanismos de participacion y
L, 78,7% 37,3% 28,2% 14,4% 33,3%
norma general de participacién
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1.11 Cumple con mostrar presupuesto anual vigente y
. ., . . 42,6% 23,9% 15,4% 16,5% 22,3%
ejecucion presupuestaria a la fecha (Diciembre 2010)
1.12 Cumple con mostrar informacién actualizada
relativa a las auditorias que se han realizado en el 24,6% 11,9% 2,6% 5,8% 9,6%
municipio
1.13 Cumple con mostrar informacidn actualizada
acerca de corporaciones u otros en los que participa la 42,6% 9,0% 10,3% 2,2% 12,5%
Municipalidad
7. Cumple con tener banner de transparencia activa en
, . L . . 100% 95,5% 93,6% 82,7% 90,7%
la pagina de inicio del sitio web municipal
9. Cumple con no tener restricciones de uso 100% 91,0% 88,5% 80,6% 87,8%
11. Existe un link operativo directo al formulario de
solicitudes de informacidn en el sitio de Transparencia 67,2% 52,2% 59,0% 38,1% 50,7%
Activa
12. Existe link operativo directo al indice de actos y
. 11,5% 10,4% 3,8% 5,8% 7,2%
documentos calificados como secretos o reservado
13. Existe link operativo directo al acto administrativo
" . 4,9% 4,5% 2,6% 0,7% 2,6%
que fija los costos de reproduccidn vigentes
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N° de comunas que muestra informacién sobre los items revisados (vigente o no vigente)

Total
items revisados Cumplimiento Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 municipios
con web
No 12 21 31 64 128
1.1 Cumple con la publ|caC|.on de Actos Si 49 45 44 64 202
y Documentos que hayan sido objeto
de publicacién en el diario oficial No vigente 0 0 0 0 0
Total 61 66 75 128 330
No 6 19 23 38 86
1.2 Cumple con la publicacion de Si 55 47 52 90 244
Marco Normativo No vigente 0 0 0 0 0
Total 61 66 75 128 330
No 6 16 27 63 112
1.3 Cumple con mostrar organigrama, | Si 55 50 48 65 218
funciones y atribuciones No vigente 0 0 0 0 0
Total 61 66 75 128 330
1.4 Cumple con mostrar datos vigentes No 28 41 29 107 235
del personal de planta, contrata, cédigo | Si 24 14 7 7 52
del trabajo y honorarlqs’(nombre No vigente 9 11 9 14 43
completo y remuneracion o grado)
Total 61 66 75 128 330
1.5 Cumple con mostrar adquisiciones No 49 61 72 123 305
por Mercado Publico, fuera de Si 6 1 1 2 10
Mercado Publico y contratos de bienes No vigente 6 4 2 3 15
inmuebles
Total 61 66 75 128 330
1:6 Cumple con mostrar trénsfgrencias No 59 59 67 124 309
vigentes por ley 19.862 o link directo al [—
sitio del municipio en la pagina Si 2 3 3 2 10
www.registros19862.cl, y No vigente 0 4 5 2 11
transferencias vigentes no regidas por
esta ley, expresamente identificadas Total 61 66 75 128 330
No 8 12 24 55 99
1.7 Cumple con mostrar |nformac_|on Si 53 54 51 73 231
general acerca de actos y resoluciones
con efectos sobre terceros No vigente 0 0 0 0 0
Total 61 66 75 128 330
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Total
items revisados Cumplimiento Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 municipios
con web
No 6 25 27 74 132
1.8 Cu.mple con mostrarllnf.ormamon Si 21 9 13 6 49
actualizada acerca de tramites y sus
requisitos No vigente 34 32 35 48 149
Total 61 66 75 128 330
1.9 Cumple con mostrar listado y No 32 49 >8 109 248
requisitos de beneficios, plazos Si 7 2 4 1 14
wgent.e:c, y beneficiarios vigentes de los No vigente 22 15 13 18 68
beneficios
Total 61 66 75 128 330
No 13 41 53 108 215
1.10 Cumple con mostrar mecanismos ,
S Si 48 25 22 20 115
de participacion y norma general de
participacion No vigente 0 0 0 0 0
Total 61 66 75 128 330
1.11 Cumple con mostrar presupuesto No 34 >0 63 105 252
anual vigente y ejecucion Si 26 16 12 23 77
presupuestaria a la fecha (Diciembre No vigente 1 0 0 0 1
2010)
Total 61 66 75 128 330
No 27 48 60 106 241
1.12 C.umple con. mostrar |nf9rmlaC|on Si 15 3 ) 3 33
actualizada relativa a las auditorias que
se han realizado en el municipio No vigente 19 10 13 14 56
Total 61 66 75 128 330
1.13 Cumple con mostrar informacion No 19 >3 29 119 250
actualizada acerca de corporacionesu | Si 26 6 8 3 43
otros. gn I(?s que participa la No vigente 16 7 8 6 37
Municipalidad
Total 61 66 75 128 330
No 0 2 2 11 15
Si 61 64 73 115 313
7. Cumple con tener banner de
transparencia activa en la pagina de No vigente 0 0 0 0 0
inicio del sitio web municipal El sitio es exclusivo de
transparencia municipal 0 0 0 2 2
Total 61 66 75 128 330
Revisado por: Fecha de Revision Pagina

47/65




CETIUC

oY CENTRO DE
@ POLITICAS
& PusLicas UC

Consultoria para el desarrollo del Modelo de gestion de Transparencia para Municipios y Disefio

detallado para su Construccion

Total
items revisados Cumplimiento Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 municipios
con web
No 0 0 1 1 2
Si 61 61 69 112 303
No vigente 0 0 0 0 0
9. Cumple con no tener restricciones de | El link de Transparencia
uso Activa no existe o no
esta operativo 0 5 5 13 23
El sitio es exclusivo de
transparencia municipal 0 0 0 2 2
Total 61 66 75 128 330
11. Existe un link operativo directo al No 20 31 29 75 155
formulario de solicitudes de Si 41 35 46 53 175
mformaaon.en el §|t|o de No vigente 0 0 0 0 0
Transparencia Activa
Total 61 66 75 128 330
No 54 59 72 120 305
’12..EX|ste link operativo directo al Si 7 7 3 3 25
indice de actos y documentos
calificados como secretos o reservado | No vigente 0 0 0 0 0
Total 61 66 75 128 330
No 53 60 72 124 309
13. E.X|‘ste I|r'1k operaElvo directo al acto si 3 3 2 1 9
administrativo que fija los costos de
reproduccién vigentes No vigente 5 3 1 3 12
Total 61 66 75 128 330
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p Total
Items revisados Cumplimiento municipios
Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 con web
No 19,7 31,8 41,3 50,0 38,8
1.1 Cumple con la publlca.mon dg Actos y Si 80,3 68,2 58,7 50,0 612
Documentos que hayan sido objeto de
publicacidn en el diario oficial .
No vigente - - - - -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 9,8 28,8 30,7 29,7 26,1
1.2 Cumple con la publicacidon de Marco Si 90,2 71,2 69,3 70,3 73,9
Normativo
No vigente - - - - -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 9,8 24,2 36,0 49,2 33,9
1.3 Cumple con mostrar organigrama, funciones | Si 90,2 75,8 64,0 50,8 66,1
y atribuciones
No vigente - - - - -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 45,9 62,1 78,7 83,6 71,2
1.4 Cumple con mostrar datos vigentes del
personal de planta, contrata, cddigo del trabajo | Si 39,3 21,2 9,3 5,5 15,8
y honorarios (nombre completo y remuneracion
o grado) No vigente 14,8 16,7 12,0 10,9 13,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 80,3 92,4 96,0 96,1 92,4
1.5 Cumple con mostrar adquisiciones por ,
S 9,8 1,5 1,3 1,6 3,0
Mercado Publico, fuera de Mercado Publico y !
tratos de bi i bl
contratos de bienes inmuebles No vigente 9,8 61 27 23 45
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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. Total
Items revisados Cumplimiento municipios
Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 con web
. No 96,7 89,4 89,3 96,9 93,6
1.6 Cumple con mostrar transferencias vigentes
por I'eY 1.9.862 o Il,nI.< directo al 5|F|o del Si 33 45 4,0 16 3,0
municipio en la pagina www.registros19862.cl, y
transferencias \./lgenjcgs no regidas por esta ley, No vigente i 61 67 16 33
expresamente identificadas
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 13,1 18,2 32,0 43,0 30,0
1.7 Cumple con mostrar |.nformaC|on general Si 86,9 818 68,0 57.0 70,0
acerca de actos y resoluciones con efectos sobre
terceros .
No vigente - - - - -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 9,8 37,9 36,0 57,8 40,0
1.8 Cumple con mostrar informacién actualizada | Si 34,4 13,6 17,3 4,7 14,8
acerca de trdmites y sus requisitos
No vigente 55,7 48,5 46,7 37,5 45,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 52,5 74,2 77,3 85,2 75,2
1.9 Cu.njple con mo§trar listado y rz.eq.ch,ltOS de Si 115 30 53 0,8 42
beneficios, plazos vigentes y beneficiarios
igentes de los benefici
vigentes de los beneticlos No vigente 36,1 22,7 17,3 14,1 20,6
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 21,3 62,1 70,7 84,4 65,2
1.10 Cumple con mostrar mecanismos de Si 78,7 37,9 29,3 15,6 34,8
participacién y norma general de participacién
No vigente - - - - -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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. Total
Items revisados Cumplimiento municipio
Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo4 |sconweb

No 55,7 75,8 84,0 82,0 76,4

1:11 Cump!e cor? ’mostrar presupL.Jesto anual Si 426 242 16,0 18,0 233

vigente y ejecucion presupuestaria a la fecha

Diciembre 2010

(Diciembre ) No vigente 1,6 - - - 0,3
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 44,3 72,7 80,0 82,8 73,0

1.12 C'umple con‘ mostrar |nf9rm}aC|on Si 26 12,1 27 63 10,0

actualizada relativa a las auditorias que se han

i | S

realizado en el municipio No vigente 31,1 15,2 17,3 10,9 17,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 31,1 80,3 78,7 93,0 75,8

1.13 C.umple con mostrar mformaaon Si 42,6 9,1 10,7 23 13,0

actualizada acerca de corporaciones u otros en

| ticipa la Municipalidad

05 que participa fa Municipalica No vigente 26,2 10,6 10,7 4,7 11,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No - 3,0 2,7 8,6 4,5
Si 100,0 97,0 97,3 89,8 94,8

7. Cumple con tener banner de transparencia .

. (. s L No vigente - - - - -
activa en la pagina de inicio del sitio web —
o El sitio es

municipal .
exclusivo de
transparencia
municipal - - - 1,6 0,6
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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. Total
Items revisados Cumplimiento municipio
Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo4 |sconweb
No - - 1,3 0,8 0,6
Si 100,0 92,4 92,0 87,5 91,8
No vigente - - - - -
9. Cumple con no tener restricciones de Ellink de . .
uso Transparencia Activa
no existe o no esta
operativo - 7,6 6,7 10,2 7,0
El sitio es exclusivo de
transparencia
municipal - - - 1,6 0,6
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 32,8 47,0 38,7 58,6 47,0
11. Emstg un I|nk.o.perat|vo dllrecto al s 67.2 53,0 61,3 414 53,0
formulario de solicitudes de informacion
en el sitio de Transparencia Activa .
No vigente - - - - -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 88,5 89,4 96,0 93,8 92,4
12. Existe link operativo dlre.cto al indice Si 115 106 4,0 63 76
de actos y documentos calificados como
secretos o reservado .
No vigente - - - - -
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No 86,9 90,9 96,0 96,9 93,6
13. E.X|‘ste I|r'1k operaElvo directo al acto Si 4,9 45 27 0,8 27
administrativo que fija los costos de
duccién vigent
reproduiccion vigentes No vigente 8,2 45 1,3 2,3 3,6
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Anexo N° 6: Niamero y Porcentaje de comunas que cumple con cada uno de los

sub-items revisados

Grandes Comunas
Comunas Comunas
comunas rurales con
urbanas de i rurales
urbanas y - importante X Total
i tamaiio ) distantes y
metropolitan ) nucleo )
. ) mediano dispersas
Items y Sub-items revisados as urbano
1.1 Cumple con la publicacion de Actos y
Documentos que hayan sido objeto de publicacion 49 45 44 64 202
en el diario oficial
1.2 Cumple con la publicacion de Marco
. 55 47 52 90 244
Normativo
1.3a Cumple con la publicacién del organigrama 57 57 59 96 269
1.3b Cumple con la publicacién de facultades,
. . . 59 54 55 74 242
funciones y atribuciones
1.4.1 Cumple con: nombre completo, grado 6
remuneracion bruta de funcionarios de PLANTA 38 26 23 31 118
actualizado
1.4.2 Cumple con: nombre completo, grado 6
remuneracion bruta de funcionarios de 39 26 25 33 123
CONTRATA actualizado
1.4.3 Cumple con: nombre completo, grado 6
remuneracion bruta de funcionarios de CODIGO 28 19 12 9 68
DEL TRABAJO actualizado
1.4.4 Cumple con: nombre completo, grado 6
remuneracion bruta de funcionarios a 36 26 20 28 110
HONORARIOS actualizado
1.4.5 Cumple con: link a escala de remuneraciones
. 25 12 10 8 55
vigente
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Grandes Comunas
Comunas Comunas
comunas rurales con
urbanasde | | rurales
urbanasy . importante . Total
i tamaiio . distantes y
metropolitan i nucleo i
; ) . mediano dispersas
Items y Sub-items revisados as urbano
1.5a_b Cumple con: Informacidn actualizada
relativa a compras mediante Mercado Publico
. - . 34 27 32 41 134
(Chile Compra), ¢ link directo a las compras del
municipio en el sitio de Mercado Publico
1.5c Cumple con: Informacién actualizada relativa
a compras fuera del sistema de Mercado Publico 18 7 13 6 44
(Chile Compra), explicitando la via de compra
1.5d Cumple con informacién actualizada acerca
L . . 13 10 2 6 31
de contratacion de bienes inmuebles
1.6a Cumple con informacidn actualizada sobre
transferencias por ley 19.862 en la web municipal,
. . . . 10 12 19 21 62
6 tiene link directo a las transferencias del
municipio en la pagina www.registros19862.cl
1.6b Cumple con informacién actualizada acerca
de transferencias expresamente sefaladas como 11 7 6 7 31
hechas fuera de la Ley
1.7 Cumple con mostrar informacion general
acerca de actos y resoluciones con efectos sobre
terceros 53 54 51 73 231
1.8 Cumple con mostrar informacion actualizada
L. . 21 9 13 6 49
acerca de tramites y sus requisitos
1.9a Cumple con presentar un listado de los
- - 21 15 10 7 53
programas de subsidios y beneficios
1.9b Cumple con identificar los requisitos para
- - 16 11 8 5 40
postular a subsidios y beneficios
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Grandes Comunas
Comunas Comunas
comunas rurales con
urbanas de ) rurales
urbanasy . importante . Total
i tamaiio . distantes y
metropolitan ) nucleo )
; ) . mediano dispersas
Items y Sub-items revisados as urbano
1.9c Cumple con indicar los plazos actualizados
y - o 15 7 5 2 29
para la postulacion a subsidios y beneficios
1.9d Cumple con mostrar la ndmina actualizada de
. L . 21 15 16 14 66
beneficiarios de subsidios y otros beneficios
1.10.1 Cumple con mostrar una planilla que indica
el nombre de cada mecanismo de participacion y 51 31 36 42 160
consejos consultivos
1.10.2 Cumple con mostrar informacién sobre la
L, 51 29 29 31 140
norma general de participacion
1.11.1 Cumple con mostrar informacién
actualizada relativa al presupuesto anual del 36 27 34 56 153
municipio
1.11.2 Cumple con informar la ejecucion
presupuestaria a la fecha vigente (Diciembre 27 16 12 23 78
2010)
1.12 Cumple con mostrar informacion actualizada
relativa a las auditorias que se han realizado en el 15 8 2 8 33
municipio
1.13 Cumple con mostrar informacidn actualizada
acerca de corporaciones u otros en los que 26 6 8 3 43
participa la Municipalidad
7. Cumple con tener banner de transparencia
activa en la pagina de inicio del sitio web 61 64 73 115 313
municipal
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Grandes Comunas
Comunas Comunas
comunas rurales con
urbanasde | | rurales
urbanasy . importante . Total
i tamaiio . distantes y
metropolitan i nucleo i
; ) . mediano dispersas
Items y Sub-items revisados as urbano
9. Cumple con no tener restricciones de uso 61 61 69 112 303
11. Existe un link operativo directo al formulario
de solicitudes de informacion en el sitio de 41 35 46 53 175
Transparencia Activa
12. Existe link operativo directo al indice de actos
y documentos calificados como secretos o 7 7 3 8 25
reservado
13. Existe link operativo directo al acto
administrativo que fija los costos de reproduccion 3 3 2 1 9
vigentes
Porcentaje de comunas que cumple, sobre el total de comunas del pais
items y Sub-items revisados Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 Total
1.1 Cumple con la publicacion de Actos y
Documentos que hayan sido objeto de publicaciéon 80,3 68,2 58,7 50,0 61,2
en el diario oficial
1.2 Cumple con la publicaciéon de Marco
. 90,2 71,2 69,3 70,3 73,9
Normativo
1.3a Cumple con la publicacién del organigrama 93,4 86,4 78,7 75,0 81,5
1.3b Cumple con la publicacion de facultades,
] o 96,7 81,8 73,3 57,8 73,3
funciones y atribuciones
1.4.1 Cumple con: nombre completo, grado 6
remuneracion bruta de funcionarios de PLANTA 62,3 39,4 30,7 24,2 35,8
actualizado
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items y Sub-items revisados Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 Total

1.4.2 Cumple con: nombre completo, grado ¢
remuneracion bruta de funcionarios de CONTRATA 63,9 39,4 33,3 25,8 37,3
actualizado

1.4.3 Cumple con: nombre completo, grado 6
remuneracion bruta de funcionarios de CODIGO 45,9 28,8 16,0 7,0 20,6
DEL TRABAJO actualizado

1.4.4 Cumple con: nombre completo, grado 6
remuneracion bruta de funcionarios a 59,0 39,4 26,7 21,9 33,3
HONORARIOS actualizado

1.4.5 Cumple con: link a escala de remuneraciones

. 41,0 18,2 13,3 6,3 16,7
vigente
1.5a_b Cumple con: Informacién actualizada
relativa a compras mediante Mercado Publico
55,7 40,9 42,7 32,0 40,6

(Chile Compra), 6 link directo a las compras del
municipio en el sitio de Mercado Publico

1.5¢ Cumple con: Informacién actualizada relativa
a compras fuera del sistema de Mercado Publico 29,5 10,6 17,3 4,7 13,3
(Chile Compra), explicitando la via de compra

1.5d Cumple con informacién actualizada acerca

N ) i 21,3 15,2 2,7 4,7 9,4
de contratacion de bienes inmuebles
1.6a Cumple con informacion actualizada sobre
transferencias por ley 19.862 en la web municipal,
R i 16,4 18,2 25,3 16,4 18,8
6 tiene link directo a las transferencias del
municipio en la pagina www.registros19862.cl
1.6b Cumple con informacién actualizada acerca
de transferencias expresamente sefialadas como 18,0 10,6 8,0 5,5 9,4
hechas fuera de la Ley
1.7 Cumple con mostrar informacion general
acerca de actos y resoluciones con efectos sobre 86,9 81,8 68,0 57,0 70,0
terceros
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items y Sub-items revisados Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 Total
1.8 Cumple con mostrar informacién actualizada
.. = 34,4 13,6 17,3 4,7 14,8
acerca de tramites y sus requisitos
1.9a Cumple con presentar un listado de los
" - 34,4 22,7 13,3 5,5 16,1
programas de subsidios y beneficios
1.9b Cumple con identificar los requisitos para
o o 26,2 16,7 10,7 3,9 12,1
postular a subsidios y beneficios
1.9c Cumple con indicar los plazos actualizados
. . - 24,6 10,6 6,7 1,6 8,8
para la postulacion a subsidios y beneficios
1.9d Cumple con mostrar la némina actualizada de
L - - 34,4 22,7 21,3 10,9 20,0
beneficiarios de subsidios y otros beneficios
1.10.1 Cumple con mostrar una planilla que indica
el nombre de cada mecanismo de participacién y 83,6 47,0 48,0 32,8 48,5
consejos consultivos
1.10.2 Cumple con mostrar informacién sobre la
L 83,6 43,9 38,7 24,2 42,4
norma general de participacion
1.11.1 Cumple con mostrar informacién
actualizada relativa al presupuesto anual del 59,0 40,9 45,3 43,8 46,4
municipio
1.11.2 Cumple con informar la ejecucidon
. . L 44,3 24,2 16,0 18,0 23,6
presupuestaria a la fecha vigente (Diciembre 2010)
1.12 Cumple con mostrar informacidn actualizada
relativa a las auditorias que se han realizado en el 24,6 12,1 2,7 6,3 10,0
municipio
1.13 Cumple con mostrar informacidn actualizada
acerca de corporaciones u otros en los que 42,6 9,1 10,7 2,3 13,0
participa la Municipalidad
7. Cumple con tener banner de transparencia
activa en la pagina de inicio del sitio web 100,0 97,0 97,3 91,3 95,4
municipal
Revisado por: Fecha de Revision Pagina

58/65




CETIUC

«.é‘ k CENTRO DE

- POLITICAS

~& PusLIcAs UC

il

Consultoria para el desarrollo del Modelo de gestion de Transparencia para Municipios y Disefio

detallado para su Construccion

items y Sub-items revisados

Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4 Total
9. Cumple con no tener restricciones de uso 100,0 100,0 98,6 99,1 99,3
11. Existe un link operativo directo al formulario
de solicitudes de informacion en el sitio de 67,2 53,0 61,3 41,4 53,0
Transparencia Activa
12. Existe link operativo directo al indice de actos y
documentos calificados como secretos o 11,5 10,6 4,0 6,3 7,6
reservado
13. Existe link operativo directo al acto
administrativo que fija los costos de reproduccién 4,9 4,5 2,7 0,8 2,7
vigentes
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Anexo N° 7: Comunas que muestran informacién (vigente o no vigente)

Total
comunas
Sub-items analizados Cumplimiento | Tipol | Tipo2 | Tipo3 | Tipo4 | con web
1.1 Cumple con la publicacién de Actos y No 12 21 31 64 128
Documentos que hayan sido objeto de Si 49 45 44 64 202
publicacién en el diario oficial No vigente - - - - -
L No 6 19 23 38 86
1.2 Cumple con la publicacion de Marco .
. Si 55 47 52 90 244
Normativo
No vigente - - - - -
o No 4 9 16 32 61
1.3a Cumple con la publicaciéon del ~
. Si 57 57 59 96 269
organigrama
No vigente - - - - -
1.3b Cumple con la publicacion de facultades, 2 | 12 20 | 88
3b umple cc?n a.pu icacion de facultades, > %o 52 o5 -2 242
funciones y atribuciones
No vigente - - - - -
1.4.1 Cumple con: nombre completo, grado 6 | No 8 15 16 40 79
remuneracion bruta de funcionarios de Si 38 26 23 31 118
PLANTA actualizado No vigente 15 25 36 57 133
1.4.2 Cumple con: nombre completo, grado 6 | No 8 15 15 42 80
remuneracion bruta de funcionarios de Si 39 26 25 33 123
CONTRATA actualizado No vigente 14 25 35 53 127
1.4.3 Cumple con: nombre completo, grado 6 | No 26 39 55 102 222
remuneracion bruta de funcionarios de Si 28 19 12 9 68
CODIGO DEL TRABAJO actualizado No vigente 7 8 8 17 40
1.4.4 Cumple con: nombre completo, grado ¢ | No 22 31 64 126
remuneracion bruta de funcionarios a Si 36 26 20 28 110
HONORARIOS actualizado No vigente 16 18 24 36 94
145C | link la d No 13 33 36 86 168
A, mple con: link a escala de
umple con: ¢ si 25 12 10 8 55
remuneraciones vigente
No vigente 23 21 29 34 107
1.5a_b Cumple con: Informacidn actualizada | No 18 28 34 76 156
relativa a compras mediante Mercado Si 34 27 32 41 134
Publico (Chile Compra), ¢ link directo a las
compras del municipio en el sitio de Mercado
Publico No vigente 9 11 9 11 40
1.5¢ Cumple con: Informacién actualizada No 36 44 54 110 244
relativa a compras fuera del sistema de Si 18 7 13 6 44
Mercado Publico (Chile Compra), explicitando
la via de compra No vigente 7 15 8 12 42
) B ) No 40 51 68 119 278
1.5d Cumple con informacion actualizada .
L. . . Si 13 10 2 6 31
acerca de contratacién de bienes inmuebles
No vigente 8 5 5 3 21
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Total
comunas
Sub-items analizados Cumplimiento | Tipol | Tipo2 | Tipo3 | Tipo4 | con web
1.6a Cumple con informacion actualizada No 49 51 51 103 254
sobre transferencias por ley 19.862 en la web | g; 10 12 19 21 62
municipal, 6 tiene link directo a las
transferencias del municipio en la pagina
www.registros19862.cl No vigente 2 3 5 4 14
1.6b Cumple con informacién actualizada No 44 45 59 113 261
acerca de transferencias expresamente si 11 7 6 7 31
sefialadas como hechas fuera de la Ley
19.862 No vigente 6 14 10 8 38
1.7 Cumple con mostrar informacién general | No 8 12 24 55 99
acerca de actos y resoluciones con efectos Si 53 54 51 73 231
sobre terceros No vigente - - - - -
1.8 Cumple con mostrar informacién No 6 25 27 74 132
actualizada acerca de tramites y sus Si 21 9 13 6 49
requisitos No vigente 34 32 35 48 149
1.9a Cumple con presentar un listado No 11 25 41 84 161
actualizado de los programas de subsidios y Si 21 15 10 7 53
beneficios No vigente 29 26 24 37 116
1.9b Cumple con identificar los requisitos No 19 34 45 95 193
actualizados para postular a subsidios y Si 16 11 8 5 40
beneficios No vigente 26 21 22 28 97
1.9c Cumple con indicar los plazos No 17 39 50 103 209
actualizados para la postulacidn a subsidios y | Si 15 7 5 2 29
beneficios No vigente 29 20 20 23 92
1.9d Cumple con mostrar la némina No 21 29 33 79 162
actualizada de beneficiarios de subsidios y Si 21 15 16 14 66
otros beneficios No vigente 19 22 26 35 102
1.10.1 Cumple con mostrar una planillaque | No 10 35 39 86 170
indica el nombre de cada mecanismo de Si 51 31 36 42 160
participacién y consejos consultivos No vigente - - - - -
1102 ¢ | trar inf o, No 10 37 46 97 190
.10. mple con mostrar informacion
umple ¢ rmaco si 51 29 29 31 140
sobre la norma general de participacion
No vigente - - - - -
1.11.1 Cumple con mostrar informacién No 4 19 17 37 77
actualizada relativa al presupuesto anual del | Si 36 27 34 56 153
municipio No vigente 21 20 24 35 100
1.11.2 Cumple con informar la ejecucién No 34 50 63 105 252
presupuestaria a la fecha vigente (Diciembre | Si 27 16 12 23 78
2010) No vigente - - - - -
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Total
comunas
Sub-items analizados Cumplimiento | Tipol | Tipo2 | Tipo3 | Tipo4 | con web
1.12 Cumple con mostrar informacion No 27 48 60 106 241
actualizada relativa a las auditorias que se Si 15 8 2 8 33
han realizado en el municipio No vigente 19 10 13 14 56
1.13 Cumple con mostrar informaciéon No 19 53 59 119 250
actualizada acerca de corporaciones u otros Si 26 6 8 3 43
en los que participa la Municipalidad No vigente 16 7 8 6 37
No - 2 2 11 15
7. Cumple con tener banner de transparencia | Si 61 64 73 115 313
activa en la pagina de inicio del sitio web No vigente - - - - -
municipal Sitio
transparencia - - - 2 2
No - - 1 1 2
Si 61 61 69 112 303
No vigente - - - - -
9. Cumple con no tener restricciones de uso | Link no
operativo - 5 5 13 23
Sitio
transparencia - - - 2 2
11. Existe un link operativo directo al No 20 31 29 75 155
formulario de solicitudes de informacion en Si 41 35 46 53 175
el sitio de Transparencia Activa No vigente - - - - -
12. Existe link operativo directo al indice de No 54 59 72 120 305
actos y documentos calificados como Si 7 7 3 8 25
secretos o reservado No vigente R - R R -
13. Existe link operativo directo al acto No 53 60 72 124 309
administrativo que fija los costos de Si 3 3 2 1 9
reproduccion vigentes No vigente 5 3 1 3 12
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Porcentaje de comunas que muestran informacién (vigente o no vigente)

Total
comunas
Sub-items analizados Cumplimiento | Tipol | Tipo2 | Tipo3 | Tipo4 | con web
1.1 Cumple con la publicacién de Actos y No 19,7 31,8 41,3 50,0 38,8
Documentos que hayan sido objeto de Si 80,3 68,2 58,7 50,0 61,2
publicacién en el diario oficial No vigente - - - - -
L No 9,8 28,8 30,7 29,7 26,1
1.2 Cumple con la publicacion de Marco .
. Si 90,2 71,2 69,3 70,3 73,9
Normativo
No vigente - - - - -
L No 6,6 13,6 21,3 25,0 18,5
1.3a Cumple con la publicaciéon del ~
. Si 93,4 86,4 78,7 75,0 81,5
organigrama
No vigente - - - - -
135 Cumol s oublicacién de facultad No 3,3 182 | 26,7 | 42,2 26,7
. umple con la publicacién de facultades, —;
-umple conta p si 9,7 | 81,8 | 733 | 57,8 73,3
funciones y atribuciones
No vigente - - - - -
1.4.1 Cumple con: nombre completo, grado ¢ | No 13,1 22,7 21,3 31,3 23,9
remuneracion bruta de funcionarios de Si 62,3 39,4 30,7 24,2 35,8
PLANTA actualizado No vigente 246 | 37,9 | 480 | 445 40,3
1.4.2 Cumple con: nombre completo, grado 6 | No 13,1 22,7 20,0 32,8 24,2
remuneracion bruta de funcionarios de Si 63,9 39,4 33,3 25,8 37,3
CONTRATA actualizado No vigente 230 | 379 | 46,7 | 41,4 38,5
1.4.3 Cumple con: nombre completo, grado 6 | No 42,6 59,1 73,3 79,7 67,3
remuneracion bruta de funcionarios de Si 45,9 28,8 16,0 7,0 20,6
CODIGO DEL TRABAJO actualizado No vigente 11,5 12,1 10,7 13,3 12,1
1.4.4 Cumple con: nombre completo, grado ¢ | No 14,8 33,3 41,3 50,0 38,2
remuneracion bruta de funcionarios a Si 59,0 39,4 26,7 21,9 33,3
HONORARIOS actualizado No vigente 26,2 | 273 | 32,0 | 281 28,5
145C | link la d No 21,3 50,0 48,0 67,2 50,9
A, m n: lin
ump?e con: link a escata de si 41,0 | 182 | 133 | 63 16,7
remuneraciones vigente
No vigente 37,7 31,8 38,7 26,6 32,4
1.5a_b Cumple con: Informacién actualizada | No 29,5 42,4 45,3 59,4 47,3
relativa a compras mediante Mercado Si 55,7 40,9 42,7 32,0 40,6
Publico (Chile Compra), ¢ link directo a las
compras del municipio en el sitio de Mercado
Publico No vigente 14,8 16,7 12,0 8,6 12,1
1.5¢ Cumple con: Informacién actualizada No 59,0 66,7 72,0 85,9 73,9
relativa a compras fuera del sistema de Si 29,5 10,6 17,3 4,7 13,3
Mercado Publico (Chile Compra), explicitando
la via de compra No vigente 11,5 22,7 10,7 9,4 12,7
) B ) No 656 | 77,3 | 90,7 | 93,0 84,2
1.5d Cumple con informacion actualizada .
L. . . Si 21,3 15,2 2,7 4,7 9,4
acerca de contratacién de bienes inmuebles
No vigente 13,1 7,6 6,7 2,3 6,4
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Total
comunas
Sub-items analizados Cumplimiento | Tipol | Tipo2 | Tipo3 | Tipo4 | con web
1.6a Cumple con informacion actualizada No 80,3 77,3 68,0 80,5 77,0
sobre transferencias por ley 19.862 en la web | g; 16,4 18,2 25,3 16,4 18,8
municipal, 6 tiene link directo a las
transferencias del municipio en la pagina
www.registros19862.cl No vigente 3,3 4,5 6,7 3,1 4,2
1.6b Cumple con informacién actualizada No 72,1 68,2 78,7 88,3 79,1
acerca de transferencias expresamente Si 18,0 10,6 8,0 5,5 9,4
sefialadas como hechas fuera de la Ley
19.862 No vigente 9,8 21,2 13,3 6,3 11,5
1.7 Cumple con mostrar informacién general | No 13,1 18,2 32,0 43,0 30,0
acerca de actos y resoluciones con efectos Si 86,9 81,8 68,0 57,0 70,0
sobre terceros No vigente - - - - -
1.8 Cumple con mostrar informacién No 9,8 37,9 36,0 57,8 40,0
actualizada acerca de tramites y sus Si 34,4 13,6 17,3 4,7 14,8
requisitos No vigente 55,7 48,5 46,7 37,5 45,2
1.9a Cumple con presentar un listado No 18,0 37,9 54,7 65,6 48,8
actualizado de los programas de subsidios y Si 34,4 22,7 13,3 5,5 16,1
beneficios No vigente 475 | 39,4 | 320 | 289 35,2
1.9b Cumple con identificar los requisitos No 31,1 51,5 60,0 74,2 58,5
actualizados para postular a subsidios y Si 26,2 16,7 10,7 3,9 12,1
beneficios No vigente 426 | 31,8 | 293 | 21,9 29,4
1.9¢ Cumple con indicar los plazos No 27,9 59,1 66,7 80,5 63,3
actualizados para la postulacion a subsidiosy | Si 24,6 10,6 6,7 1,6 8,8
beneficios No vigente 475 | 303 | 26,7 | 18,0 27,9
1.9d Cumple con mostrar la némina No 34,4 43,9 44,0 61,7 49,1
actualizada de beneficiarios de subsidios y Si 34,4 22,7 21,3 10,9 20,0
otros beneficios No vigente 31,1 | 33,3 | 347 | 273 30,9
1.10.1 Cumple con mostrar una planillaque | No 16,4 53,0 52,0 67,2 51,5
indica el nombre de cada mecanismo de Si 83,6 47,0 48,0 32,8 48,5
participacién y consejos consultivos No vigente - - - - -
1102¢C | trar inf ., No 16,4 56,1 61,3 75,8 57,6
.10. n mostrar informacién
umple con mostrar informacio i 836 | 439 | 387 | 242 42,4
sobre la norma general de participacion
No vigente - - - - -
1.11.1 Cumple con mostrar informacién No 6,6 28,8 22,7 28,9 23,3
actualizada relativa al presupuesto anual del | Si 59,0 40,9 45,3 43,8 46,4
municipio No vigente 34,4 30,3 32,0 27,3 30,3
1.11.2 Cumple con informar la ejecucion No 55,7 75,8 84,0 82,0 76,4
presupuestaria a la fecha vigente (Diciembre | Si 44,3 24,2 16,0 18,0 23,6
2010) No vigente - - - - -
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Total
comunas
Sub-items analizados Cumplimiento | Tipol | Tipo2 | Tipo3 | Tipo4 | con web
1.12 Cumple con mostrar informacion No 44,3 72,7 80,0 82,8 73,0
actualizada relativa a las auditorias que se Si 24,6 12,1 2,7 6,3 10,0
han realizado en el municipio No vigente 31,1 15,2 17,3 10,9 17,0
1.13 Cumple con mostrar informacién No 31,1 80,3 78,7 93,0 75,8
actualizada acerca de corporaciones u otros Si 42,6 9,1 10,7 2,3 13,0
en los que participa la Municipalidad No vigente 26,2 10,6 10,7 4,7 11,2
No - 3,0 2,7 8,6 4,5
7. Cumple con tener banner de transparencia | Si 100,0 97,0 97,3 89,8 94,8
activa en la pagina de inicio del sitio web No vigente - - - - -
municipal Sitio
transparencia - - - 1,6 0,6
No - - 1,3 0,8 0,6
Si 100,0 92,4 92,0 87,5 91,8
No vigente - - - - -
9. Cumple con no tener restricciones de uso Link no
operativo - 7,6 6,7 10,2 7,0
Sitio
transparencia - - - 1,6 0,6
11. Existe un link operativo directo al No 32,8 47,0 38,7 58,6 47,0
formulario de solicitudes de informacién en Si 67,2 53,0 61,3 41,4 53,0
el sitio de Transparencia Activa No vigente - - - - -
12. Existe link operativo directo al indice de No 88,5 89,4 96,0 93,8 92,4
actos y documentos calificados como Si 11,5 10,6 4,0 6,3 7,6
secretos o reservado No vigente R - R R -
13. Existe link operativo directo al acto No 86,9 90,9 96,0 96,9 93,6
administrativo que fija los costos de Si 4,9 4,5 2,7 0,8 2,7
reproduccion vigentes No vigente 8,2 4,5 1,3 2,3 3,6
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