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ACTA SESION N° 421

En la ciudad de Santiago, a viernes 22 de marzo de 2013, siendo las 10:30 horas en las
oficinas del Consejo para la Transparencia, ubicadas en calle Morandé N° 115, piso 7°, se
celebra la reunion ordinaria del Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia,
presidido por su Presidente, don Alejandro Ferreiro Yazigi, con la asistencia de los
Consejeros dofa Vivianne Blanlot Soza, don Jorge Jaraguemada Roblero y don José Luis
Santa Maria Zafhartu. ActGa como secretario ad hoc, especialmente designado para estos
efectos, el Sr. Marcelo Carrasco Sepulveda. Participan de la sesion don Raul Ferrada
Carrasco, Director General del Consejo; don Eduardo Gonzalez Yanez, Director de
Operaciones y Sistemas; don Miguel Diaz Sanchez, Director(s) de Finanzas y Personas;
dona Maria Alejandra Sepulveda Toro, Directora de Fiscalizacion; y don Eolo Diaz-
Tendero, Director de Estudios.

1.- Informe de Gestion Mensual del mes de febrero de 2013

El Director General expone ante el Consejo Directivo el Informe de Gestion Mensual,
senalando primeramente, que en relacion a la Plataforma de Atencion de Clientes, se
registrdé un descenso del 34% de las consultas ingresadas si comparamos con el mes de
enero. Hace hincapié en que el mes pasado fue de alta demanda en consuitas. Las
atenciones fueron canalizadas en su mayoria por la web: correo electronico y pagina web;
un 31% se atendié via telefonica y sélo el 10% por la via presencial. De las tematicas mas
consultadas, se mantienen las consultas en derecho de acceso, con el 24%; seguida de
cerca por la resolucion de casos, con el 23% y en tercer lugar, las solicitudes de acceso a
la informacional Consejo con el 14%. Estas ultimas consultas obedecen al estado de
tramitacion de las solicitudes ingresadas al Consejo. En este mismo ambito, en el mes de
febrero hubo una disminucién del ingreso de solicitudes de acceso, registrandose en total
30 SAl, de las cuales s6lo 9 eran solicitudes de acceso propiamente tal. Las demas fueron
derivadas a otras instituciones (13 ingresos) o tuvieron tratamiento de consultas (8
ingresos). De este modo, se contestaron 43 solicitudes, quedando 4 pendientes de

respuesta a fin de mes. Respecto de las materias, se mantiene la categoria "otros" en la
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cual fueron clasificadas 5 solicitudes, seguidas de gestion de personas y desarrollo
institucional, ambas categorias con 2 SAl cada una. Por ultimo, en materia de

cumplimiento de certificaciéon TA, este mes el logro es del 100%.

En el area de Solucién de Conflictos, el mes de febrero vio disminuida su demanda en
amparos, habiendo una disminucién del 45% en el ingreso de casos, en total se recibié 91
casos. A su vez, hubo una disminucién del egreso de casos del 39% despachandose 128
casos, esta rebaja se debe principalmente por el menor egreso de las decisiones
inadmisibles. El stock de casos sigui6 en descenso, considerando el menor ingreso, en
total, estaban en analisis 182 casos. Respecto de los casos ingresados, este mes estuvo
conformada principalmente por decisiones de fondo, las cuales si bien descendieron en
cantidad, representan el 73% del egreso del mes. Las inadmisibilidades, en tanto, sélo
representaron el 16%, estimandose en alto despacho de este tipo de decisiones en el mes
de marzo. Los desistimientos se mantuvieron con el 10% del egreso del mes. De las
decisiones de fondo, el 80% acoge el amparo y sélo un 20% se rechaza. Respecto de las
inadmisibilidad, en su mayoria son extemporaneas, 43% e incompetencia objetiva 29%.
En lo que concierne a los casos en andlisis, de los 182 casos, 179, es decir, el 98% se
encuentra con tiempos de tramitacion inferior a los 90 dias y apenas tres casos superan
estos tiempos, pero siguen siendo inferior a los 120 dias. Del mismo modo, los casos
cerrados, también presentan una mejora de tiempos de egreso, ya que de los casos
egresados, el 92% se hizo bajo los 90 dias, 5% entre 90 y 120 dias y sélo el 3% excedid
el plazo méximo.

En cuanto a los Reclamos de llegalidad, e! mes de febrero es feriado judicial, por lo que
durante él no se practican notificaciones, no se presentan informes ni se efectdan
alegatos. Excepcionalmente se alegd un reclamo en la Corte de Punta Arenas, el cual fue
acogido, unica sentencia que se informa, referida a un particular que reclamé en contra de
una decision del Consejo que rechazé su amparo tendiente a conocer el nombre de una
persona que presentd una denuncia ante la SEREMI de Salud de la Xl Region.
Asimismo, en el periodo se presentaron 10 Reclamos de llegalidad, aumentando asi los

reclamos pendientes a informar a 13 y uno de ellos se encuentra con plazo vencido.
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Ademas, existen 25 reclamos pendientes de notificar. En total, existen a la fecha, 93
reclamos, correspondiente a 180 decisiones. En materia de otros recursos, no se
presentaron Recursos de Queja, de Inaplicabilidad ni de Proteccién, estando vigentes al
28 de febrero, 5 Recursos de Queja y 3 Recursos de Inaplicabilidad ante el Tribunal
Constitucional (dos del Servicio Civil y uno de la Subsecretaria del Interior).

En relacién al Sistema anticipado de solucién de controversias (SARC), el nivel de
derivacion de los casos es de un 21% de los casos ingresados en el mes, en total
pasaron a SARC 19 casos. A su vez, finalizaron 22 casos, habiendo 15 de ellos con
decision final notificada, en su mayoria desistimientos (10 casos) y conformidad objetiva
(5 casos). Los casos que fracasaron en esta modalidad fueron 7 y se deben a que, en su
mayoria el organismo no entrega informacion dentro del plazo (3 casos); en dos casos los
organismos no aceptaron SARC y en otros dos, los organismos entregaron informacion,

pero esta se calific6 como incomprensible.

En el ambito de la Regulacion, se realizé presentacion al Consejo Directivo de la
propuesta con levantamiento de brechas en materia de subsidios para la reconstruccion.
Dicho documento con formato de minuta fue entregado al Ministro de Vivienda y
Urbanismo en reunion sostenida por el Presidente del Consejo, con fecha 7 de marzo de
2013.

En lo que concierne a Fiscalizacion, en Transparencia Activa se notificaron los
resultados del seguimiento en el cumplimiento TA de los 35 organismos con menor
puntaje (bajo 90 puntos). Se recuerda que se evidencié un aumento promedio del 4% del
cumplimiento de T. A las instituciones que disminuyeron o mantuvieron su puntaje se
solicitd corregir observaciones y enviar autoevaluaciéon el dia 12 habil durante los

proximos 6 meses en la correspondiente proxima actualizacion'.

Respecto del seguimiento de las decisiones de fondo, el 87% de las decisiones

presentan cumplimiento (1.047decisiones); un 8% se encuentran dentro de plazo (96

' 18 organismos.
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decisiones) y sblo el 5% presentan incumplimiento y ascienden a 54 casos. De estos
incumplimientos, 33 casos se encuentran en tramitacién de sumarios y 21 de ellos en
gestion de la Direccion de Fiscalizacion. En materia de sumarios, no se solicité sumarios a
Contraloria en este periodo. Sin embargo, se recepcioné 7 sumarios finalizados de parte
de esta institucion. El consejo Directivo revis6 y tomé decisién en 6 de ellos, habiendo
como resultados: 4 sumarios sancionados (todos correspondientes a municipios, de los
cuales dos de ellos corresponden a sanciones por el ranking TA municipal); 1 sumario
sobreseido (Municipalidad de Concén) y otro sumario absuelto (Municipalidad de
Independencia). Al 28 de Febrero, 3 sumarios se encuentran en etapa de preparacién de

la presentacién al CD y 2 en preparacion de la resolucidn de término.

En cuanto al Seguimiento Legislativo, no se realiza reporte por cuanto receso
parlamentario en el mes de febrero.

En relacién a los procesos de soporte, se sefiala que en materia de gestion financiera, la
ejecucién presupuestaria acumulada al mes de febrero 2013, alcanza a M$538.670,
correspondiente al 12,1% del presupuesto anual vigente para el aflo 2013: M$4.452.621 .-

En el area de gestion de personas, la dotacién de trabajadores contratados en
modalidad indefinida disminuy6é de 91 a 90 personas producto de la renuncia voluntaria
de la Abogada de Asesoria Juridica. Este mes se cerraron dos concursos: analista de
estudios y asistente administrativa, este Gltimo se declaré desierto por no contar con
candidatos idoneos. A su vez, permanecen en curso los procesos de reclutamiento via
concurso de los cargos: Director Juridico, analista de promocién y clientes, analista de

fondo y analistas implementadores del Portal de Transparencia.

Respecto de los procesos de gestion de compras, se transé en el portal de Mercado
Publico un total de M$93.589.-, correspondiente a 35 procesos de compra. De estos
montos transados, el 36% se realizé por la modalidad de convenio marco; seguido del

trato directo, en el 33% de los montos y en un 31% se realizd por licitacién publica. En
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materia de evaluacion de proveedores, este mes se evalud tan sélo 9 proveedores, los
cuales obtuvieron una calificacion promedio de 6,9.

En el &rea de comunicaciones, el mes de febrero experimenté una reduccién de un 37%
de la difusion en los medios de comunicaciones, llegando a igual nivel que el registrado
en el mes de noviembre pasado, con 69 articulos de difusion. El 51% de los articulos tuvo
su cobertura en medios escritos y luego en medios web, con un 29%. Liama la atencién
que este mes, sobre el 70% de los articulos se refieren a tematicas de otros actores en
materia de transparencia, destacandose tematicas de "calidad democratica" y "derecho
de acceso a la informacién". Por Gltimo, en materia de visitas a la web del Consejo, estas
también disminuyeron, aunque en menor medida, con un 19%, registrandose en total
18.317 visitas.

En relacién a Sistemas, se destaca avances en el proyecto de Portal de Transparencia,
mediante el lanzamiento de la encuesta de caracterizacion municipal en materia
tecnoldgica.

ACUERDO: Los Consejeros comentan la presentaciéon de la Direccion General y

acuerdan dar por rendida la cuenta de gestion mensual del mes de febrero de 2013.

2.- indice de Transparencia Publica.

El Director de Estudios expone ante el Consejo Directivo las principales ideas que se han
tenido en cuenta para crear un indicador general de transparencia, senalando
primeramente que después de 4 anos de puesta en vigencia de la Ley de Transparencia,
el nivel de su conocimiento en la poblacién alcanza sélo a un 11% y sélo un 6% de las
ciudadanos conoce la existencia de la Transparencia Activa como via de acceso a
informacién puablica (CPLT 2009-2012), se estimé que un indice como el que se propone,
esta llamado a ser un instrumento clave para la masificacién de este derecho y para

dotarlo de una cierta tangibilidad, en tanto identifica este derecho como fenémeno
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particular y lo “hace existir’ publicamente frente a otros derechos o temas de relevancia
publica, a la vez que da cuenta de sus atributos particulares y de los estAndares de cémo
deberia comportarse., pretendiendo con éste el tener una herramienta de exigibilidad
orientada a los ciudadanos, en tanto de él se reciben sefales claras de lo que es y qué
deberian esperar de este derecho los usuarios, asi como una sefal que recae sobre el
comportamiento institucional esperado por parte de los érganos encargados de
operacionalizar este derecho en su desemperio regular.

Ahora bien, el Modelo Tedrico del Indicador de Transparencia queda conformado por dos
grandes dimensiones y cuatro aspectos medibles en cada dimensién. Vale decir que para
tener una mirada del estado de avance del derecho de acceso a la informacién, se
considerara que los avances o retrocesos dependeran de las acciones de dos actores
principales: el ciudadano demandante de informacién v la institucién que disponibiliza y/o
entrega dicha informacion.

Dimension (Dim)
Aspecto Medible | Ciudadano (C) | Institucién (I)
Valoracion (V) Ve Vr
Conocimiento (CN) CN, CN;
Acceso (Ac) Ac —
Capacidad (CP) - cP

En este sentido, se entiende que para que cada uno de estos componentes tenga un
desempernio eficiente debe cumplir con ciertas condiciones de posibilidad, que se resumen
en la relacion dindmica de tres atributos medibles: la valoracién que se tenga de la
informacién publica, el conocimiento que se posea del modo en cémo acceder/entregar la
informacion, la capacidad o desempefio logrado al poner en practica una solicitud/entrega
y finaimente el uso efectivo por parte del ciudadano o el desempeno institucional en el
caso de los sujetos obligados.

ACUERDO: Los Consejeros toman conocimiento de lo expuesto, y solicitan que se
interactie con expertos sobre el tema para enriquecer el indicador a elaborar, asi como
también mantenerse informados sobre el avance de este proyecto.
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3.- Oficio de respuesta a reclamo interpuesto por la Municipalidad de Cartagena a la
Contraloria General de la Republica y Recomendacién sobre datos personales a

municipios.

La Directora Juridica (s) expone ante el Consejo el contenido de dos oficios, el primero
relativo a la respuesta a remitir a la Contraloria General de la Reptblica -que solicitd
informe sobre el reclamo interpuesto por el Director Juridico de la Municipalidad de
Cartagena en contra de este Consejo-, y el segundo referente a una Recomendacion para

los municipios, para el tratamiento de datos personales.

Sobre la Respuesta a la Contraloria General sefala los principales aspectos a aclararle al
Ente Fiscalizador, relativos a la naturaleza de la obligacion del municipio en el
cumplimiento de la ley N° 20.285, y de cdmo este Consejo conoce de los eventuales
amparos que los particulares, haciendo hincapié en el procedimiento administrativo que
regula esta materia.

A continuacién explica los aspectos mas relevantes del oficio recomendacién ya aludido
especificando que en él se hara especial mencién a tdpicos referentes a los datos
relativos a morosos de deudas tributarias, el tratamiento de datos a través de un

mandatario y el tratamiento de datos caducos.

ACUERDO: Los Consejeros toman conocimiento de lo expuesto, y luego de realizar

breves consideraciones sobre el particular, aprueban el contenido de dichos oficios.

4.- Resoluciéon de Amparos y Reclamos

a) Amparo C1-13, presentado por el Sr. Jorge Poblete Herrera en contra del Ministerio de
Bienes Nacionales.

La abogado de la Unidad de Reclamos, Srta. Leslie Montoya, presenta una minuta con los
antecedentes del caso y hace una relacion de los hechos. Recuerda que el amparo fue
presentado el 3 de enero de 2013 por don Jorge Poblete Herrera en contra del Ministerio

de Bienes Nacionales, que fue declarado admisible en conformidad a lo dispuesto en el
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articulo 24° de la Ley N° 20.285, y que se confirié traslado al Sr. Subsecretario de Bienes

Nacionales, quien evacud sus descargos y observaciones el 30 de enero de 2013.

Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

ACUERDO: Luego de un analisis y discusion del caso, el Consejo Directivo resuelve por
la unanimidad de sus miembros, lo siguiente: 1) Acoger parcialmente el amparo deducido
por Jorge Pablete Herrera, en contra del Ministerio de Bienes Nacionales, en virtud de los
fundamentos expuestos precedentemente; 2) Requerir al Sr. Subsecretario de Bienes
Nacionales, lo siguiente: a) Entregar al reclamante la némina de las propiedades fiscales
ocupadas irregularmente a noviembre de 2012, desagregadas por direccion de cada
propiedad, ciudad y region. En caso de disponer de los datos referidos a la superficie y
avalio de cada una de las propiedades y del terreno, debera asimismo entregarla al
solicitante. De lo contrario, debera sefalar expresamente que no dispone de dicha
informacién, seglin se indicd en el considerando 16° del presente acuerdo. b) Cumplir
dicho requerimiento en un plazo que no supere los 5 dias habiles contados desde que la
presente decisién quede ejecutoriada, bajo el apercibimiento de lo dispuesto en el articulo
46 de la Ley de Transparencia. ¢) Informar el cumplimiento de esta decisién mediante
comunicacién enviada al correo electrénico cumplimiento@consejotransparencia.cl, o a la
Oficina de Partes de este Consejo (Agustinas N° 1291, piso 6°, comuna y ciudad de
Santiago), de manera que esta Corporacién pueda verificar que se dé cumplimiento a las
obligaciones impuestas precedentemente en tiempo y forma; 3) Encomendar al Director
General y al Director Juridico de este Consejo, indistintamente, notificar la presente

decision a Jorge Poblete Herrera y al Sr. Subsecretario de Bienes Nacionales.

b) Amparo C117-13, presentado por el Sr. Hugo Lépez Bravo en contra de la Junta

Nacional de Jardines Infantiles.

El abogado de la Unidad de Reclamos, Sr. Juan Baeza, presenta una minuta con los

antecedentes del caso y hace una relacién de los hechos. Recuerda que el amparo fue
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presentado el 20 de diciembre de 2012 por don Hugo Lépez Bravo en contra de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles, Region de Aysén, que fue declarado admisible en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 20.285, y que se confirid
traslado a la Sra. Directora Regional de Aysén de la Junta Nacional de Jardines Infantiles,
y a los terceros interesados, evacuando la aludida servidora sus descargos y
observaciones el 18 de febrero de 2013, y siendo evacuados los descargos por los
terceros con fecha 21 de febrero del mismo ano.

Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

ACUERDOQ: Luego de un analisis y discusion del caso, el Consejo Directivo resuelve por
la unanimidad de sus miembros, lo siguiente: 1) Rechazar el amparo deducido por don
Hugo Lopez Bravo, en contra de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, por los
fundamentos expuestos precedentemente; 2) Encomendar al Director General y a la
Directora Juridica (s) de este Consejo, indistintamente, notificar la presente decision al Sr.
Hugo L6pez Bravo, a la Sra. Directora Nacional de la Junta Nacional de Jardines Infantiles

y a los terceros interesados en forma separada.

c) Amparo C123-13, presentado por el Sr. Juan Marin Duarte en contra del Servicio

Nacional de Aduanas.

El abogado de la Unidad de Reclamos, Sr. Juan Baeza, presenta una minuta con los
antecedentes del caso y hace una relaciéon de los hechos. Recuerda que el amparo fue
presentado el 22 de enero de 2013 por don Juan Marin Duarte en contra del Servicio
Nacional de Aduanas, que fue declarado admisible en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 24° de la Ley N° 20.285, y que se confirié traslado a la Sr. Directora Nacional de
Aduanas, quien evacud sus descargos y observaciones el 13 de marzo de 2013, asi como
también a los terceros interesados, los que evacuaron sus descargos y observaciones el
15 de febrero de 2013.
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Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

ACUERDO: Luego de un analisis y discusion del caso, el Consejo Directivo resuelve por
la unanimidad de sus miembros, lo siguiente: 1) Acoger el amparo deducido por don Juan
Marin Duarte, en contra del Servicio Nacional de Aduanas, por los fundamentos
expuestos precedentemente; 2) Requerir al Sr. Director Nacional del Servicio Nacional de
Aduanas que: a) Entregue al solicitante una némina de las empresas que, entre enero de
2011y noviembre de 2012, han importado al pais la energética “Shot & Go Energy Drink”,
en la que se certifique que la informacién alli contenida es auténtica o, en su defecto,
haga entrega de alguna resolucion, oficio u otro antecedente que obre en su poder, que
indique claramente el nombre de las empresas que han importado la mencionada bebida
energética. b) Cumplir el presente requerimiento en un plazo que no supere los 5 dias
habiles contados desde que la presente decisién quede ejecutoriada, bajo el
apercibimiento de lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley de Transparencia. c) Informar el
cumplimiento de esta decisién mediante comunicacién enviada al correo electrénico
cumplimiento@consejotransparencia.cl, o a la Oficina de Partes de este Consejo
(Agustinas N° 1291, piso 6° comuna y ciudad de Santiago), de manera que esta
Corporacién pueda verificar que se dé cumplimiento a las obligaciones impuestas
precedentemente en tiempo y forma; 3) Representar al Sr. Director Nacional del Servicio
Nacional de Aduanas los errores en la aplicacion del procedimiento de acceso que da
origen al presente amparo, segln lo descrito en el considerando 6° del presente acuerdo:
4) Encomendar al Director General y a la Directora Juridica (S) de este Consejo,
indistintamente, notificar la presente decisién al Sr. Juan Marin Duarte, al Sr. Director

Nacional del Servicio Nacional de Aduanas y a los terceros interesados, por cuerda
separada.
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d) Amparo C208-13, presentado por el Sr. Néstor Saez Zambrano en contra del Consejo
de Defensa del Estado.

El abogado de la Unidad de Reclamos, Sr. Juan Baeza, presenta una minuta con los
antecedentes del caso y hace una relacién de los hechos. Recuerda que el amparo fue
presentado el 12 de febrero de 2013 por don Néstor Sdez Zambrano en contra del
Consejo de Defensa del Estado, que fue declarado admisible en conformidad a lo
dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 20.285, y que se confirié traslado al Sr.
Presidente del Consejo del Estado y un tercero interesado, quienes evacuaron sus

descargos y observaciones el 6 de marzo de 2013.

Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

ACUERDO: Luego de un andlisis y discusién del caso, el Consejo Directivo resuelve por
la unanimidad de sus miembros, lo siguiente: 1) Rechazar el amparo deducido por don
Néstor Saez Zambrano, en contra del Consejo de Defensa del Estado, por los
fundamentos expuestos precedentemente; 2) Encomendar al Director General y a la
Directora Juridica (s) de este Consejo, indistintamente, notificar la presente decisién al Sr.
Néstor Saez Zambrano y al Sr. Presidente del Consejo de Defensa del Estado.

e) Amparo C215-13, presentado por la Sra. Lucia Astudillo Montecinos en conira de
Carabineros de Chile.

El abogado de la Unidad de Reclamos, Sr. Javier Vargas, presenta una minuta con los
antecedentes del caso y hace una relacién de los hechos. Recuerda que el amparo fue
presentado el 15 de febrero de 2013 por dofia Lucia Astudillo Montecinos en contra de
Carabineros de Chile, que fue declarado admisible en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 24° de la Ley N° 20.285, y que se confiri6 traslado al Sr. Director General de dicha
institucion, quien a través del Jefe del Departamento de Informacién Publica evacué sus
descargos y observaciones el 14 de marzo de 2013.

Morandé 115 piso 7. Santiago, Chile | Teléfono: 56-2 495 21 00 Pagina 11
www.consejotransparencia.cl — contacto@consejotransparengia.cl




consejo para la

Transparencia

Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

ACUERDO: Luego de un andlisis y discusion del caso, el Consejo Directivo resuelve por
la unanimidad de sus miembros, lo siguiente: 1) Rechazar el amparo deducido por Lucia
Astudillo Montecinos, en contra de Carabineros de Chile, en virtud de los fundamentos
expuestos precedentemente; 2) Representar al Sr. General Director de Carabineros de
Chile la infraccion al articulo 14 de la Ley de Transparencia, asi como al principio de
oportunidad previsto en el articulo 11, letra h) del mismo cuerpo legal, al no haber
respondido a la solicitante dentro del plazo previsto en el referido articulo 14. Lo anterior a
fin de que se adopten las medidas necesarias para que, en lo sucesivo, ello no vuelva a
reiterarse; 3) Encomendar al Director General y al Director Juridico de este Consejo,
indistintamente, notificar la presente decisién a Lucia Astudillo Montecinos, y al Sr.

General Director de Carabineros de Chile.

f) Amparo C217-13, presentado por el Sr. Adolfo Garcia Alonso en contra de las Direccién
de Arquitectura del Ministerio de Obras Publicas.

El abogado de la Unidad de Reclamos, Sr. Javier Vargas, presenta una minuta con los
antecedentes del caso y hace una relacién de los hechos. Recuerda que el amparo fue
presentado el 15 de febrero de 2013 por don Adolfo Garcia Alonso en contra de la
Direccion de Arquitectura del Ministerio de Obras Publicas, que fue declarado admisible
en conformidad a lo dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 20.285, y que se confirib
traslado al Sr. Director General de dicha reparticion -quien a través evacué sus descargos

y observaciones el 15 de marzo de 2013- y al tercero interesado, que no evacud
alegacion alguna.

Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

ACUERDO: Luego de un andlisis y discusion del caso, el Consejo Directivo resuelve por

la unanimidad de sus miembros, lo siguiente: 1) Acoger el amparo deducido por Adolfo
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Garcia Alonso, en contra de la Direccidén de Arquitectura del Ministerio de Obras Publicas,
en virtud de los fundamentos expuestos precedentemente; 2) Requerir al Sr. Director
Nacional de Arquitectura del MOP que: a) Entregue al Sr. Adolfo Garcia Alonso, copia de
la propuesta técnica y de la propuesta econémica presentadas por la empresa FLESAN
S.A. en el marco de la Licitacion ID 825-3-LP12 convocada por la Direccién de
Arquitectura del MOP sobre Demolicion Edificio Centro Mayor, Concepcion. b) Cumpla
dicho requerimiento en un plazo que no supere los 5 dias habiles contados desde que la
presente decisién quede ejecutoriada, bajo el apercibimiento de lo dispuesto en el articulo
46 de la Ley de Transparencia. ¢) Informe el cumplimiento de esta decisién mediante
comunicacion enviada al correo electrénico cumplimiento@consejotransparencia.cl, o a la
Oficina de Partes de este Consejo (Agustinas N° 1291, piso 6°, comuna y ciudad de
Santiago), de manera que esta Corporacién pueda verificar que se dé cumplimiento a las
obligaciones impuestas precedentemente en tiempo y forma; 3) Representar al Sr.
Director Nacional de Arquitectura del MOP haber dado traslado al tercero interesado en
los terminos del articulo 20 de la Ley de Transparencia, toda vez que, de lo razonado en
lo considerativo de ésta decision, no existen derechos comprometidos que pudiesen verse
afectados con la divulgacién de la informacién solicitada, la que ha sido declarada publica
en virtud de las propias bases que rigieron la licitacion en comento; 4) Encomendar al
Director General y al Director Juridico de este Consejo, indistintamente, notificar la
presente decisidon a Adolfo Garcia Alonso, al Sr. Director Nacional de Arquitectura del
MOP y Sr. Representante Legal de la empresa FLESAN S.A, en su calidad de tercero
involucrado en el presente procedimiento.

g) Amparo C173-13, presentado por el Sr. Gerardo Neira Carrasco en contra de la

Tesoreria General de la Republica.

La abogado de la Unidad de Reclamos, Srta. Carolina Andrade, presenta una minuta con
los antecedentes del caso y hace una relacion de los hechos. Recuerda que el amparo
fue presentado el 31 de enero de 2013 por don Gerardo Neira Carrasco en contra de la

Tesoreria General de la Republica, que fue declarado admisible en conformidad a lo
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dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 20.285, y que se confirid traslado al Sr. Tesorero
General, quien evacué sus descargos y observaciones el 11 de marzo de 2013.

Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

ACUERDO: Luego de un andlisis y discusion del caso, el Consejo Directivo resuelve por
la unanimidad de sus miembros, lo siguiente: 1) Acoger parcialmente el amparo deducido
por don Gerardo Neira Carrasco, de 31 de enero de 2013, en contra de la Tesoreria
General de la Republica, en virtud de los fundamentos expuestos precedentemente; sin
perjuicio de dar por cumplida —aunque extemporaneamente— la obligacién de informar que
pesaba sobre el 6rgano de la Administracién del Estado reclamado respecto del literal a)
de la solicitud de acceso; 2) Representar al Sr. Tesorero General de la Republica haber
negado el acceso a la copia del sumario administrativo solicitado en el literal a) de la
presentacion del reclamante, sin que hayan concurrido los supuestos de hecho para ello,
circunstancia que derivé en la infraccién al articulo 14 de la Ley de Transparencia y al
principio de oportunidad consagrado en el literal h) del articulo 11 de la citada ley,
atendido que la entrega de la informacién contenida en el mencionado literal a) se verifico
una vez que se encontraba vencido el plazo de 20 dias habiles establecido en el referido
articulo 14; 3) Representar al Sr. Tesorero General de la Reptiblica haber entregado copia
del expediente del sumario administrativo solicitado en el literal a) de la presentacién del
reclamante, sin haber aplicado el principio de divisibilidad establecido en el articulo 11
letra e) de la Ley de Transparencia, a fin de proteger los datos personales de contexto y
las opiniones que figuraban en dicha pieza documental; 4) Encomendar al Director
General y al Director Juridico de este Consejo, indistintamente, notificar la presente
decision al Sr. Tesorero General de la RepUlblica y a don Gerardo Neira Carrasco,

adjuntando a las partes copia del texto refundido de la decisién del amparo Rol C819-12.
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h) Amparo C211-13, presentado por la Fundacién Ciudadano Inteligente en contra del
Instituto de Salud Publica.

La abogado de la Unidad de Reclamos, Srta. Carolina Andrade, presenta una minuta con
los antecedentes del caso y hace una relacion de los hechos. Recuerda que el amparo
fue presentado el 14 de febrero de 2013 por don Felipe Heusser en representacion de la
Fundacién Ciudadano Inteligente en contra del Instituto de Salud Publica, que fue
declarado admisible en conformidad a lo dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 20.285,
y que se confiri6 traslado a la Sra. Directora del Instituto de Salud Puablica, quien evacué
sus descargos y observaciones el 18 de marzo de 2013. Con posterioridad -22 de marzo

del presente- la reclamante comunico su voluntad de desistirse del presente amparo.

Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

ACUERDO: Luego de un analisis y discusién del caso, el Consejo Directivo resuelve por
la unanimidad de sus miembros, lo siguiente:1) Aprobar el desistimiento de la Fundacién
Ciudadano Inteligente en el presente amparo, interpuesto en contra del Instituto de Salud
Publica de Chile; 2) Encomendar al Director General y al Director Juridico de este
Consejo, indistintamente, notificar la presente decision a la Sra. Directora del Instituto de
Salud Publica de Chile; a la Fundacién Ciudadano Inteligente, a través de don Felipe
Heusser; y al Ministerio de Salud.

i) Amparo C184-13, presentado por dona Yolanda Henriquez Pedreros en contra del
Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC).

El abogado de la Unidad de Reclamos, Sr. Ricardo Caceres, presenta una minuta con los
antecedentes del caso y hace una relacion de los hechos. Recuerda que el amparo fue
presentado el 2 de febrero de 2013 por dofa Yolanda Henriquez Pedreros en contra del
Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC), que fue declarado admisible en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 20.285, y que se confirié
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traslado al Sr. Gerente General de SERCOTEC quien evacué sus descargos y
observaciones el 12 de marzo de 2013.

Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse

sobre el fondo del asunto.

ACUERDO: Luego de un analisis y discusién del caso, el Consejo Directivo resuelve por
la unanimidad de sus miembros, lo siguiente: 1) Acoger el amparo interpuesto por dofia
Yolanda Henriquez Pedreros, en contra del Servicio de Cooperacién Técnica, en virtud de
los razonamientos expuestos precedentemente; 2) Requerir al Sr. Gerente General del
Servicio de Cooperacién Técnica: a) Entregue a la reclamante lo requerido en literal b) de
su solicitud, esto es el ranking que ocup6 en cada una de las dos instancias en que fue
evaluada de conformidad a lo expresado en el considerando 4° precedente, asi como los
antecedentes requeridos en el literal f) del requerimiento atendido lo expuesto en el
considerando 6° del presente acuerdo. b) Cumpla dicho requerimiento dentro del plazo de
5 dias habiles, contados desde que quede ejecutoriada la presente decision, bajo el
apercibimiento de proceder conforme disponen los articulos 45 y siguientes de la Ley de
Transparencia. c) Informe el cumplimiento de esta decisién mediante comunicacién
enviada al correo electrénico cumplimiento@consejotransparencia.cl, o a la Oficina de
Partes de este Consejo (Agustinas N° 1291, piso 6°, comuna y ciudad de Santiago), de
manera que esta Corporacién pueda verificar que se dé cumplimiento a las obligaciones
impuestas precedentemente en tiempo y forma; 3) Representar al Sr. Gerente General del
Servicio de Cooperacién Técnica, que al no haber prorrogado el plazo de respuesta al
requerimiento ni haber dado respuesta a la solicitud que le fuera formulada, de
conformidad a lo previsto en el articulo 14 de la Ley de Transparencia, ha infringido tanto
dicha disposicién como a su vez el principio de oportunidad previsto en el articulo 11, letra
h) del mismo cuerpo legal. Lo anterior, a fin de que sean adoptadas en lo sucesivo las
medidas administrativas necesarias, que impidan la reiteraciéon de lo antes descrito; 4)
Encomendar al Director General y a la Directora Juridico(S) de este Consejo,
indistintamente, notificar la presente decisiéon al Sr. Gerente General del Servicio de

Cooperacién Técnica y a dofia Yolanda Henriquez Pedreros.
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j) Amparo C212-13, presentado por don Juan Reyes Gutiérrez en contra del Servicio de
de Salud Araucania Sur.

El abogado de la Unidad de Reclamos, Sr. Ricardo Céceres, presenta una minuta con los
antecedentes del caso y hace una relacién de los hechos. Recuerda que el amparo fue
presentado el 5 de febrero de 2013 por don Juan Reyes Gutiérrez en contra del Servicio
de Salud Araucania Sur, que fue declarado admisible en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 24° de la Ley N° 20.285, y que se confirié traslado a la Sra. Directora de dicho

servicio, quien evacué sus descargos y observaciones el 11 de marzo de 2013.

Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

ACUERDO: Luego de un analisis y discusién del caso, el Consejo Directivo resuelve por
la unanimidad de sus miembros, lo siguiente: 1) Rechazar por las razones
precedentemente expuestas, el amparo interpuesto por don Juan Reyes Gutiérrez en
contra del Servicio de Salud Araucania Sur; 2) Encomendar al Director General y a la
Directora Juridico(S) de este Consejo, indistintamente, notificar la presente decisién al Sr.

Director del Servicio de Salud Araucania Sur y a don Juan Reyes Gutiérrez.

5.- Acuerda medida para mejor resolver.

a) Amparo C157-13, presentado por don Gerardo Neira Carrasco en contra de la

Direccion de Vialidad del Ministerio de Obras Publicas.

El abogado de la Unidad de Reclamos, Sr. Pablo Brandi, presenta una minuta con los
antecedentes del caso y hace una relacion de los hechos. Recuerda que el amparo fue
presentado el 5 de febrero de 2013 por don Gerardo Neira Carrasco en contra de la
Direccién de Vialidad del Ministerio de Obras Publicas, que fue declarado admisible en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 20.285, y que se confirié
traslado al Sr. Director Nacional de dicha reparticion, quien evacudé sus descargos y
observaciones el 11 de marzo de 2013.
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Con los antecedentes a la vista, los Consejeros proceden a deliberar y a pronunciarse
sobre el fondo del asunto.

ACUERDO: Luego de un andlisis y discusién del caso, el Consejo Directivo acuerda como
medida para mejor resolver requerir al Director Nacional de Vialidad, que haga llegar a esta
Corporacion la documentacion en que constaba el pronunciamiento de los funcionarios de la
Direccion Regional de Vialidad de O'Higgins que acreditare la inexistencia alegada respecto
del literal a) de la solicitud, en lo relativo a "(...) correos electrénicos, de las dos licitaciones
que se realizaron en el afio 2012, para ejecutar las obras pendientes, después de dar término

al contrato administrativamente en marzo de 2012."

Siendo las 13:30 horas se pone término a la presente sesién, firmando los Consejeros
asistentes.

e trecco e

VIVIANNE-BEANLOT SOZA
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