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ACTA SESION N° 656

En la ciudad de Santiago, a 20 de octubre de 2015, siendo las 11:00 horas en las oficinas
del Consejo para la Transparencia, ubicadas en calle Morandé N° 360, piso 7°, se celebra
la reunion ordinaria del Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia, con la
asistencia de los Consejeros Marcelo Drago Aguirre, Jorge Jaraquemada Robiero y José
Luis Santa Maria Zanartu. Atendida la ausencia de la Presidenta dofRa Vivianne Blanlot
Soza, los consejeros presentes eligieron como Presidente de esta sesién al Sr. Jorge
Jaraquemada Roblero. Actlia como secretaria ad hoc, conforme al Reglamento Orgéanico
de esta Corporacion, la Jefa de Unidad de Asesoria Juridica, dofa Priscila Marquez
Tapia. Participa de la sesidn el Director General del Consejo, don Rall Ferrada Carrasco,

y la Directora Juridica dofia Andrea Ruiz Rosas.

1.- Resolucion de amparos y reclamos.

Se integra a la sesion el Sr. David Ibaceta, Jefe de la Unidad de Andlisis de Fondo, junto a
los Analistas asignados a cada causa, quienes exponen ante el Consejo Directivo los
antecedentes y la relacion de los hechos de los siguientes amparos y reclamos, respecto

de los cuales los consejeros adoptan los acuerdos que se precisan a continuacion:

a) Elamparo C1411-15 presentado por don Domingo Campos en contra de Corporacién
Nacional Forestal de la Regién del Biobio (CONAF) se acoge parciaimente por la
unanimidad de los consejeros presentes.

b) EI amparo C1431-15 presentado por don Reinaldo Riveros Pizarro en contra del

Ministerio de Justicia se rechaza por la unanimidad de los consejeros presentes.

c) Elamparo C1462-15 presentado por don Saby Yessouroun Fuenzalida en contra de la
Municipalidad de Santiago se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros
presentes.
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El amparo C1472-15 presentado por don Diego Grez Canete en contra de la
Municipalidad de Arica se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros
presentes.

El amparo C1536-15 presentado por Oceana Inc. en contra del Servicio Nacional de
Pesca y Acuicultura se acoge parcialmente por la unanimidad de los consejeros

presentes.

El amparo C1635-15 presentado por don Marcelo Segovia en contra del Servicio
Nacional de Menores (SENAME) se acoge totalmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.

El amparo C1857-15 presentado por don Alvaro Varela Walker en contra de la

Universidad de Chile se rechaza por la unanimidad de los consejeros presentes.

El reclamo C1952-15 presentado por dofa Luz Flores en contra de la Corporacién
Municipal de San Fernando se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros

presentes.

El reclamo C2003-15 presentado por don Daniel Quinteros Quinteros en contra de la
Intendencia Region de Tarapacd se acoge totalmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.

El reclamo C2029-15 presentado por don José Hurtado en contra de la Secretaria
Regional Ministerial de Salud de la Regién del Libertador Bernardo O'Higgins se

acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros presentes.

El amparo C1837-15 presentado por don Scott Sadowsky en contra de la Universidad

de la Frontera se rechaza por la unanimidad de los consejeros presentes.

El amparo C1598-15 presentado por dofia Cecilia Tirado Soto en contra de la
Direccion Nacional del Servicio Civil se acoge totalmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.
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m) El amparo C1665-15 presentado por don Diego Grez Cafete en contra de la

Municipalidad de Pichilemu se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros
presentes.

El amparo C1487-15 presentado por don Manuel Passalacqua Aravena en contra de
la Corporacién Nacional Forestal de la Region de Los Lagos (CONAF) se acoge
totalmente por la unanimidad de los consejeros presentes.

El amparo C1520-15 presentado por dofia Maria de los Angeles Arrieta en contra de
la Superintendencia de Educacién Escolar se rechaza con el voto concurrente del
Consejero don Marcelo Drago Aguirre.

Los amparos C1591-15 y C1592-15 presentados por don Cristian Camilo Cruz Rivera
en contra de Carabineros de Chile se acogen parciaimente por la unanimidad de los
consejeros presentes.

El amparo C1825-15 presentado por don Carlos Meza Poblete en contra del Servicio
Nacional de la Mujer (SERNAM) se acoge parcialmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.

El amparo C1518-15 presentado por don Diego Alvarado Hernandez en contra de la
Municipalidad de Las Condes se rechaza por la unanimidad de los consejeros
presentes.

El amparo C1701-15 presentado por don Juan Carlos Berrios San Martin en contra del
Servicio de Salud Libertador Bernardo O'Higgins se acoge totalmente por la

unanimidad de los consejeros presentes.

El amparo C1746-15 presentado por don Saby Yessouroun Fuenzalida en contra de
Servicio de Impuestos Internos (Sll) se rechaza por la unanimidad de los consejeros
presentes.

Respecto a las causas anteriormente individualizadas, se deja constancia que las

deliberaciones y consideraciones efectuadas por el Consejo Directivo, se encontraran
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disponibles, en su oportunidad, en el sitio web de este Consejo

(www.consejotransparencia.cl), seccion "Seguimiento de Casos".

2.- Decreta medida para mejor resolver.

- El amparo C1424-15 presentado por don José Luis Soto Sazo en contra del

Servicio de Salud Aconcagua.

Respecto al amparo anteriormente individualizado, y considerando la necesidad de
esclarecer algunos de los hechos presentes en esta causa, el Consejo Directivo, en uso
de sus facultades establecidas en el articulo 34 de la Ley de Transparencia, acuerda
decretar a su respecto una medida para mejor resolver, a fin de facilitar una acertada y
justa decision de ella, pudiendo ser consuitada en la web institucional de esta
Corporacion.

3.- Varios.

Revisién recomendaciones generales a los Orqanos de la Administracion del Estado.

La Directora Juridica, dofia Andrea Ruiz Rozas, acompafnada de la Analista de la Unidad
de Normativa y Regulacién de la Direccién Juridica, dofia Leslie Montoya, presenta al
Consejo Directivo un oficio preparado por la mencionada Unidad, y que le fuera enviado el
dfa anterior a los consejeros por correo electronico, el cual tiene por objeto requerir a los
érganos obligados, que ajusten sus procedimientos internos de acceso a la informacion
en materias especificas, asi como recomendar la implementacién de buenas practicas en
materia de gestién documental y eliminaciéon de documentos. Todo ello con miras a que
se efectlie una correcta aplicacién de la Ley de Transparencia, su Reglamento y la

Instruccién General N° 10, sobre Procedimiento Administrativo de Acceso a la

Informacion.
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Se senala que el oficio propone recomendaciones en tres &reas especificas, teniendo en

consideracién aquellas situaciones e incumplimientos que se han detectado con ocasién

del andlisis y resolucién de los amparos y reclamos interpuestos ante el Consejo. En

particular, el oficio aborda las siguientes tematicas:

a)

c)

Reglas para la subsanacién de las solicitudes de acceso a la informacién publica:
considerando que se ha constatado que las interpretaciones de los requisitos de la
solicitud de informacién no se ajustan a las exigencias normativas y que en sus
requerimientos de subsanacion los 6rganos son poco claros en cuanto al requisito
concreto que es necesario subsanar, se analizan los requisitos de forma de la solicitud
de informacion, los estandares que debe cumplir el 6rgano al requerir la subsanacion y

la facilitacion como principio orientador de este procedimiento.

Reglas para la prérroga del plazo para dar respuesta a las solicitudes de acceso a la
informacion: atendido que se ha observado que la invocacién de la prérroga del plazo
para dar respuesta a las solicitudes de informacién no se realiza con la debida
justificacion, se ha estimado necesario recordar las normas y directrices entregadas
en la Instruccion General N° 10, referidos a la justificacion para la prérroga del plazo,
los estandares que debe cumplir el érgano al informar la prérroga del plazo para dar

respuesta y la oportunidad como principio orientador de este procedimiento.

Estandares de gestion documental e inexistencia de la informacidn requerida: en razén
que se ha invocado el extravio o destruccién de documentos para justificar la
denegacioén de la informacion por parte de los érganos, lo que ademas da cuenta del
incumplimiento de estandares adecuados en materia de archivo, gestién y/o
eliminacién de documentos -que aseguren la eficacia de la Ley de Transparencia-, se
ha estimado necesario recomendar la revisién de politicas de gestion documental y
procesos de digitalizacion, asi como reiterar las reglas para proceder a la eliminacién
de documentos y el procedimiento que deben seguir los érganos al constatar la
inexistencia de la documentacién en el contexto del procedimiento administrativo de

acceso a la informacidn.
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ACUERDO: El Consejo Directivo aprueba la propuesta de oficio de la Unidad de

Normativa y Regulacion, encomendando a su Directora Juridica efectuar las acciones
conducentes al despacho del mismo.

Siendo las 13:30 horas se pone término a la presente sesion, firmando los Consejeros
asistentes.

MARCELO GO AGUIRR

~

1S SANTA MARIA ZANARTU

/pmt
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