
3er Proceso Fiscalización 2015 
 

EMPRESAS PÚBLICAS 
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Normativa  Aplicable  Empresas Públicas 

Artículo 
Décimo            

Ley 20.285 

Instrucción 
General 

N°5 

(22-Ene-2010) 

“Empresas públicas creadas por ley y 
empresas del Estado y sociedades en 

que éste tenga participación 
accionaria superior al 50% o mayoría 

en el directorio”  

(Art.2° Ley 20.285) 
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Materias y Ponderadores 

1.3  Estados Financieros y Memorias Anuales  20,00% 

1.2  
Estructura Orgánica, Organización Interna, y las funciones y competencias de cada una de sus unidades u órganos 
internos.  

17,50% 

1.5  
La composición de sus directorios y la individualización de los responsables de la gestión y administración de la 
empresa  

17,50% 

1.7  

Toda remuneración percibida en el año por cada Director, Presidente Ejecutivo o Vicepresidente Ejecutivo y 
Gerentes responsables de la dirección y administración superior de la empresa, incluso aquéllas que provengan de 
funciones o empleos distintos del ejercicio de su cargo que le hayan sido conferidos por la empresa, o por concepto 
de gastos de representación, viáticos, regalías y, en general, todo otro estipendio.  

12,5% 

1.4  
Filiales o coligadas y todas las entidades en que tengan participación, representación e intervención, cualquiera sea 
su naturaleza y el fundamento normativo que la justifica.  

10,0% 

G  Banner visible, de acceso expedito, operativo y actualizado.  10,00% 

1.6  
Información consolidada del personal y la remuneración total percibida por el personal de la empresa, de forma 
global y consolidada.  

7,50% 

1.1  Marco Normativo  5,00% 
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“Cabe hacer presente que, en lo pertinente a la obligación 

prevista en el literal h) del artículo décimo de la ley N° 

20.285 y en el numeral 1.7 de la Instrucción General N° 

5,  por esta vez, sólo se ha considerado la evaluación de 

la información correspondiente a cada Director, 

Presidente Ejecutivo, Vicepresidente Ejecutivo y Gerentes 

Generales de la empresa. Lo anterior, por cuanto  el 

alcance de la expresión “Gerentes responsables de la 

dirección y administración superior de la empresa” 

prevista en la ley citada y la indicada instrucción general 

N°5, será determinado mediante una actualización de la 

referida instrucción general, en su oportunidad. 
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CRITERIO ESPECIAL: ÍTEM 1.7 (1er PROCESO ) 



Información fiscalizada 

 

Octubre 2015 (Información publicada en la actualización de Noviembre 2015) 

Es la Tercera Fiscalización a Empresas Públicas.  
 

 

Período fiscalización:  

20-11-2015  al  30-11-2015 
 

Universo 

30 Empresas Públicas:  
 20 Empresas Públicas creadas por ley  

 10 Sociedades del estado 

 

Alcance de la fiscalización 
 

 

Fiscalización 2015_Noviembre 2015 
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Ítems Evaluados Aspectos Obligatorios *Buenas Prácticas *Usabilidad 

G- 7 70 11 21 

*Se evalúan pero no tienen incidencia en el puntaje 
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93,31%* 
Puntaje Promedio 

(30 Empresas Fiscalizadas) 

2da Evaluación: 87,90% 

Empresas Públicas Sociedades 

94,72% 90,50% 

Puntaje Promedio 
(20 Empresas) 

 

Puntaje Promedio 
(10  Sociedades) 

 

88,86% 
2da Evaluación 

85,97% 
2da Evaluación 

+ 5,4 

RESULTADOS 3er PROCESO FISCALIZACIÓN  

NOVIEMBRE 2015 

* Puntaje sujeto a ultimas correcciones 



Puntaje por materia 
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Información incompleta  

Empresa Portuaria de 

Iquique 

Descripción de las 

funciones de cada 

unidad. 
 

7 Instituciones 

64,44% 

87,30% 

82,01% 

85,56% 

90,83% 

91,67% 

98,67% 

98,33% 

82,22% 

89,26% 

89,39% 

93,61% 

93,75% 

96,67% 

98,67% 

100,00% 

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

Estructura Orgánica y funciones de cada unidad

Remuneración: Directores, Presidente o
Vicepresidente Ejecutivo

Marco Normativo aplicable

Información consolidada del Personal

Filiales o Coligadas y todas las entidades
(Participación, representación e Intervención)

Aspectos Generales

Estados Financieros y Memorias anuales

Composición del Directorio y Responsables de la
Gestión

2015_Nov 2014_Nov



Resultados Ítem 1.7 
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No presentan información 

 
- Empresa Portuaria Antofagasta 

 

-    Sociedad Agrícola Salor Ltda. 

77,8% 

88,9% 

93,1% 

96,6% 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Se indica la remuneración líquida percibida en el año

Se indica la remuneración Bruta percibida en el año

Señala nombre completo del Presidente Ejecutivo o
Vicepresidente Ejec.

Indica el cargo del Presidente Ejecutivo o
Vicepresidente Ejec.
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82,1% 

92,9% 

93,1% 

96,6% 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Se indica la remuneración líquida percibida en el año
por cada Director.

Se indica la remuneración Bruta percibida en el año
por cada Director.

Señala nombre completo de los Directores.

Indica el cargo de los Directores.
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Remuneración Bruta 2015 
percibida por todos los trabajadores 
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96,6% 

PRESENTA INFORMACIÓN 

SOCIEDAD AGRICOLA SACOR LTDA. 

No Presentan información: 

3,3 



Puntajes 
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INSTITUCIÓN Tipo Empresa  Porcentaje 2014_2do Porcentaje 2015 Variación 

EMPRESA NACIONAL DE AERONÁUTICA DE CHILE Empresa creada por Ley 100,00% 100,00% 0,00 

EMPRESA DE FERROCARRILES DEL ESTADO (EFE) Empresa creada por Ley 88,33% 100,00% +11,67 

BANCO DEL ESTADO DE CHILE Empresa creada por Ley 97,92% 100,00% +2,08 

TELEVISIÓN NACIONAL DE CHILE (TVN) Empresa creada por Ley 87,01% 100,00% +12,99 

EMPRESA PORTUARIA TALCAHUANO SAN VICENTE Empresa creada por Ley 100,00% 100,00% 0,00 

EMPRESA CONCESIONARIA DE SERVICIOS SANITARIOS (ECONSSA) Sociedades 91,52% 100,00% +8,48 

FÁBRICAS Y MAESTRANZAS DEL EJÉRCITO Empresa creada por Ley 82,38% 100,00% +17,62 

EMPRESA PORTUARIA IQUIQUE Empresa creada por Ley 81,46% 100,00% +18,54 

EMPRESA DE CORREOS DE CHILE Empresa creada por Ley 98,13% 100,00% +1,87 

CASA DE MONEDA DE CHILE Sociedades 85,28% 100,00% +14,72 

ZOFRI S.A.  Sociedades 100,00% 99,47% -0,53 

EMPRESA PORTUARIA CHACABUCO Empresa creada por Ley 90,97% 98,75% +7,78 

EMPRESA PORTUARIA ARICA Empresa creada por Ley 87,40% 98,61% +11,21 

EMPRESA PORTUARIA SAN ANTONIO Empresa creada por Ley 88,02% 98,30% +10,28 

EMPRESA PORTUARIA PUERTO MONTT Empresa creada por Ley 97,22% 97,99% +0,77 

CORPORACIÓN NACIONAL DEL COBRE DE CHILE (CODELCO) Empresa creada por Ley 83,40% 97,50% +0,141 

METRO S.A. Sociedades 90,58% 97,22% +6,64 

EMPRESA PORTUARIA COQUIMBO Empresa creada por Ley 80,52% 95,00% +14,48 

POLLA CHILENA DE BENEFICIENCIA S.A. Sociedades 85,83% 94,17% +8,34 

COMERCIALIZADORA DE TRIGO S.A. (COTRISA) Sociedades 94,17% 94,17% 0,00 

EMPRESA NACIONAL DEL PETROLEO (ENAP) Empresa creada por Ley 93,68% 90,90% -2,78 

EMPRESA NACIONAL DEL CARBÓN S.A. Sociedades 87,85% 90,35% +0,25 

ASTILLEROS Y MAESTRANZAS DE LA ARMADA Empresa creada por Ley 89,31% 89,31% 0,00 

EMPRESA PORTUARIA VALPARAÍSO Empresa creada por Ley 85,54% 88,33% +2,79 

SOCIEDAD AGRICOLA Y SERVICIOS ISLA DE PASCUA LIMITADA 
(SASIPA) Sociedades 56,60% 88,02% 

+31,42 

EMPRESA PORTUARIA AUSTRAL Empresa creada por Ley 85,56% 85,83% +0,27 

EMPRESA PORTUARIA ANTOFAGASTA Empresa creada por Ley 81,94% 81,94% 0,00 

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS LAGO PEÑUELAS S.A. Sociedades 89,04% 78,20% -10,84 

EMPRESA NACIONAL DE MINERÍA (ENAMI) Empresa creada por Ley 78,51% 71,88% -6,63 

SOCIEDAD AGRICOLA SACOR LTDA. Sociedades 78,83% 63,39% -15,44 



Puntajes por: 
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Empresas Públicas Sociedades 

94,72% 90,50% 

Puntaje Promedio 
(20 Empresas Fiscalizadas) 

 

Puntaje Promedio 
(10 Empresas Fiscalizadas) 

 

INSTITUCIÓN 
Porcentaje 

2015 

EMPRESA NACIONAL DE AERONÁUTICA DE CHILE 100,00% 

EMPRESA DE FERROCARRILES DEL ESTADO (EFE) 100,00% 

BANCO DEL ESTADO DE CHILE 100,00% 

TELEVISIÓN NACIONAL DE CHILE (TVN) 100,00% 

EMPRESA PORTUARIA TALCAHUANO SAN VICENTE 100,00% 

FÁBRICAS Y MAESTRANZAS DEL EJÉRCITO 100,00% 

EMPRESA PORTUARIA IQUIQUE 100,00% 

EMPRESA DE CORREOS DE CHILE 100,00% 

EMPRESA PORTUARIA CHACABUCO 98,75% 

EMPRESA PORTUARIA ARICA 98,61% 

EMPRESA PORTUARIA SAN ANTONIO 98,30% 

EMPRESA PORTUARIA PUERTO MONTT 97,99% 

CORPORACIÓN NACIONAL DEL COBRE DE CHILE 
(CODELCO) 97,50% 

EMPRESA PORTUARIA COQUIMBO 95,00% 

EMPRESA NACIONAL DEL PETROLEO (ENAP) 90,90% 

ASTILLEROS Y MAESTRANZAS DE LA ARMADA 89,31% 

EMPRESA PORTUARIA VALPARAÍSO 88,33% 

EMPRESA PORTUARIA AUSTRAL 85,83% 

EMPRESA PORTUARIA ANTOFAGASTA 81,94% 

EMPRESA NACIONAL DE MINERÍA (ENAMI) 71,88% 

INSTITUCIÓN 
Porcentaj

e 2015 

EMPRESA CONCESIONARIA DE SERVICIOS SANITARIOS 
(ECONSSA) 100,00% 

CASA DE MONEDA DE CHILE 100,00% 

ZOFRI S.A.  99,47% 

METRO S.A. 97,22% 

POLLA CHILENA DE BENEFICIENCIA S.A. 94,17% 

COMERCIALIZADORA DE TRIGO S.A. (COTRISA) 94,17% 

EMPRESA NACIONAL DEL CARBÓN S.A. 90,35% 

SOCIEDAD AGRICOLA Y SERVICIOS ISLA DE PASCUA 
LIMITADA (SASIPA) 88,02% 

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS LAGO PEÑUELAS 
S.A. 78,20% 

SOCIEDAD AGRICOLA SACOR LTDA. 63,39% 



Puntajes por SEP 
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SEP NO SEP 

94,28% 93,70% 

Puntaje Promedio 
(22) 

Puntaje Promedio 
( 8 ) 

Institución Porcentaje Cumplimiento 

EMPRESA PORTUARIA TALCAHUANO SAN VICENTE 100,0% 

EMPRESA DE CORREOS DE CHILE 100,0% 
EMPRESA CONCESIONARIA DE SERVICIOS 
SANITARIOS (ECONSSA) 100,0% 

EMPRESA DE FERROCARRILES DEL ESTADO (EFE) 100,0% 

CASA DE MONEDA DE CHILE 100,0% 

EMPRESA PORTUARIA IQUIQUE 100,0% 

ZOFRI S.A.  99,4% 

EMPRESA PORTUARIA CHACABUCO 98,7% 

EMPRESA PORTUARIA ARICA 98,6% 

EMPRESA PORTUARIA SAN ANTONIO 98,3% 

EMPRESA PORTUARIA PUERTO MONTT 97,9% 

METRO S.A. 97,2% 

EMPRESA PORTUARIA COQUIMBO 95,0% 

COMERCIALIZADORA DE TRIGO S.A. (COTRISA) 94,1% 

POLLA CHILENA DE BENEFICIENCIA S.A. 94,1% 

EMPRESA NACIONAL DEL CARBÓN S.A. 90,3% 

EMPRESA PORTUARIA VALPARAÍSO 88,3% 
SOCIEDAD AGRICOLA Y SERVICIOS ISLA DE PASCUA 
LIMITADA (SASIPA) 88,0% 

SOCIEDAD AGRICOLA SACOR LTDA. 87,8% 

EMPRESA PORTUARIA AUSTRAL 85,8% 

EMPRESA PORTUARIA ANTOFAGASTA 81,9% 
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS LAGO 
PEÑUELAS S.A. 78,2% 

INSTITUCION 
PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO 

EMPRESA NACIONAL DE AERONÁUTICA 
DE CHILE 100,00% 

BANCO DEL ESTADO DE CHILE 100,00% 

TELEVISIÓN NACIONAL DE CHILE (TVN) 100,00% 

FÁBRICAS Y MAESTRANZAS DEL EJÉRCITO 100,00% 
CORPORACIÓN NACIONAL DEL COBRE DE 
CHILE (CODELCO) 97,50% 
EMPRESA NACIONAL DEL PETROLEO 
(ENAP) 90,90% 
ASTILLEROS Y MAESTRANZAS DE LA 
ARMADA 89,31% 
EMPRESA NACIONAL DE MINERÍA 
(ENAMI) 71,88% 



Buenas Prácticas 

Organigrama 
Interactivo 

Nombre de 
Autoridad o Jefatura 

de la Unidad 

Estados Financieros de 
período inferior al año 

Otra información 
consolidada del 

personal 
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Buenas Prácticas 

Organigrama 
Interactivo 

Nombre de Autoridad o 
Jefatura de la Unidad 

Estados Financieros de 
período inferior al año 
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Otra Información Consolidada 
del Personal 



Buenas Prácticas 

Otra información 
consolidada del 

personal 

Fecha de inicio del cargo de c/u de los directores y 
responsables de la gestión y administración de la 

empresa 
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Ranking: Buenas Prácticas 
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BUENAS PRACTICAS EVALUADAS: 
 
 Organigrama interactivo 
 
 Nombre de la autoridad o funcionario público que 

ejerce la jefatura de la unidad 
 
 Estados financieros de periodo inferior al año 

 
 Link a la página Web de cada una de las sociedades 

filiales o coligadas de la empresa y de las entidades  
 

 Fecha de inicio del cargo de cada uno de los 
directores y responsables de la gestión y 
administración de la empresa 
 

 OTRA información consolidada en relación al 
personal  

 

PUNTAJE 
PROMEDIO  
USABILIDAD 

 

 

+9,78 

INSTITUCION 2014 2015 

EMPRESA PORTUARIA ARICA 87,40% 88,89% 

EMPRESA DE CORREOS DE CHILE 98,13% 88,89% 

EMPRESA PORTUARIA SAN ANTONIO 88,02% 81,82% 

EMPRESA NACIONAL DE AERONÁUTICA DE CHILE 100,00% 81,82% 

EMPRESA DE FERROCARRILES DEL ESTADO (EFE) 88,33% 81,82% 

POLLA CHILENA DE BENEFICIENCIA S.A. 85,83% 77,78% 

EMPRESA PORTUARIA VALPARAÍSO 85,54% 77,78% 

EMPRESA NACIONAL DEL CARBÓN S.A. 87,85% 77,78% 

EMPRESA PORTUARIA IQUIQUE 81,46% 77,78% 

CASA DE MONEDA DE CHILE 85,28% 77,78% 

EMPRESA PORTUARIA TALCAHUANO SAN VICENTE 100,00% 72,73% 

EMPRESA PORTUARIA CHACABUCO 90,97% 72,73% 

COMERCIALIZADORA DE TRIGO S.A. (COTRISA) 94,17% 66,67% 

EMPRESA PORTUARIA AUSTRAL 85,56% 66,67% 

TELEVISIÓN NACIONAL DE CHILE (TVN) 87,01% 66,67% 

EMPRESA PORTUARIA ANTOFAGASTA 81,94% 63,64% 

CORPORACIÓN NACIONAL DEL COBRE DE CHILE (CODELCO) 83,13% 63,64% 

EMPRESA NACIONAL DE MINERÍA (ENAMI) 78,51% 63,64% 

EMPRESA PORTUARIA COQUIMBO 80,52% 55,56% 

ZOFRI S.A.  100,00% 55,56% 

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS LAGO PEÑUELAS S.A. 89,04% 55,56% 

ASTILLEROS Y MAESTRANZAS DE LA ARMADA 89,31% 54,55% 

EMPRESA NACIONAL DEL PETROLEO (ENAP) 93,68% 54,55% 

METRO S.A. 90,58% 54,55% 

EMPRESA CONCESIONARIA DE SERVICIOS SANITARIOS (ECONSSA) 91,52% 45,45% 

EMPRESA PORTUARIA PUERTO MONTT 97,22% 44,44% 

FÁBRICAS Y MAESTRANZAS DEL EJÉRCITO 82,38% 36,36% 

SOCIEDAD AGRICOLA Y SERVICIOS ISLA DE PASCUA LIMITADA 
(SASIPA) 

56,60% 
33,33% 

SOCIEDAD AGRICOLA SACOR LTDA. 78,83% 33,33% 

BANCO DEL ESTADO DE CHILE 96,53% 27,27% 
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