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PROGRAMA PARA LA COHESION SOCIAL EN AMERICA LATIN

Jornadas de Trabajo Chile — El Salvador
Aprendizajes sobre Implementacién de la Ley de Transparencia y su Institucionalidad

Del 4 al 6 de diciembre del 2013
Ciudad de Santiago, Chile

Lugar: Oficinas del Consejo para la Transparencia.
Tel (56-2) 4952100 | Fax: (56-2) 4952103.
www.consejotransparencia.cl

Programa de Trabajo

Miércoles 4 de diciembre

9:30-10:00 Bienvenida al Consejo para la Transparencia, reflexién acerca de la autonomia institucional
y transparencia.

Expone: Raul Ferrada; Director General.
Participan: Delegacion de Comisionados del El Salvador
Morandé 360, piso 7

10:00-11:00 Reunién con los Consejeros: presentacidn de cada uno de ellos v descripcidon de la orgénica
de trabajo.

Expone: Consejeros
Participan: Delegacion de Comisionados del El Salvador
Morandé 360, piso 7

11:30-13:00 Planificacidn estratégica, modelo de valor e instrumentos de gestidn de El Salvador

Expone: Delegacion de Comisionados de El Salvador
Participan: Todos los involucrados
Morandé 360, piso 7

13:15-14:45 LUNCH (Rall Ferrada Carrasco -Jorge Jaraquemada Roblero- Javier Pérez Iracabal)
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15:00-16:00 Promocidn, Difusion v Capacitacidn: marco estratégico v de pertinencia en el ambito de la
capacitacién ciudadana en derecho de acceso a la informacién.

Expone: Christian Anker E; Jefe de Unidad de Promocion y Clientes
Participan: Delegacion de Comisionados del El Salvador
Morandé 360, piso 7

16:00-17:30 Desarrollo Institucional: desarrollo de una gestidn institucional basada en el cambio
planificado, sisteméatico y coordinado, en la busqueda para el incremento de los niveles de calidad.

Expone: Javier Perez; Director Gestion de Personas
Participan: Delegacion de Comisionados del El Salvador
Morandé 360, piso 7

Jueves 5 de diciembre

09:30-11:00 Rol Garante: corporacién autonoma de derecho publico, con personalidad juridica y
patrimonio propio.

Sistema de Resolucién de Conflictos. Sistema Alternativo de Resolucion de Conflictos

Expone: Andres Herrera; Jefa de Normativa

Participan: Delegacion de Comisionados del El Salvador

Morandé 360, piso 7

11:30-13:00 Rol Fiscalizador vy Sancionatorio: cumplimiento de la Ley, fiscalizaciones, resultados,
sanciones y sumarios.

Exponen: Alejandra Sepulveda; Directora de Fiscalizacion
Participan: Delegacion de Comisionados del El Salvador
Morandé 360, piso 7

13:15-14:45 LUNCH (Andres Herrera- Alejandra Sepulveda Toro - Eolo Diaz-Tendero Espinoza)

15:00-17:30 Modelo de Evaluacion: publicaciones, informes, estadisticas del rol de la institucion v la
satisfaccion de nuestros clientes

Expone: Eolo Diaz-Tendero; Director de Estudios
Participan: Delegacion de Comisionados del El Salvador
Morandé 360, piso 7
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Viernes 6 de diciembre

10:00 — 13:00 Taller de Planificacion estratégica: se analizard la planificacion estratégica de El Instituto
de El Salvador mediante un taller de trabajo que busca mejorar e identificar buenas préacticas.

Expone: Maria Jose Méndez; Jefa de Planificaciéon y Calidad
Participan: Delegacion de Comisionados de El Salvador
Morandé 360, piso 7

13:15-14:45 LUNCH (Maria José Méndez Hernandez - Eduardo Gonzélez Yariez -Christian Anker Ullrich)

15:00-16:00 Modelo de Gestidn Municipal: exposicidon del trabajo realizado con los municipios de pais,
en relacion al MGM v su incorporacién al Portal de Transparencia.

Expone: Eduardo Gonzélez
Participan: Delegacion de Comisionados del El Salvador
Morandé 360, piso 7

17:00-18:00 Céctel de cierre en CPLT
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