ACTA SESION N° 678

En la ciudad de Santiago, a 18 de enero de 2016, siendo las 11:00 horas en las oficinas
del Consejo para la Transparencia, ubicadas en calle Morandé N° 360, piso 7°, se celebra
la reunion ordinaria del Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia, dirigida
por su Presidenta, Vivianne Blanlot Soza y con la asistencia de los Consejeros Marcelo
Drago Aguirre, Jorge Jaraguemada Roblero y José Luis Santa Maria Zafartu. ActGa como
secretaria ad hoc, conforme al Reglamento Organico de esta Corporacién, la Jefa de la
Unidad de Asesoria Juridica, dofa Priscila Marquez Tapia. Participa de la sesion el
Director General del Consejo, don Raul Ferrada Carrasco, la Directora Juridica, dofa
Andrea Ruiz Rosas, La Directora de Fiscalizacién, dofia Maria Alejandra Sepulveda Toro,
la Directora de Estudios, dofia Daniela Moreno Tacchi, El Director de Operaciones y
Sistemas, don Eduardo Gonzalez Yanez, el Director de Administracion, Finanzas y
Personas, don Javier Pérez Iracabal y la Analista de la Unidad de Planificacién y Calidad,

dona Marisol Contreras Ramos.

1.- Cuenta de la Unidad de Analisis de Admisibilidad y SARC.

El Jefe de la Unidad de Andlisis de Admisibilidad y SARC del Consejo, informa que se ha
realizado el examen de admisibilidad de 121 amparos y reclamos. De éstos, 17 se
consideraron inadmisibles y 36 admisibles. Asimismo, informa que se presentaron 3
desistimientos, que se tramitaron o tramitaran -segun sea el caso- 48 amparos conforme
al Sistema Anticipado de Resolucién de Controversias y que se pidieron 16 aclaraciones.
Finalmente, se informa 'Eque no se presentaron recursos administrativos, y que se derivd

una causa a la Direccion de Fiscalizacion.

El detalle de la informacidn entregada por la jefatura antedicha, se encuentra registrado
en el Acta N° 364 del Comité de Admisibilidad de 18 de enero de 2016, la cual forma parte
integrante de la presente Acta de Sesion de Consejo Directivo, publicandose junto a ésta

en la pagina del Consejo para la Transparencia.
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ACUERDQO: a) Se deja constancia que el Consejo Directivo por la unanimidad de sus
miembros acuerda aprobar la cuenta presentada por el Jefe de la Unidad de Analisis de
Admisibilidad y SARC en ejercicio de la facultad delegada por el Consejo Directivo del
Consejo para la Transparencia, que consta en Acuerdo adoptado en Sesién N° 441, de 12
de junio de 2013, y publicado en el Diario Oficial de 20 de junio de 2013, y continuar con
el procedimiento regulado en los articulos 24 y siguientes de la Ley de Transparencia para
los casos declarados admisibles, encomendando indistintamente, al Director Juridico o al
Jefe de la Unidad de Analisis de Admisibilidad y SARC, la notificacion de las decisiones
de inadmisibilidad. b) Asimismo, se deja constancia que el Consejo Directivo resolvi6 los
siguientes amparos y reclamos tramitados por la Unidad de Admisibilidad y SARC: C16-
16; C19-16; C24-16; C30-16; C31-16; C32-16; C35-16; C39-16; C41-16; C52-16; C69-16;
C2451-15; C2651-15; C2728-15; C2830-15; C2855-15; C2882-15; C2906-15; C2925-15;
C2930-15; C2973-15; C3020-15; C3038-15; C3041-15; C3045-15; C3047-15; C3095-15;
C3097-15; C3098-15; C3100-15; C3101-15; C3113-15; C3138-15; C3145-15; C3158-15;
C3161-15; C3173-15; y C3237-15.

2.- Instruccion de Sumarios Municipios 2015

Se integra a la sesion el Jefe de la Unidad de Transparencia Activa de la Direccion de

Fiscalizacion, don Mauricio Godoy.

La Directora de Fiscalizacién, dofa Maria Alejandra Sepulveda, sefala que en la pasada
sesién N°676, de 12 de enero de 2016, el Consejo Directivo solicité presentar
nuevamente la propuesta de definicion del criterio a adoptar este ano para determinar los

sumarios municipales por incumplimiento de las normas de transparencia activa.

El Sr. Godoy, recuerda, que el criterio pre aprobado en la sesién citada en parrafo anterior
-que utiliza cortes por tramos de puntaje obtenido por cada tipo de Municipio-, proyectaba

gue serian 107 los Municipios a sumariar.

ACUERDO: El Consejo Directivo resuelve confirmar el criterio definido en sesion anterior,

que determina los sumarios municipales por incumplimiento de las normas de
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transparencia activa en el puntaje definido para cada tipo municipal, de forma tal que:
para los municipios del tipo 1 el corte sera en 80 puntos; para los municipios del tipo 2 el
corte sera 70 puntos; para los municipios del tipo 3 el corte ser4 60 puntos; para los
municipios del tipo 4 el corte sera 50 puntos y para los municipios del tipo 5 el corte sera
40 puntos. Con esta férmula el nimero total de municipios a sumariar seran 107. Sin
embargo, atendida la actual coyuntura nacional, préxima a las elecciones municipales, se
solicita a la Direccidén de Fiscalizacion dar plazo hasta marzo y volver a fiscalizar a los
municipios en el mes de abril, advirtiéndoles por Oficio de ello, a objeto que puedan

progresar en sus puntajes hasta dicha fecha que sera la definitiva.

3.- Mapa Estratégico 2016.

El Director General, don Rall Ferrada, inicia su presentacion informando al Consejo
Directivo del cumplimiento de las metas, proyectos e iniciativas comprometidas al 31 de
diciembre de 2015, en las distintas dimensiones del balance score card, esto es,

“Mandante”, “Cliente”, “Procesos Internos” y “Crecimiento y Tecnologias”.

El Director General, explica los motivos por los cuales la dimensién “Mandante” fue el
Unico que no logré cumplir con sus metas del afo 2015, los que dicen relacién con que la
presencia del Consejo en los medios de comunicacién fue menor a la esperada para ese

ano.

A continuacién el Sr. Ferrada expone los seis desafios que se han proyectado para el afo

2016, cuales son:

1. Fortalecimiento institucional del CPLT, en ambitos de clima, integridad y transparencia

en la gestién presupuestaria e innovacion;

2. Mejora continua en oportunidad y calidad: SARC y admisibilidad en resolucién de

casos, oportunidad de la fiscalizacién, reenfoque capacitacién y difusion;
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3. Continuidad de proyectos: MGTM, Portal de Transparencia, infolobby, gestién

documental, autoevaluacion, fiscalizaciéon focalizada y auditorias:

4. Nuevos proyectos: declaraciones de patrimonio e intereses, candidato transparente,

piloto de observatorio regional;

5. Acciones de incidencia normativa en proyectos legislativos relevantes y relacionados

(ej. proteccion de datos personales, partidos politicos); y
6. Rol internacional: Liderazgo RTA.

Senala, que siendo los desafios consignados en los numerales 1, 2, 3 y 6 de continuidad,
mejoramiento y profundizacién, propone centrar la conversacion en los nuevos proyectos,

consignados en los numerales 4 y 5.

En este sentido, agrega, los seis desafios presentados consideran 29 iniciativas
(compromisos). De éstas, las de mayor impacto estratégico y nuevas, se presentan a
continuacién agrupandolas desde su dimension de Mandante (M1. Posicionar el derecho
de acceso a la informacién como herramienta Gtil y al CPLT como garante) y Clientes
(CL1. Habilitar a las personas en el ejercicio de su derecho de acceso, para fomentar la
confianza en la informacién publica; y CL2. Colaborar y evaluar a los organismos publicos

mostrando el valor de la informacion publica).

Desde el ambito del posicionamiento (Mandante), indica el Director General, las iniciativas

se pueden clasificar en tres:

1. Acciones de incidencia normativa: Sobre ellas se refiere la Directora Juridica quien
senala que la propuesta es generar acciones especificas de difusion que consistirian en
crear un observatorio legislativo publico, aportar con un Boletin legislativo de
Transparencia dirigido a personajes y actores publicos y tener una participacion mas

activa en las comisiones legislativas para tener mas presencia institucional.

Los Consejeros discuten el laboratorio legislativo y la Presidenta indica que el Consejo

Directivo sera quien defina los proyectos legislativos que les interesen apalancar.
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El Consejero Drago manifiesta que el actual boletin legislativo carece de estrategia, que a
su juicio el Boletin debiese ser una reflexion estratégica periddica, con propuestas de

lineas de accion.

Los Consejeros acuerdan que para el Seminario de Transparencia de abril se debe tener
un anteproyecto de la Ley de Transparencia y para el mes de marzo reunirse con el
Senador Lagos Weber, quien a esa fecha sera el nuevo Presidente del Senado, para

poder asistir a la Comisiéon de Transparencia.

2. Difusién DAl en segmento C3: El Director General propone acciones de marketing y

una campana comunicacional y en terreno dirigida a las mujeres del grupo C3.

3. Campana Candidatos Transparentes: El Director General propone disefar una
campana detallada con hitos y la construccién de una plataforma y disefo tecnoldgico que

en el mes de marzo se tendria un prototipo.

Luego, en el ambito de la habilitacién ciudadana (Clientes), las iniciativas se pueden

clasificar de la siguiente forma:

a) Desde la mision de Clientes de Habilitar a las personas en el gjercicio de su derecho de
acceso, para fomentar la confianza en la informacién publica (CL1), el énfasis estara

puesto en:

1. Observatorio Regional de Transparencia: Sobre esta iniciativa se refiere la Directora de
Estudios, quien indica que a través de Universidades Regionales se buscara implementar
Observatorios que a través del derecho de Acceso a la Informaciéon evalGen el
desempeno en transparencia de las instituciones de la zona en las tematicas que
regionalmente les resulten de interés. El proyecto piloto se realizard con seis

universidades

2. Plan de capacitacion ciudadanos: Trabajo con Universidades y Escuelas de

Periodismo.
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3. Planes de formacion ciudadana: trabajo iniciado el ano 2015 mediante el desarrollo de
gufas educativas y realizacién de capacitacién y seminarios con en liceos de la Region
Metropolitana. Este afo se implementara las guias y se realizara un trabajo de

capacitacion con la comunidad escolar.

El consejero Drago propone que el dia 20 de abril sea declarado el dia nacional de la
Transparencia e impulsar, como parte de la educacién civica, que cada alumno de
educacion media haya realizado una SAIl a una Institucion Publica antes de salir del
colegio. Agrega, que este trabajo podria iniciarse en los colegios emblematicos como el
Instituto Nacional. Solicita que ese aspecto pueda ser incorporado en las futuras

modificaciones a la Ley de Transparencia.

b) Desde la misiéon de Clientes de Colaborar y evaluar a los organismos publicos

mostrando el valor de la informacién publica (CL2), el énfasis estara puesto en:

1. Monitoreo y tutoria del sector salud: Sobre esta iniciativa se refiere la Directora de
Fiscalizacion quien da cuenta que se esta trabajando en un plan integral cuyo objeto es

elevar los niveles de cumplimiento de este sector.

Sobre el particular, el consejero Drago reitera la necesidad de segmentar el sector salud y
elaborar estrategias diversas por grupos. Ademas, con el objeto de incrementar los
niveles de transparencia, las medidas que se tomen en el sector anunciarlas

vigorosamente.

2. Fiscalizacién municipal pre electoral: proceso que pretende obtener informacién de
Evaluacién TA y DAl electrénica de parte de los municipios, elaborar un Certificado de
antecedentes de cumplimiento de la ley y Mapa regional virtual, con el objeto de alimentar

el sistema de candidato transparente, previa publicacién de la plataforma en la web.

3. Implementacién Infoprobidad: senala el Director General que a propdsito de la dictacién
de la Ley N° 20.880, sobre probidad en la funcién publica y prevencién de los conflictos de
intereses, el Consejo debe proveer una plataforma. Ademas, se pretende tener injerencia

en la discusion del Reglamento de la Ley.
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En sintonia con lo anterior, agrega el Director General, se ha trabajado en otras iniciativas

de gestion interna con proyeccion estratégica, cuales son:

» Transparencia Presupuestaria.
» Coordinacion de proyectos Red RTA.
» Sistema de integridad.

A propésito del Sistema de Transparencia Integral del Consejo, en que se propone
aumentar las exigencias en transparencia activa, el consejero Jaraquemada propone una
nueva iniciativa de proyeccion estratégica consistente en un nuevo modelo de
transparencia activa. El Consejo podria modelar un nuevo sitio de transparencia activa,
uno 3.0, que recogiera todas las recomendaciones del manual de buenas practicas
elaborado por esta misma corporacion y los datos estén presentados como datos

abiertos.

Cerrando su presentacion en este punto, el Director General expone como se mediria la

estrategia 2016 expuesta:

- Desde las perspectivas Mandantes y Clientes: mediante 3 indicadores estratégicos del
ITAI

- Desde las perspectivas de procesos internos y crecimiento y tecnologia: mediante 13

indicadores estratégicos de satisfaccion, clima laboral, difusion institucional, entre otros.

- Los Indicadores operativos: se medirian a través de 4 indicadores operativos por

Direccion que comprometan planes operativos de proyectos estratégicos.

Finalmente, se presenta la Propuesta de Sistema de Incentivos para el ano 2016, que

consiste, a grandes rasgos, en un Incentivo Institucional del 6% y uno colectivo del 4%,
alcanzando un total de asignacion de 10%, por el cumplimiento integro de los siguientes
compromisos: i) Indicadores estratégicos de las perspectivas Mandantes y Clientes del
Mapa Estratégico (incentivo del 2%); ii) Indicadores estratégicos de las perspectivas

Procesos internos y crecimiento y tecnologia del Mapa Estratégico (incentivo del 4%); v iii)
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Indicadores operativos por Direccién (incentivo del 4%), orientados al cumplimiento de

objetivos de las perspectivas del Mapa Estratégico.

En conclusion, indica el Director General, los préximos pasos serian los siguientes:
a. Aprobacién del Marco Estratégico 2016 y Sistema de incentivos;

b. Difusién del Marco Estratégico 2016; y

c. Planificacién operativa 2016.

ACUERDO: EIl Consejo Directivo toma conocimiento de lo informado, indica que estudiara
el Marco Estratégico 2016 propuesto a objeto que éste pueda ser aprobado en una
proxima sesion y respecto del sistema de incentivos solicita se le presenten tres
propuestas que consideren bonos diferenciados por cargos, teniendo en cuenta el aporte
al cumplimiento de los compromisos por parte de quienes tienen mayor responsabilidad

en los mismos.

Siendo las 13:30 horas se pone término a la presente sesién, firmando los Consejeros

asistentes.
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