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ACTA SESION N° 689

En la ciudad de Santiago, a 4 de marzo de 2016, siendo las 11:00 horas en las oficinas
del Consejo para la Transparencia, ubicadas en calle Morandé N° 360, piso 7°, se celebra
la sesion ordinaria del Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia, dirigida por
su Presidenta, Vivianne Blanlot Soza y con la asistencia de los Consejeros Marcelo Drago
Aguirre, Jorge Jaraguemada Roblero y José Luis Santa Maria Zafartu. Actda como
secretaria ad hoc, conforme al Reglamento Organico de esta Corporacion, la Jefa de la
Unidad de Asesoria Juridica, dofia Priscila Marquez Tapia. Participa de la sesién la

Directora General (S) del Consejo y Directora Juridica, dofia Andrea Ruiz Rosas.

1.- Resolucién de amparos y reclamos.

Se integra a la sesion el Sr. David Ibaceta, Jefe de la Unidad de Analisis de Fondo, junto a
los Analistas asignados a cada causa, quienes exponen ante el Consejo Directivo los
antecedentes y la relacién de los hechos de los siguientes amparos y reclamos, respecto

de los cuales los consejeros adoptan los acuerdos que se precisan a continuacion:

a) El amparo C2808-15, presentado por don Roberto Najle Fairlie en contra del Instituto

Nacional de la Juventud, se acoge parcialmente por la unanimidad de los consejeros

presentes.

b) El amparo C2915-15, presentado por don Hector Hernandez Gonzalez en contra del
Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC), se rechaza por la unanimidad de los

consejeros presentes.

c) Elamparo C3014-15, presentado por don Francisco Gajardo Gonzalez en contra de la
Secretaria Regional Ministerial de Salud de la Region Metropolitana de Santiago, se

acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros presentes.

d) El amparo C3018-15, presentado por don Sergio Toro Vargas en contra del Servicio
Agricola y Ganadero (SAG), se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros

presentes.
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El amparo C3021-15 presentado por dofna Catalina Trivifo Saavedra en contra de la
Municipalidad de Valparaiso, se acoge parcialmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.

El amparo C3128-15, presentado por don Pedro Vicario Barrenechea en contra de la
Municipalidad de Chillan, se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros

presentes.

El amparo C3234-15, presentado por dona Valentina Toro Villarroel en contra de la
Municipalidad de Curicd, se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros

presentes.

El amparo C3279-15, presentado por don Patricio del Sante S. en contra de la
Subsecretaria de Transportes, se acoge totalmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.

El amparo C3296-15, presentado por don Cristian Cruz Rivera en contra del Ejército

de Chile, se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros presentes.

El amparo C124-16, presentado por don Oscar Silva Vidal en contra del Servicio de
Salud Valparaiso - San Antonio, se acoge totalmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.

El amparo C2923-15, presentado por dona Judith Seguel Seguel en contra de la

Municipalidad de Maipu, se rechaza por la unanimidad de los consejeros presentes.

El amparo ©3335-15, presentado por don Felipe Verdugo Verdugo en contra de la

Municipalidad de la Granja, se rechaza por la unanimidad de los consejeros presentes.

El amparo C2995-15, presentado por don Julio Aguilar Cofré en contra de la

Municipalidad de Molina, se rechaza por la unanimidad de los consejeros presentes.

El amparo C89-16, presentado por don Ramén Oyarzin Gonzalez en contra de la

Municipalidad de Castro, se rechaza por la unanimidad de los consejeros presentes.
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El amparo C3046-15, presentado por don René Montenegro Nifez en contra del
Hospital Regional Antofagasta Dr. Leonardo Guzman, se rechaza por la unanimidad

de los consejeros presentes.

El amparo C5-16, presentado por don Juan Pablo Poblete Alvarado en contra del
Instituto de Salud Publica de Chile (ISP), se acoge totalmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.

El amparo C165-16, presentado por don Tomas Cuevas en contra de la
Superintendencia de Pensiones (SP), se acoge totalmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.

El amparo C3156-15, presentado por don Lionel de la Maza en contra del Instituto
Nacional del Deporte — IND, se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros

presentes.

El amparo C3255-15, presentado por dofa Margarita Gémez Alemparte en contra de
la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI), se rechaza por la unanimidad de los

consejeros presentes.

El amparo C2946-15, presentado por don Ricardo Muza Galarce en contra del
Ministerio de Salud, se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros

presentes.

El reclamo C3241-15 presentado por dona Cynthia Marin Vera en contra de la
Municipalidad de Limache, se acoge totalmente por la unanimidad de los consejeros

presentes.

El reclamo C3244-15, presentado por don Mauricio Contreras Abarza en contra de la
Municipalidad de Villa Alegre, se acoge parcialmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.

El reclamo C17-16, presentado por don Mauricio Contreras Abarza en contra de la
Municipalidad de Villa Alegre, se acoge parcialmente por la unanimidad de los

consejeros presentes.
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Respecto a las causas anteriormente individualizadas, se deja constancia que las
deliberaciones y consideraciones efectuadas por el Consejo Directivo, se encontraran
disponibles, en su oportunidad, en el sitic web de este Consejo

(www.consejotransparencia.cl), seccion "Seguimiento de Casos".

2.- Decreta medida para mejor resolver.

a) El amparo C3150-15, presentado por don Rodolfo Novakovic Cerda en contra de la

Policia de Investigaciones de Chile.

b) El amparo C3277-15, presentado por don Pedro Pefa Espinoza en contra de la
Direccién Nacional de Fronteras y Limites (DIFROL).

c) El amparo C3324-15, presentado por don Matias Rojas Medina en contra de
Carabineros de Chile.

d) El amparo C3007-15, presentado por don Daniela Guerra Chavarriga en contra de la
Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI).

e) El amparo C2789-15, presentado por don Patricio Villalobos Biaggini en contra de

Gobierno Regional de la Region de Magallanes y Antartica Chilena.

Respecto a los amparos anteriormente individualizados, y considerando la necesidad de
esclarecer algunos de los hechos presentes en estas causas, el Consejo Directivo, en uso
de sus facultades establecidas en el articulo 34 de la Ley de Transparencia, acuerda
decretar a su respecto una medida para mejor resolver, a fin de facilitar una acertada y
justa decisién de éstas, pudiendo ser consultadas en la web institucional de esta

Corporacion.
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3.- Varios.

a.- Presentacion Resultados Plan Auditorias 2015.

Se integra a la sesién el Jefe de la Unidad de Auditoria interna, don Carlos Astaburuaga,
junto con el Analista de la misma Unidad, don Carlos Garcia, quienes presentan al

Consejo Directivo los resultados de la ejecucién del Plan de Auditoria 2015.

Se inicia la presentacion indicandose la estructura del Plan de Auditorias 2015, e
informandose luego de ello, que la Unidad de Auditoria Interna evacud la totalidad de los
informes relativos a las auditorias planificadas y extraordinarias, con un porcentaje de

100% de cumplimiento.

En el contexto de las Auditorias Planificadas, se observa que de los 193 riesgos

revisados, 130 resultaron sin observaciones (67,36%), mientras que de los 63
restantes que fueron observados, 53 se encuentran “cerrados”, lo cual equivale al 84%
de las observaciones planteadas y 3 (5%) pendientes de respuesta por parte de la
Unidad (ain en plazo de respuesta para fijar compromiso). Luego, respecto a las 7
observaciones “abiertas”, que equivalen al 11% de las observaciones identificadas en
la Auditoria y, considerando los plazos comprometidos por las distintas Unidades para
subsanarlas, se indica que 5 de éstas (71%) se encuentran “vencidas”, pues no se
llevaron a cabo las medidas tendientes a la subsanaciéon dentro del plazo

comprometido y 2 (29%) “dentro de fecha”.

Posteriormente, al exponerse el detalle las observaciones formuladas por la Unidad de
Auditoria Interna a los distintos riesgos de control y los compromisos adquiridos por las
Unidades involucradas, el Consejero Drago expone su preocupacién en lo que
respecta al incumplimiento del compromiso adquirido por la Unidad Gestion de
Personas, en cuanto a elaborar y difundir un Reglamento de Atrasos y Ausencias
Injustificadas para el 30 de octubre de 2015, y, que hasta la fecha, no se ha cumplido.
Sobre el particular, don Carlos Astaburuaga explica que esa Unidad se habria
comprometido a hacerlo en marzo de 2016, ante lo cual, el Consejo Directivo solicita al

Auditor Interno informe en el mes de abril, respecto se cumplid ese nuevo plazo.
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ii. En el contexto de los Informes de Seguimiento a las Auditorias Extraordinarias, llama la

atencion de los Consejeros que del total de 167 riesgos auditados, 53 hayan resultado
con observaciones, lo que equivaldria al 31,74% del total. Ante ello, el Auditor Interno
explica la diferencia entre las observaciones “abiertas” y las “vencidas”, pues las
primeras pueden encontrarse “en fecha” (cuando aln esta vigente el plazo para
subsanar la observacién) y “vencidas” (cuando ya expiré el plazo para subsanar la

observacion), encontrandose en esta ultima situacién sélo 10 observaciones.

Luego, se presenta el detalle de las 53 observaciones identificadas, mostrandose que
19 de éstas, mas 1 opcion de mejora detectada, ya se encuentran “cerradas” a la fecha
(37,74%), mientras que las 33 restantes -dentro de las cuales también se detecta una

opcién de mejora-, se encuentran “abiertas”, lo cual equivale al 62,26%.

De acuerdo a la cifra informada sobre observaciones “vencidas”’, la Presidenta advierte
la necesidad de solicitar al Director de la Unidad de Administracion, Finanzas y

Personas que resuelva ese tema a finales del mes de marzo.

El Auditor Interno continia e informa con cifras y sus respectivos porcentajes, sobre
aquellas observaciones “abiertas” que se encuentran “en fecha” o “vencidas’,
concluyendo que la mayoria de las que se encuentran en esta ultima situacion se

refieren a las contenidas en el Informe de Seguridad Informatica e Instalaciones.

Luego, al ser consultado por el Consejero Jaraquemada acerca de la Auditoria a la
pagina web del Consejo correspondiente a la publicacion de TA, don Caros
Astaburuaga informa que los resultados mejoraron en comparacién al ano 2014, pues

se detectaron observaciones menores, relativas a materias de Gestidon de Personas.

Por ultimo, el Consejero Jaraguemada propone que se haga una auditoria destinada a
determinar si el Consejo aplica Buenas Préacticas, en materia de Transparencia Activa

en la pagina web institucional.

En lo que respecta a la Gestién de Riesgos y su respectivo seguimiento por parte de la

Unidad de Auditoria Interna, don Carlos Astaburuaga expuso la cantidad y el
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porcentaje de cumplimiento de los 18 riesgos, de las distintas Unidades, que se acordd

someter a Planes de Seguimiento para el afio 2015.

Asimismo, agrega que el ano 2015 se actualizaron las 30 Matrices de Riesgos vigentes

a la fecha, efectuandose ademas, un levantamiento de 7 nuevas matrices.

iv. Por ultimo, en lo relativo a las Validaciones en materia de Transparencia Activa, se

informa que se emitieron los 12 reportes de validacién a las publicaciones del Consejo

en esta materia.

ACUERDO: EI Consejo Directivo toma conocimiento de los resultados del Plan de
Auditorias afo 2015.

b.- Presentacién de Propuesta Plan de Auditoria ano 2016:

Don Carlos Astaburuaga explica en qué consistiria cada una de las auditorias contenidas

en la propuesta del plan para el afio 2016.

ACUERDO: EI Consejo Directivo opta por resolver la aprobacion del Plan de Auditorias

ano 2016, una vez presente en la sesion el Director General.

Siendo las 13:30 horas se pone término a la presente sesidn, firmando los Consejeros

asistentes.

VIV':H:H.E.MLOT ZA MARCELQ DR
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JORGE JARAQUEMADA ROBLERO JOSE LUIS SANTA MARIA ZANARTU

/pmt
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