consejoparala
_/Transparencia

Acta de Evaluacion
Licitacion Publica para contratar “Cursos de Capacitacién para Funcionarios del
Consejo para la Transparencia”
ID N°529229-6-LE13

El dia 19 de agosto de 2013, de acuerdo a lo establecido en el numeral IX de las Bases
Administrativas de la Licitacién Publica, aprobadas por Resolucion Exenta N° 315, del 17
de julio de 2013, se constituyd y reunié la comisién evaluadora integrada por:

1. Marcela Aguila Arce, Jefa Unidad Gestidbn de Personas, Direccién de
Administracion, Finanzas y Personas.

2. Consuelo Espinoza Gonzalez, Analista Unidad Gestion de Personas, Direccién de
Administracién, Finanzas y Personas.

3. Gaston Avendafio Silva, Jefe Unidad de Sistemas, Direccién de Operaciones y
Sistemas.

4. Francisca Santamaria Ruiz, Analista Unidad de Inteligencia de Negocio, Direccion
de Estudios.

5. Maria José Mendez Hernandez, Jefa Unidad de Planificacion y Calidad, Direccién
General.

6. Mauricio Godoy Godoy, Jefe Unidad de Transparencia Activa, Direccion de
Fiscalizacion.

l. Antecedentes

1. Con fecha 18 de julio de 2013 se publicaron las bases de licitacién en el sistema
Mercado Publico bajo el ID 529229-6-LE13.

2. El foro habilitado en el sistema Mercado Publico estuvo abierto entre el 18 y 23
julio 2013, ambas fechas inclusive, en el cual se recibieron consultas y sus
respuestas fueron publicadas el dia 26 de julio en el foro y a través de un archivo
adjunto.

3. Con fecha 30 de julio de 2013, se realiz6 el acto de apertura de la licitacion, en el
sistema Mercado Publico recepcionando las siguientes ofertas. Al tratarse de una



licitacion de adjudicacién multiple, en el cuadro siguiente se detalla el nombre del
curso al que entrega oferta:

Nombre del Curso al que

N° Nombre Oferente Rut
. Oferta
1 Tiiv Rheinland Chile S.A 96.684.630-5 . I
Equipos de Alto Rendimiento
2 Ingen[erla y Ca;_)am.tat.:lon 76.035.920-3 ' o
Bobadillay Lucic Limitada Equipos de Alto Rendimiento
3 Jose Joaquin Eyzaguirre 5165.798-5
Andreoli o Equipos de Alto Rendimiento
4 Arancibia y Compaiiia
Limitada (E-Videncia Capacita 78.421.460-5 . i
Limitada) Equipos de Alto Rendimiento
5 Anazco y Lizana Capacitacién
. 76.028.883-7 . L
Limitada Equipos de Alto Rendimiento
6 Asper Capacitacion S. A. 79.840.540-3
{Softtraining) R Equipos de Alto Rendimiento
7 Consultoria y Capacitacion D
CGltda. (DeLa O 78.926.980-7 . o
Consulting Group) Equipos de Alto Rendimiento
8 Compaiiia de Productividad y
Desarrollo Empresarial 86.162.100-6 . .
Limitada (Prodem Ltda.) Equipos de Alto Rendimiento
9 Organizacién y Cambio 0-
Capacitacion Limitada 76.706.990-8 Equipos de Alto Rendimiento
10 Arancibiay Compaiiia
Limitada (E-Videncia Capacita 78.421.460-5 Ly , .
Limitada) Innovacion Estratégica
11 Arancibiay Compaiiia
Limitada (E-Videncia Capacita 78.421,460-5 - ., ,
Limitada) Planificacion Estratégica
12 Escuela de Formacion 4
Técnica Chile SPA 76.090.696 Desarrollo SharePoint 2013
Asper Capacitacion S. A.
o .840.540- ;. . . ' g
13 (Softtraining) 79.840.540-3 Teécnicas de Fiscalizacion




4. Realizada la revision formal de los requerimientos minimos sefalados en las

Bases de Licitacion y consignados en el acta de apertura, se concluye que los
oferentes cumplieron con la totalidad de los requisitos de admisibilidad, en el acto
de apertura, por tanto se aceptaron sus ofertas y continlan hacia la etapa de
evaluacion.

il. Evaluacion de las ofertas

Se deja constancia en esta etapa que, aiin cuando se dio cumplimiento a los requisitos
de admisibilidad, y por tal motivo se aceptaron como validas las ofertas, en el analisis en
detalle de las propuestas técnicas, se pudo concluir que las siguientes propuestas no
cumplieron las condiciones y requisitos minimos establecidos en las bases técnicas de
licitacion, quedando fuera del proceso de evaluacién, especificamente:

1.

3.

Asper Capacitacién S. A. (Softtraining):

El oferente entregd propuesta para los cursos de “Equipos de alto rendimiento “y
“Técnicas de Fiscalizacion”. En ambos casos, dentro de sus antecedentes no
entrego los certificados de conformidad solicitados como antecedentes necesarios,
Anexo N° 8, de acuerdo a lo estipulado en el articulo VII. “Presentacién y
Contenido de las Propuestas’, de las bases de licitacidn, lo cual no permiten la
aplicacion de los criterios de evaluacién, por lo cual no cumple con uno de los
requisitos minimos solicitados, quedando fuera de bases.

Escuela de Formacién Técnica Chile SPA

El oferente entregd propuesta para los cursos de “Desarrollo SharePoint 2013".
Dentro de sus antecedentes no entreg6 los certificados de conformidad solicitados
como antecedentes necesarios, Anexo N° 8, de acuerdo a lo estipulado en el
articulo  VII. “Presentacion y Contenido de las Propuestas”, de las bases de
licitacion, lo cual no permiten la aplicacién de los criterios de evaluacién, por lo
cual no cumple con uno de los requisitos minimos solicitados, quedando fuera de
bases.

Arancibia y Compania Limitada (E-Videncia Capacita Limitada)
El oferente entregd propuesta para los cursos de “Innovacién Estratégica’,
“Planificacion Estratégica” y “Equipos de Alto Rendimiento”.

Para las tres ofertas, dentro de sus antecedentes no se acompanaron los
certificados de conformidad solicitados como antecedentes necesarios (Anexo N°
8), de acuerdo a lo estipulado en el articulo VIl. “Presentacién y Contenido de las
Propuestas”, de las bases de licitacion.

En el Anexo N° 8 la empresa declara que entrega copia de las facturas emitidas
por los servicios prestados, documentos que no son equivalentes al antecedente



solicitado y no permite la aplicaciéon de la pauta de evaluacién, por lo cual no
cumple con uno de los requisitos minimos solicitados, quedando fuera de bases.

4, Tdav Rheinland Chile S.A

El oferente entreg6 una oferta para el curso de “Equipos de Alto Rendimiento”,
Dentro de sus antecedentes no entrego los certificados de conformidad solicitados
como antecedentes necesarios, Anexo N° 8. Ademas no se encontrd en su
propuesta la metodologia de trabajo para el curso, lo cual no permiten la aplicacion
de los criterios de evaluacién, de acuerdo a lo estipulado en el articulo VII.
“Presentacion y Contenido de las Propuestas” de las bases de licitacién, por lo
cual no cumple con los requisitos minimos solicitados, quedando fuera de bases.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N° 19.886, las ofertas que no
cumplieren con los requisitos establecidos en las bases de licitacién seran declaradas

inadmisibles, como es el caso.

A continuacién procede la evaluacion de las propuestas recibidas para el curso de

capacitacion “Equipos de Alto Rendimiento”

Los criterios que se consideraron para evaluar las ofertas, se encuentran de acuerdo a lo
senalado numeral X| de las bases administrativas y los puntajes y ponderaciones que se

asignaron a cada uno de ellos, fueron los siguientes:

Criterios de Evaluacion

:

Criterio Econémico :

Precio de los servicios ofertados 20%
Criterios Técnicos:

Propuesta técnica de contenidos tedricos a abordar 30%
Metodologia educativa 10%
Formacion académica del Docente y/o relatores 10%
Experiencia del Docente y/o Relatores 10%
Cartas de recomendacion 10%
Calidad de los Insumos 8%
Criterio Formal:

Presentacion formal de la oferta, segln requerimientos solicitados 2%
en bases administrativas y técnicas.




|. Oferta Economica

Precio del servicio

Nombre Completo o Razén Social o o
del Oferente N*RUT Precio Oferta Nota 20%
Ingenieria y Capacitacion Bobadilla
y Lucic Limitada 76.035.920-3 $ 1.600.000 2,73 0,55
Jose Joaquin Eyzaguirre Andreoli 5.165.798-5 $ 1.455.000 3,00 0,30
A . c I
fiazco y Lizana Capacitacion 76.028.883-7 $ 1.590.000 2,75 0.27
Limitada
Consultoria y Capacitacion D C G
Ltda. (De La O Consulting Group) 78.926.980-7 $ 1.600.000 2,73 0,27
Compaiiia de Productividad y
Desarroilo Empresarial Limitada 86.162.100-6 $ 1.550.000 2,82 0,28
{Prodem Ltda.)
. Cambi
Organizacién y Cambio 76.706.990-8 $ 1.590.000 2,75 0,27
Capacitacion Limitada

Il. Criterios técnicos:

Propuesta técnica de contenidos tedricos a abordar (Ponderacion: 30%)

Nombre Completo o

Razoén Social del N° RUT Nota 30% Justificacion
Oferente

Oferta contenidos, metodologia vy
servicios adicionales que agregan valor

a la propuesta.
Adicionalmente ofrece la aplicacion de
Ingenieria y test/trabajo de  seguimiento  de
Capacitacion Bobadilla |  76.035.920-3 3,00 0,90 |transferencia de conocimientos 60 dias

y Lucic Limitada

después de terminado el curso, con
evaluacién respecto de los resultados
anteriores y propuestas de mejora
continua. Y el servicio de Coaching on
line para los participantes, por un
periodo de dos meses.




Jose Joaquin

Propuesta contempla los contenidos y

- . 5.165.798-5 1,00 0,30 . .y
Eyzaguirre Andreoli metodologia solicitados en las bases
técnicas.

Anafzco.yL:z_arTa 76.028.885-7 1,00 0,30 Propuesta'conte'mpla los contenidos y
Capacitacién Limitada metodologia solicitados en las bases

técnicas.

Consultoria y

Capacitacién D C G 78.996.980-7 1,00 0,30 Propuesta,contempla los contenidos vy

Ltda. (DelLaO metodologia solicitados en las bases

Consulting Group) técnicas.
Oferta contenidos, metodologia y
servicios adicionales que agregan valor
Compaiiia de a la propuesta.
Productividad y _ 86.162.100-6 3.00 0,90 Una vez terminado .el curso, ofrec_e un
Desarrollo Empresarial proceso de coaching a distancia a
Limitada (Prodem Ltda.) través de la asistencia individual que
incluye lecturas y videos que se basan
en curso e-learning con los temas
tratados.

Organizacién y Cambio 76.706.990-8 1,00 0.30 Propuesta contempla los contenidos y

Capacitacion Limitada

metodologia solicitados en las bases
técnicas.

Metodologia educativa (Ponderacion: 10%)

Nombre Completo o

Razén Social del N° RUT Nota 10% Justificacion
Oferente
Metodologia de trabajo participativa,
Interactiva y constructiva. Considera
Ingenieria y la utitizacion de medios
Capacitacién Bobadillay | 76.035.920-3 3,00 0,30 audiovisuales, juegos de rol y/u
Lucic Limitada otras actividades adicionales que

superan las descritas en las Bases
de Licitacién y que agregan valor a

la imparticién del curso.
Jose Joaquin Eyzaguirre | o 100 0.10 Metodologia de trabajo participativa

Andreoli

y expositiva, se ajusta a lo solicitado
en las Bases de Licitacion.




Afazco y Lizana
Capacitacion Limitada

76.028.883-7

3,00

0,30

Metodologia de trabajo participativa,
Interactiva y constructiva. Considera
la utilizacién de medios
audiovisuales, juegos de rol y/u
otras actividades adicionales que

superan las descritas en las Bases
de Licitacién y que agregan valor a

la imparticion del curso.

Consultoria y
Capacitacion D C G Ltda.
{De La O Consulting
Group)

78.926.980-7

3,00

0,30

Metodologia de trabajo participativa,
Interactiva y constructiva. Considera
la utilizacion de medios
audiovisuales, juegos de rol y/u
otras actividades adicionales que
superan las descritas en las Bases
de Licitacién y que agregan valor a
la imparticion del curso.

Compaiiia de
Productividad y
Desarrollo Empresarial
Limitada (Prodem Ltda.)

86.162.100-6

3,00

0,30

Metodologia de trabajo participativa,
Interactiva y constructiva. Considera
la utilizacion de medios
audiovisuales, juegos de rol y/u
otras actividades adicionales que

superan las descritas en las Bases

de Licitacién y que agregan valor a
la imparticion del curso.

Organizacion y Cambio
Capacitacion Limitada

76.706.990-8

3,00

0,30

Metodologia de trabajo participativa,
Interactiva y constructiva. Considera
la utilizacion de medios
audiovisuales, juegos de rol y/u
otras actividades adicionales que
superan las descritas en las Bases
de Licitacién y que agregan valor a
la imparticion del curso.

Formacion académica del Docente y/o Relatores (Ponderacion: 10%)

Nombre Completo o

Razén Social del N° RUT Nota 10% Justificacién
Oferente
Relatores acreditan formacién
Ingenieria y profesional, con cursos de
Capacitacién Bobadillay | 76.035.920-3 1,00 0,10 |especializacion en materias y/o

Lucic Limitada

areas tematicas similares a los
servicios de Capacitacion
solicitados.




Jose Joaquin Eyzaguirre
Andreoli

5.165.798-5

1,00

0,10

Relatores acreditan formacion
profesional, con cursos de
especializacién en materias y/o
areas tematicas similares a los
servicios de capacitacion
solicitados.

ARazco y Lizana
Capacitacion Limitada

76.028.883-7

1,00

0,10

Relatores acreditan formacioén
profesional, con cursos de
especializacion en materias y/o
areas tematicas similares a los
servicios de capacitacion
solicitados.

Consultoria y
Capacitacion D C G Ltda.
(De La O Consulting
Group)

78.926.980-7

1,00

Relatores acreditan formacion
profesional, con cursos de
especializacion en materias y/o
areas tematicas similares a los
servicios de capacitacion
solicitados.

Compaiiia de
Productividad y
Desarrollo Empresarial
Limitada (Prodem Ltda.)

86.162.100-6

1,00

0,10

Relatores acreditan formacién
profesional, con cursos de
especializaciéon en materias y/o
areas tematicas similares a los
servicios de capacitacion
solicitados.

Organizacién y Cambio
Capacitacion Limitada

76.706.990-8

1,00

0,10

Relatores acreditan formacion
profesional, con cursos de
especializacion en materias y/o
areas tematicas similares a los
servicios de capacitacion
solicitados.

Experiencia del Docente y/o Relatores (Ponderacion: 10%)

Nombre Completo o

Razén Social del N° RUT Nota 10% Justificacion
Oferente
Relatores que acreditan
Ingenieria y experiencia profesional de 5
Capacitacién Bobadillay |  76.035.920-3 3,00 0,30 anos 0 mas en materias iguales

Lucic Limitada

o similares, y desarrollando
actividades de indole académica
de a lo menos 1 afo.




Jose Joaquin Eyzaguirre
Andreoli

5.165.798-5

3,00

0,30

Relatores que acreditan
experiencia profesional de 5
anos o mas en materias iguales
o similares, y desarrollando
actividades de indole académica
de a lo menos 1 ano.

Afazco y Lizana
Capacitacion Limitada

76.028.883-7

3,00

0,30

Relatores que acreditan
experiencia profesional de 5
anos 0 mas en materias iguales
o similares, y desarrollando
actividades de indole académica
de a lo menos 1 ano.

Consultoria y
Capacitacion D C G Ltda.
{De La O Consulting
Group)

78.926.980-7

3,00

0,30

Relatores que acreditan
experiencia profesional de 5
anos o mas en materias iguales
o similares, y desarrollando
actividades de indole académica
de a lo menos 1 ano.

Compaiiia de
Productividad y
Desarrollo Empresarial
Limitada (Prodem Ltda.)

86.162.100-6

3,00

0,30

Relatores que acreditan
experiencia profesional de 5
anos o mas en materias iguales
o similares, y desarrollando
actividades de indole académica
de a lo menos 1 ano.

Organizacion y Cambio
Capacitacion Limitada

76.706.990-8

3,00

0,30

Relatores que acreditan
experiencia profesional de 5
anos o mas en materias iguales
o similares, y desarrollando
actividades de indole académica
de a lo menos 1 ano.

Certificados de conformidad o Cartas de recomendacion (Ponderacién:

10%)

Nombre Completo o

Razoén Social del N° RUT Nota 10% Justificacion
Oferente
o Entrega 5 o mas certificados, los
Ingenieriay cuales dan cuenta de la calidad y
Capacitacion Bobadilla y 76.035.920-3 3,00 0,30

Lucic Limitada

oportunidad en el desarrollo de
la capacitacién en la tematica del
curso ofertado.




Entrega 3 certificados en los
Jose Joaquin Eyzaguirre | . oo 200 0,20 cuales se'da cuenta de la calidad
Andreoli y oportunidad en el desarrollo de
la capacitacién en la tematica del
curso ofertado.
Entrega 5 o mas certificados, los
Afiazco y Lizana 76.028.883.7 3.00 030 cuales (_ian cuenta de la calidad y
Capacitacién Limitada oportunidad en el desarrollo de
la capacitacion en la tematica del
curso ofertado.
Consultoria y Entrega 5 0 mas certificadqs, los
Capacitacién DC G Ltda. | o oo 000 3.00 0.30 cuales Qan cuenta de la calidad y
{De La O Consulting oportunidad en el desarrollo de
Group) la capacitacién en la tematica del
curso ofertado.
Compaiiia de Entrega 5 0 mas certificadqs, los
Productividady 86.162.100.6 3,00 0.30 cuales Qan cuenta de la calidad y
Desarrollo Empresarial oportunidad en el desarrollo de
Limitada (Prodem Ltda.) la capacitacién en la temética del
curso ofertado.
Entrega 5 o més certificados, los
N . li
Organizacién y Cambio | ..o o 3.00 030 cuales Qan cuenta de la calidad y
Capacitacién Limitada oportunidad en el desarrollo de
la capacitacién en la tematica del
curso ofertado.
Insumos (Ponderacion: 8%)
Nombre Completo o
Razon Social del N° RUT Nota 8% Justificacién
Oferente
La propuesta contempla Ila
entrega de material de apoyo
Ingenieria y como tutorias de curso onI.ine y/o
Capacitacion Bobadillay | 76.035.920-3 3,00 0,24 telefonica.  Ademas, incluye
Lucic Limitada servicio de coffee break con
elementos adicionales a los
requisitos minimos desarrollados
en las bases técnicas.
La propuesta contempla la
entrega de material de apoyo.
i i Ademas, incluye servicio de
Jose Joaquin Eyzaguirre 5.165.798-5 2.00 0.16 5] y y

Andreoli

coffee break con elementos
adicionales a los requisitos
minimos desarrollados en las
bases técnicas.

10




La propuesta contempla la
entrega de material de apoyo.

Afiazco y Lizana 76.028.883.7 200 0.6 Ademas, incluye servicio de
Capacitacién Limitada coffee break con elementos
adicionales a los requisitos
minimos desarrollados en las

bases técnicas.
La propuesta contempla la
Consultoria y entregg de_ material de. apoyo.
Capamtac:onDCG‘Ltda. 78.926.980.7 200 0.16 Ademas, incluye servicio de
{De La O Consulting coffee break con elementos
Group) adicionales a los requisitos
minimos desarrollados en las

bases técnicas.
La propuesta contempla Ia
entrega de material de apoyo
Compaiia de como tutorias de curso online y/o

Productividad y o . .

. 86.162.100-6 3,00 024 |telefébnica. @ Ademas, incluye

Desarrotlo Empresarial .

Limitada (Prodem Ltda.) servicio de cgffee break con
elementos adicionales a los
requisitos minimos desarrollados
en las bases técnicas.

La propuesta contempla Ila
entrega de material de apoyo.

Organizacion y Cambio 76.706.990-8 200 0.16 Ademas, incluye servicio de

Capacitacion Limitada coffee break con elementos
adicionales a los requisitos
minimos desarrollados en las
bases técnicas.

Presentacion formal de ofertas 2%
Nombre Completo o
Razén Social del N° RUT Nota 2% Justificacion
Oferente
Proponente acompafd dentro del
Ingenieria y lazo para la presentacién de
Capacitacion Bobadillay | 76.035.920-3 3,00 0,06 P P P
Lucic Limitada ofertas todos los antecedentes
requeridos en las bases.
Proponente acompaiié dentro del
i i lazo para la presentacion de
Jose Joaquin Eyzaguirre 5.165.798-5 3,00 0,06 p p p

Andreoli

ofertas todos los antecedentes
requeridos en las bases.

11



Anazco y Lizana

Proponente acompaiié dentro del
plazo para la presentacién de

o 76.028.883-7 3,00 0,06
Capacitacion Limitada ofertas todos los antecedentes
requeridos en las bases.
Consultoria y Proponente acompafié deqtro del
Capacitacion D C G Ltda. plazo para la presentaciéon de
. 78.926.980-7 3,00 0,06
{De La O Consulting ofertas todos los antecedentes
Group) requeridos en las bases.
Compaiia de Proponente acompafié dentro del
ivi lazo para la presentacion de
Productividady 86.162.100-6 3,00 006 |P P P
Desarrollo Empresarial ofertas todos los antecedentes
Limitada (Prodem Ltda.) requeridos en las bases.
Proponente acompafid dentro del
izaci6 i lazo para la presentacion de
Organizacion y Cambio 76.706.990-8 3,00 0,06 p p P

Capacitacion Limitada

ofertas todos los antecedentes
requeridos en las bases.

12
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V. Propuesta de adjudicacion

1. Realizada la evaluacion de las ofertas recibidas para las cinco lineas de servicios
en licitacion se propone:

Declara desiertas las siguientes lineas de servicios, cuyas ofertas recibidas, una vez
iniciado el proceso de evaluacion, resultaron encontrarse fuera de bases.

Técnicas de Fiscalizacion
Innovacién Estratégica
Planificacién Estratégica
Desarrollo SharePoint 2013

2. Luego de realizado el célculo de notas para el curso de “‘Equipos de Alto
Rendimiento”, de acuerdo a los puntajes ponderados asignados a cada criterio de
evaluacion, siendo éstos concentrados en criterios técnicos (78%), criterio
economico (30%) y Presentacion formal de la oferta (2%), el oferente, Compania
de Productividad y Desarrollo Empresarial Limitada (Prodem Ltda.) Rut
N°86.162.100-6, obtiene la mejor calificacién final, 2,76 de un maximo de 3, porlo
tanto se propone su adjudicacion por el monto total de $ 1.550.000, exento de
impuestos.

arcela Aguila Arce
Jefa Unidad Gestién de
Personas
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