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I NSTRUCCI ON GENERAL N° 5 SOBRE TRANSPARENCI A ACTI VA PARA EMPRESAS PUBLI CAS
EMPRESAS DEL ESTADO Y SOCI EDADES DEL ESTADO

Certifico que el Consejo Directivo del Consejo para |la Transparencia, en su
sesi6n N° 121, de 19 de enero de 2009, en ejercicio de la atribucién que le
confiere el articulo 33 d) de |la Ley de Transparencia de |l a Funci 6n Publica y de
Acceso a la Informaci 6n de | a Adm nistraci é6n del Estado, aprobada por el articulo
1° de la ley N° 20.285, de 2008, adoptd el siguiente acuerdo:

"lI.- Instrucci 6n CGeneral N° 5: Transparencia Activa en |as Enpresas Publi cas,
Enpresas del Estado y Soci edades del Estado: Considerando | a necesidad de precisar el
al cance de |l o dispuesto en el articulo décino de la ley N° 20.285, de 2008, sobre
acceso a la informaci 6n publica, y teniendo a la vista la experiencia de la
aplicaci 6n de las nornas | egal es sobre transparencia activa, a partir del 20 de

abril de 2009, y la conveniencia de fijar criterios conmunes para el cunplimento de

| os deberes de transparencia activa fijados en dicha norma, el Consejo Directivo
acuerda la siguiente instrucci6n general

1. Materias a informar. Las enpresas publicas creadas por ley, |as enpresas de
Estado y |l as sociedades en que el Estado tenga partici paci 6n accionaria superior a
50% o0 mayoria en el directorio, tales conp Tel evisién Nacional de Chile, |a Enpresa
Naci onal de Mneria, |a Enpresa de Ferrocarriles del Estado, |a Corporacién

Naci onal del Cobre de Chile o Banco Estado, deberan mantener a di sposici6n
permanente del puablico, a través de sus sitios electrénicos, |os siguientes

ant ecedent es debi danente actual i zados

1.1. El marco normativo que |es sea aplicable.

En este nuneral deberan publicarse las |leyes, reglanmentos y/o estatutos a
través de los cuales se cred | a enpresa o sociedad y, tanbi én, |as demas nornmas
que |l es atribuyan responsabilidades, funciones, tareas o definan su objeto socia
especifico.

Se incluiran en este apartado | as |eyes, reglanentos, estatutos u otro tipo de
actos, con indicacién del tipo y nunero de |a norma o docunento, su denoni naci 6n,
su fecha de publicaci 6n cuando haya sido publicado en el Diario Oicial o, en caso
de no haberlo sido, su fecha de dictaci6n o adopci 6n, en el siguiente orden
- Primero, las normas de constitucion de |a enpresa, ya sea que estén contenidas
en un texto legal o en escrituras publicas de constituci é6n, caso en el cual se
debera contener la copia de: a) |la correspondi ente escritura publica de
constitucioén, b) la inscripcibén en extracto de la escritura en el registro de
conmercio, c¢) la publicacion del extracto en el Diario Oficial, y d) todas |as
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nodi fi caci ones posteriores.
- Luego, las normas rel ativas a responsabilidades, funciones, tareas u objeto
soci al ordenadas jerarquicanente (ley, reglanmento, decreto, resolucié6n y, al final
otros actos o docunentos, segln corresponda). De haber més de una norma de la msnma
jerarquia, se ordenaran cronol égi canente (prinmero la mas nueva y luego |la nés
antigua) .

Adenés, deberd agregarse un link a un documento que contenga el texto integro
y actualizado de cada norma, el que indicara, expresanente, la fecha de la Gltim
nodi fi caci 6n regi strada en ese texto, si la hubiere.

No deberd informarse en este vinculo aquella normativa de general aplicaci6n
a |l as enpresas, a nmenos que ésta contenga al guna regul aci 6n especifica relativa a
| a enpresa que inform

1.2. Su estructura organica u organizacion interna y |las funci ones y conpetenci as
de cada una de sus uni dades u 6rganos i nternos.

La estructura organi ca u organi zaci 6n i nterna debera ser presentada nediante
un organi grama o esquenm, en el que se indicaréan, con claridad, todas |as uni dades u
organos internos que forman parte de la estructura de |a enpresa, cualquiera sea la
denom naci 6n que tengan (por ejenplo: directorio, presidencia ejecutiva,
vi cepresi denci as, gerencias, direcciones, subgerencias, subdirecciones, etc.).
Asi mi snpo, deberan describirse | as funciones y conpetenci as asi gnadas a cada
uni dad u organo interno definido en el organigrama, sea por alguna norma | ega
expresa, por los estatutos de la enpresa o por los criterios de organi zaci 6n
interna. No sera suficiente establecer las funciones y conpetencias del encargado de
I a unidad u organo, sino que deberéan consignarse | as general es de | as uni dades
nm snas.

Conp buena practica se sugi ere, adenas:
- Despl egar la informaci 6n a partir del organi grama, de manera que baste
posi ci onarse o hacer doble click en el texto que designe a la unidad u 6rgano
i nterno para conocer sus funciones y conpetencias, e
- I ndicar el nonbre y cargo de | a persona que ejerza la jefatura de | as uni dades u
O6rganos internos consi gnados en el organigranma

1.3. Sus estados financieros y nenorias anual es.
En este nuneral deberan informarse | os siguientes antecedentes:

- Los estados financieros, con indicacio6n del afio al que correspondan, a través
de un link al texto integro de | os siguientes docunentos: el bal ance general, el
estado de resultados, el estado de flujo de efectivo, las notas explicativas y otros
anexos conpl enentarios que fornen parte integrante de | os estados financieros o, en
caso que hayan adoptado | as Normas | nternacional es de Informaci on Financiera (I FRS),
| os docunentos que | os reenpl acen. Ademés, conp buena practica, podran incluirse
estados financieros que se refieran a periodos inferiores al afio, cuadros

supl enentarios y cual qui er otra informaci 6n basada en tal es estados financi eros que
sea conveniente tener a la vista para conprender el sentido y al cance de éstos

- Las nmenorias anual es, con indicaci 6n del afio de cada una, a través de un link
a un documento que contenga su texto integro

1.4. Sus filiales o coligadas y todas | as enti dades en que tengan partici paci én
representaci é6n e intervenci 6n, cual qui era sea su natural eza y el fundanento
normativo que la justifica.

Para dar cunplimento a |l o dispuesto en este, literal |as enpresas deberan
publicar la siguiente informaci 6n: nonbre comercial o razoén social y RUT de |la
sociedad filial o coligada o entidad en |a que participa, tipo de vinculo (filial,
coligada, participaci6n, representaci é6n o intervencion), fecha de inicioy
térm no, descripcién del vinculoy link al texto de la norna o convenio que |o
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justifica.
Se entender &an por soci edades "filiales" y "coligadas" |as definidas en |os
articulos 86 y 87 de la Ley N° 18.046, sobre Soci edades Anéni nas:

a) Articulo 86: "Es sociedad filial de una soci edad ano6ni ma, que se denoni na
matri z, aquella en la que ésta controla directanente o a través de otra persona
natural o juridica mas del 50% de su capital con derecho a voto o del capital, s

no se tratare de una soci edad por acciones o pueda elegir o designar o hacer elegir o
designar a la mayoria de sus directores o adnministradores”. Asimsno, "La sociedad
en comandita sera tanbi én filial de una anéni ma, cuando ésta tenga el poder para
dirigir u orientar |a adninistraci 6n del gestor"

b) Articulo 87: "Es soci edad coligada con una soci edad anoni ma aquella en |la que
ésta, que se denom na coligante, sin controlarla, posee directanente o a través de
otra persona natural o juridica el 10% o mas de su capital con derecho a voto o de
capital, si no se tratare de una soci edad por acciones, o pueda elegir o designar o
hacer elegir o designar por |o nenos un nienbro del directorio o de la
administraci on de la mism". Asimsnpb, "La sociedad en comandita sera también
col i gada de una anéni ma, cuando ésta pueda participar en | a designaci 6n del gestor
0 en la orientaci6n de la gestion de |a enpresa que éste ejerza"

Por "entidades" se entendera toda organi zaci 6n, independientenente de la forma
juridica que posea -si la tuviere- conp por ejenplo: personas juridicas con fines
de lucro, fundaciones, corporaciones, institutos, asociaciones gremales, etc.
bast ando para estar obligado a informar cual quier tipo de vinculo de participacion
(societaria, accionaria o nmenbrecia), representaci 6n (en | os 6rganos de decisi 6n
cono el directorio, por ejenplo) e intervenci 6n (cual quier otra forma de
participaci 6n en |l as decisiones de |a entidad).

Se considerara una buena préactica incluir un vinculo a | a pagi na web de cada
una de | as sociedades filiales o coligadas de |a enpresa y de | as entidades en que
tenga partici paci 6n, representaci 6n e intervenci 6n

1.5. La conposicion de sus directorios y la individualizaciéon de |os responsables
de la gestion y admi nistraci on de | a enpresa

En este caso | as enpresas deberéan informar el nonbre de | os mienbros que
conponen el directorio, cono tanbi én el nonbre de | os responsables de |a gestidén y
admi ni straci 6n de | a enpresa

Se entendera por "gestion de la enpresa" las actividades que constituyen el
giro propio de ésta y por "admi nistracion de |la enpresa" |as actividades que |le
sirven de apoyo o soporte instrunental a ese giro propio (por ejenplo, en materias
adm nistrativas o juridicas independi entenente del nonbre que se asigne al cargo que
las sirva).

Se consi derara una buena practica indicar, respecto de cada uno de | os
directores y responsables de la gesti6n y adm nistraci én de |la enpresa, |la
duraci 6n de su cargo, es decir, la fecha de inicioy térmno, salvo que el cargo
sea indefinido, caso en el cual debera hacerse nenci 6n expresa de dicha
ci rcunst anci a.

1.6. Informaci 6n consol i dada del personal y la renuneraci 6n total percibida por el
personal de |la enpresa, de forma gl obal y consolidada.

En este literal se debera informar el numero total de trabajadores,
di ferenci ados por |lugar de desenpefio, si existiera nas de uno, y el nunero
especifico que se desenpefa en cada unidad u érgano interno de |la enpresa
consi gnados en el organi grama

En cuanto a | a renuneraci 6n del personal de |a enpresa, debera informarse |a
remuneraci 6n total bruta percibida por todos |os trabajadores de |a enpresa.

Se considerara conb buena practica incorporar toda otra infornacio6n
consol i dada que se publique en relaci én al personal de |la enpresa, conp por ejenplo,
el nanmero de nujeres y honbres que trabajan en |la enpresa, el nunero de
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trabaj adores con contrato indefinido o a plazo fijo, etc.

1.7. Toda renuneraci 6n percibida en el afio por cada Director, Presidente Ejecutivo
0 Vicepresidente Ejecutivo y CGerentes responsables de | a direccién y adm ni straci 6n
superior de la enpresa, incluso aquellas que provengan de funciones o enpl eos
distintos del ejercicio de su cargo que | e hayan sido conferidos por la enpresa, o
por concepto de gastos de representaci 6n, viaticos, regalias y, en general, todo
otro estipendio.

La infornaci6n relativa a | a renuneraci é6n deber& contenerse en fornma bruta y
por anual i dades, consi derando todo tipo de estipendio que conceda |la enpresa en
virtud del cargo u otra causa, respecto de cada Director, Presidente Ejecutivo o
Vi cepresidente Ejecutivo y Gerentes responsables de la direccion y adm ni straci 6n
superior de la enpresa.

Se entendera por "gerentes responsables de la direcci én y admni ni straci 6n
superior de la enpresa" a aquell os gerentes que tengan | a capaci dad de deterninar |os
objetivos, planificar, dirigir o controlar |a conducci 6n superior de | os negocios o
la politica estratégica de la entidad, ya sea por si solos o junto con otros. En
el desenpefio de |l as activi dades precedentenente sefial adas no se atendera a |l a
calidad, forma o nodalidad | aboral o contractual bajo |la cual el gerente esté
relacionado a la entidad, ni al titulo o denom naci 6n de su cargo o trabajo.

Por consiguiente, deberd informarse, en |la nmisma nénmina que contiene |la
i ndi vidual i zaci 6n de | os Directores, Presidente Ejecutivo o Vicepresidente Ejecutivo
de la enpresa, la individualizaci é6n de | os Gerentes responsables de la direccién vy
admi ni straci 6n superior conp categoria adicional, por |o que no cabe entender que
existe plena identidad entre aquéllos y éstos.

Para informar |a renuneraci 6n u honorarios de |as personas indi cadas, se
debera consignar, en una plantilla, el cargo de |a persona, su nonbre y el nonto
total, bruto y liquido, de su renuneraci 6n. Para |a determ naci 6n del prinero
deber &n contenpl arse todas | as contraprestaci ones en dinero que tenga derecho a
percibir en razén de su cargo, enpleo, funcion o contrato. Para determ nar el
segundo, so6lo se consideraran |os descuentos |egales de caracter estrictanmente
obligatorio por concepto de inpuestos, cotizaciones previsionales y cotizaciones de
sal ud, si corresponde.

Asi mi snp, debera afiadirse una col uma aparte de "Cbservaci ones", donde se
i ndi caran, respecto de cada persona, si esta contratada por una jornada parcial, si
tiene un contrato a honorarios y cualquier otra circunstancia relevante que pudiere
clarificar, nodificar o precisar |la informaci 6n que bajo este nuneral debe ser
contenida a su respecto.

2. Actual i zaci 6n y conpletitud. La infornmaci 6n anterior deber& incorporarse en
los sitios electronicos en forma conpleta y actualizada. La actualizacién de |a

i nformaci 6n debera efectuarse en fornma nensual y dentro de los 10 prineros dias de
cada mnes

3. I nformaci 6n Hi stoérica. Se considerard una buena practica incorporar |la

i nfornmaci 6n histérica recopilada desde | a entrada en vigencia de la |ey, indicando
el mes y/o el afo al que corresponde, y la informaci 6n histoérica anterior a su
entrada en vigenci a.

4, Usabi |l i dad. Las enpresas deberan publicar |a informaci é6n requerida en el punto
1 de nmanera clara y precisa, bajo un banner especial nente dedi cado a Transparenci a
Activa, incluido en un lugar féacilnente identificable en |a pagina de inicio de sus
respectivos sitios web institucionales.

La i nformaci 6n deber & di sponerse de un nodo que permita su faci
identificacion y un acceso expedito, vale decir, utilizando planillas, disefios y
si stemas nediante | os cual es | as personas puedan encontrar y entender |a infornacién
a que se refiere esta instrucci 6n de manera sencilla y répida, sin necesidad de
invertir una gran cantidad de tienpo y esfuerzo o de tener conoci ni entos acabados de
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sector publico o del organi snpo respecti vo.

5. Anpliaci 6n de la transparencia activa. Se recomenda utilizar la transparencia
activa conp nedio para entregar el maxino de infornaci 6n publica a | as personas,
aplicando el espiritu de los principios de facilitaci én y maxi ma di vul gaci 6n de

la Ley de Transparencia (articulo 11 d y f). Por ello, se podrd incluir en e

banner sobre Transparencia Activa toda i nformaci 6n adicional a |a sefial ada en e
punto 1 de esta instruccion que |la enpresa estine conveniente publicar. Esta

i nformaci 6n adi ci onal debera ser publicada en un vincul o separado, bajo la

denoni naci 6n "Qtros antecedentes", respetando el fornmato utilizado por |la enpresa en
el resto de la informaci 6n sobre Transparenci a Acti va.

Las enpresas deberan abstenerse de adjuntar informaci6n de fornma inorganica o
sin una sistematizaci 6n apropi ada, pues el exceso de informaci 6n o | a presentaci 6n
desordenada de ésta pueden inducir a confusion respecto del real contenido de la
i nformaci 6n que se contiene en cada uno de | os acapites.

6. Restricciones de uso. Las enpresas no podréan establ ecer condiciones de uso o
restricciones al enpleo de la informaci 6n que deban publicar por transparencia
activa en sus respectivos sitios electronicos cuando dicha restricci én carezca de
fundanment o | egal

7. Formato tipo de planillas. El Consejo para |la Transparencia publicard en su
pagi na web www. consej otransparencia.cl, a nodo ilustrativo, planillas, cuyo fornmato
cunpl e con las instrucciones contenidas en los nunerales 1.1y 1.7.

I1l1.- Vigencia. La presente Instruccion General entrara a regir el 1° de
juni o de 2010. Por tanto, las actualizaciones que se efectlen durante |os prinmeros
10 dias del nes de junio de 2010 deberéan sujetarse a | o establecido en ella.

I V.- Publiquese el presente acuerdo en el Diario Oficial".

Santiago, 22 de enero de 2010.- Enrique Rajevic Msler, Director General (S
Consej o para |la Transparenci a.
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